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1. Einleitung

Millionen von Frauen sind jéahrlich von kdrperlicher, psychischer und oder sexueller Gewalt
durch ihren Partner betroffen (WHO, 2005), in Bolivien sind es 5 Frauen von 10. In den
grosseren Stadten Boliviens existieren Frauenhauser und Beratungsstellen fir von Gewalt
betroffene Frauen. Oft mangelt es aber an genligend personellen und finanziellen
Ressourcen, um den Frauen eine langerfristige oder ihnen speziell angepasste Begleitung
anzubieten. Deshalb besteht das Anliegen vermehrt Gesprachs- und Unterstitzungsgruppen
zu initiieren und dieses Angebot auszubauen, um damit mehr Frauen den Zugang zu
psychologischer Begleitung zu ermdglichen. In Bolivien ist viel Erfahrung mit Gruppenarbeit
vorhanden. Haufig sind die Gruppenangebote aber vor allem auf Wissensvermittlung
ausgerichtet und weniger auf die persdnlichen Erfahrungen und das ,Expertenwissen” der
direkt Betroffenen. Im therapeutischen Rahmen sind vor allem tiefenpsychologische
Verfahren verbreitet, der Zugang zu anderen Methoden ist beschrankt. Wahrend dreier Jahre
habe ich im Rahmen der personellen Entwicklungszusammenarbeit als Psychologin in einem
bolivianischen Frauenhaus fur von Gewalt betroffene Frauen und deren Kinder gearbeitet.
Neben der einzeltherapeutischen Begleitung der Frauen, Kriseninterventionen,
Paargesprachen, Gespréachen mit den Tatern sowie der Beratung des Teams in fachlichen
Fragen gehdrte auch das Leiten einer Unterstiitzungsgruppe (angeleitete Selbsthilfegruppe)
fur die Bewohnerinnen des Frauenhauses zu meinen Aufgaben. Das Anliegen des
bolivianischen Teams war es, alternative und neue Methoden fir die Arbeit mit Gruppen
kennen zu lernen.

Die Integrative Therapie (= IT) mit ihrem ganzheitlichen, differentiellen Ansatz bildete die
Grundlage fir meine Arbeit mit der Gruppe. Die IT versucht die Synergie verschiedener
therapeutischer Verfahren und Methoden zu nutzen, indem sie in diesen nach spezifischen
und allgemeinen Wirkmomenten sucht, um schulentibergreifende Theoriekonzepte und
Praxisstrategien zu entwickeln (Petzold, 2010). Somit entsteht eine mehrperspektivische
Sicht. IT orientiert sich an der empirischen Forschung und die Behandlungsmethode griindet
sich auf bewahrte, fundierte klinische Erfahrungen. Leiborientierung, kreative Medien und
netzwerkorientierte Soziotherapie bilden wichtige Elemente in der Praxis, dies eingebettet in
eine therapeutische Beziehung. Ein besonderes Anliegen der IT flir die therapeutische
Beziehung ist “das Engagement fur Patientinnen, die aus intersubjektiver Grundhaltung und
im Respekt vor der ,Andersheit der Anderen“ (Levinas) am Therapiegeschehen
partnerschaftlich beteiligt sind [...]* (Petzold, 2010, 1).

Meine Berufserfahrungen mit gewaltbetroffenen Frauen in der Schweiz bildeten das
Verbindende zwischen mir und meinen bolivianischen Teamkolleglnnen, auch wenn der
kulturelle, soziodkologische und 6konomische Kontext sich sehr von dem unterschied, was
mir bisher vertraut war. Im Austausch und in Kooperation wurden die Synergien der
verschiedenen Sichtweisen, Wissensbestdnde und konkreten Praxiserfahrungen zum
Umgang mit gewaltbetroffenen Frauen genutzt und Konzepte wurden modifiziert und in
diesem gemeinsamen ,Ko-respondenzprozess” (Petzold, 1991a) weiterentwickelt. Dies war
ein sehr bereichernder und herausfordernder Dialog zugleich. Ich musste immer wieder aus
der Exzentrizitat — aus Distanz — meine eigenen Konzepte kritisch hinterfragen, denn sowohl
Emotionen, Werte wie auch Kognitionen sind stark kulturell bestimmt (Petzold, 2008e¢).
Durch die konkreten Begegnungen in einem anderen kulturellen Kontext wurde mir noch
einmal ganz klar bewusst, wie stark mein Verhalten und Erleben von meinen kulturellen
Werten beeinflusst ist und wie tief diese verwurzelt sind. Der partnerschaftliche, partizipative
Dialog und Austausch waren mir ein wichtiges Anliegen, werden doch Projekte in der
Entwicklungszusammenarbeit immer noch oft von aussen initiiert und sind von
Abhangigkeiten und Machtunterschieden gepragt (Freudiger, 2008).

Der Anspruch der Integrativen Therapie, sich auch auf gesellschaftlicher Ebene in Form von
-Kulturarbeit® einzusetzen, und zwar verstanden als Engagement fir humanere
Lebensbedingungen, hat mich schon immer angesprochen und mich unter anderem zu



diesem 3jéhrigen Arbeitseinsatz bewogen. Das folgende Zitat verdeutlicht, was mit
Kulturarbeit gemeint ist:

Kulturarbeit ist immer zugleich kritische Bewusstseinsarbeit (Wahrnehmen, Erfassen,
Verstehen, Erklaren) und kokreative, proaktive Gestaltungsarbeit (Kreieren, Handeln,
Schaffen, Verandern), transversal auf allen Ebenen und in allen Bereichen der
Kulturationsprozesse, um das Projekt der Entwicklung einer konvivialen, d.h.
menschengerechten und lebensfreundlichen Kultur engagiert voranzubringen und
Situationen von Unrecht, Gewalt, Ausbeutung und Elend entgegen zu treten. (Petzold,
2008e, 3)

Aus dem ,Ko-respondenzprozess” sowohl mit dem Team als auch in der konkreten
Gruppenarbeit mit den betroffenen Frauen des Frauenhauses entstand ein Handbuch
(Glaus, 2008). Das Manual stellt ein praktisches, anwendungsfreundliches Instrument zum
Leiten von Gruppen mit gewaltbetroffenen Frauen dar. Es wurde an Workshops
verschiedenen Fachleuten vorgestellt, mit dem Ziel, das Angebot an Unterstitzungsgruppen
zu erweitern. In Cochabamba haben ich und meine bolivianische Kollegin an einer
staatlichen Beratungsstelle eine Unterstitzungsgruppe fur gewaltbetroffene Frauen
aufgebaut und deren Verlauf begleitet. Die Analyse dieses Gruppenprozesses ist
Gegenstand dieser Arbeit.

Das Ziel der vorliegenden Arbeit besteht darin den Gruppenprozess der
Unterstlitzungsgruppe fir von Gewalt betroffene Frauen an einer staatlichen Beratungsstelle
in Cochabamba, Bolivien, zu beschreiben, zu analysieren und zu diskutieren. Dabei wird
besonders den folgenden Fragen nachgegangen:

¢ Wie bewahrt sich der integrative Ansatz fir diese Gruppe gewaltbetroffener Frauen in
Cochabamba? Welche Techniken der IT haben sich als speziell hilfreich erwiesen?

¢ Welche der auftretenden Schwierigkeiten und Belastungsfaktoren im
Gruppenprozess sind aufgrund des ,Ko-respondenzprozesses” zwischen Personen
aus verschiedenen Kulturen, auf die interkulturelle Kommunikation zurlickzufiihren,
welche sind mit der Problematik hduslicher Gewalt und traumatisierter Frauen zu
erklaren und welche anderen Faktoren spielen eine Rolle?

Im Folgenden (Kap. 2) wird der soziokulturelle Hintergrund Boliviens dargestellt. In den
theoretischen Kapiteln (Kap. 3 - 5) werden Konzepte der Integrativen Therapie zu Trauma
und Gruppenarbeit vorgestellt und auf Theorien der interkulturellen Kommunikation
eingegangen. Im zweiten praxisbezogenen Teil beschreibe ich die Gruppengesprache und
reflektiere und diskutiere sie abschliessend beziiglich oben erwéhnter Fragestellungen.

2. Soziokultureller Kontext

2.1 Hintergrundinformationen zu Bolivien

Bolivien gilt als das &rmste Land Stdamerikas. Mit 9.7 Millionen Einwohnern und einer Flache
von 1098 581 Quadratkilometern weist es eine geringe Bevdlkerungsdichte auf. Bolivien besitzt
einen grossen Reichtum an Rohstoffen, neben Silber und Zinn, die v.a. in vergangenen
Jahrhunderten ausgebeutet wurden, ist heute das Erdgas ein sehr wichtiger Rohstoff fir das
Land; bisher hat jedoch die indigene Bevdlkerung sehr wenig von diesem Rohstoffreichtum
profitiert. Uber 70% der Bevélkerung Boliviens sind Indigenas, insgesamt gibt es 36 verschiedene
indigene Ethnien. Die politische Situation Boliviens war tUber Jahrzehnte durch Instabilitat
gezeichnet - hdufige Regierungswechsel, nicht selten infolge von Staatsstreichen. Die Mehrheit
der Bevélkerung wurde marginalisiert und ausgebeutet. Seit Januar 2006 ist nun der erste
indigene Prasident, Evo Morales Ayma, im Amt. Dies hat die Position der indigenen Bevdlkerung
zumindest symbolisch gestarkt, trotzdem hat sich an der sozio6konomischen Situation der
Mehrheit der Bevdlkerung noch nicht viel gedndert. Anfangs 2009 wurde eine neu ausgearbeitete



Staatsverfassung angenommen. Die Amtszeit von Evo Morales ist von politischen Spannungen,
Unruhen und Konflikten zwischen der Bevdlkerung des Hochlands und Tieflands gekennzeichnet.
Ende 2009 wurde Evo Morales mit grosser Mehrheit fiir eine weitere Amtsperiode gewahlt.

Viele Menschen migrieren vom Land in die Stadt, wo sie sich an der Peripherie ansiedeln

und wo haufig eine adaquate Infrastruktur fehlt (Trinkwasser, Elektrizitat etc.). In den Stadten
gehen viele Migrantinnen einer informellen Arbeit (ambulante Handlerlnnen, Wascherinnen)
nach.

Cochabamba ist mit ca. 700'000 Einwohnerlnnen die viertgrésste Stadt Boliviens
(Agglomeration 936'000). Durch die starke Migration aus landlichen Gebieten (Hochland,
Téler) ist Cochabamba in den letzten 15 Jahren enorm gewachsen. Cochabamba liegt in
einem Tal auf 2500m Héhe. In der Stadt treffen die Leute auf véllig andere Lebensformen als
auf dem Lande, so dass sie hohe Anpassungsleistungen erbringen missen. Wahrend auf
dem Land die andine Kosmologie der Gegenseitigkeit, die Einheit mit der Natur, eine
holistische Vision der Welt und das Wohl der ganzen Gemeinde im Vordergrund und das
Leben stark von den Zyklen des Ackerbaus und den damit verbundenen Ritualen gepréagt ist,
treffen sie in der Stadt auf andere neue soziale Geflige, die unter anderem auch starker von
Individualismus bestimmt sind. Das Leben auf dem Land ist Giberschaubar, die Leute
definieren sich tber die Zugehoérigkeit zu ihrem ,ayllu“ (=genossenschaftlich, organisierte
Dorfgemeinde) und fuhlen sich diesem verpflichtet. Gegenseitiges Nehmen und Geben im
Alltag, bezeichnet durch die Begriffe mita und ayni, sind wichtige Elemente des
Zusammenlebens (Haller, 2003). In der Stadt treffen sie auf eine pluralistische Gesellschaft,
wo das Kollektive nicht mehr die gleiche Wichtigkeit hat. Oft fuhrt dies zu einer Entwurzelung
und einer Labilisierung der Identitét, die Migrantinnen sind gefordert, eine ,persénliche
Identitat“ zu entwickeln (Orth, 2002). Ofters versuchen viele diese Orientierungslosigkeit
durch exzessiven Alkoholkonsum zu tUberwinden.

2.2 Rolle der Frau in der Gesellschaft

Eigentlich gabe es gerade in der Andenregion ein wunderschénes Konzept, dass Mann
und Frau zusammen eine Einheit, eine Ganzheit bilden wiirden, da sie sich gegenseitig
erganzen. Frau und Mann zusammen sind etwas Komplettes, das er und sie fiir sich
allein nicht erreichen kénnen. Dies ist das Konzept des "Chacha-Warmi" (auf Aymara)
und "Khari-Warmi" (auf Quechua). (Goumens, 2007, 3)

Die Alltagsrealitat der Frauen sieht allerdings oft ganz anders aus, ihre gesellschaftliche Position
gegeniiber den Mannern ist schwach. Die Vorstellungen beziiglich der Geschlechterrollen sind in
Bolivien tendenziell nach wie vor rigide, geprégt von Machismo. Die Uberzeugung, dass der
Mann der Frau Uberlegen ist und er deshalb das Recht hat Uber sie zu verfigen, herrscht vor. Die
Erfullung persénlicher Bedirfnisse steht der Frau nicht zu. Sie haben weniger Zugang zu
Bildung, Geld und Macht. In der neuen Verfassung ist zwar die Gleichstellung von Frauen und
Mannern verankert und es sind in den letzten Jahren mehr Frauen in hohen politischen Amtern
vertreten als friher. Es gibt viele Frauenorganisationen und engagierte Frauen, die schon seit
Jahren fiir die Rechte der Frauen kdmpfen. Trotzdem tGberwiegt im Privaten wie Sozialen ein
traditionelles Rollenversténdnis, das sich in einem ausgepragten Dominanz- und
Kontrollbedirfnis der M&nner ausdrickt. In einer Studie Uber Frauen auf dem Land haben diese
zu verstehen gegeben, dass Geburten von Madchen weniger erwiinscht seien, da sie in ihrem
Leben viel leiden miissen, was mit der Schwangerschaft anfangt iber die Geburt fihrt und in der
schlechten Behandlung durch die Partner endet (Arratia, 2004). In den Stadten ist es heutzutage
normal, dass die M&dchen zur Schule gehen, oft wird die Schule aber aus 6konomischen
Grinden abgebrochen, die Mddchen missen zu ihren Geschwistern schauen oder arbeiten
gehen. In den landlichen Gebieten ist der Zugang zur Schule fir die Madchen oft erschwert. Die
Geschlechterrollen befinden sich aber auch in Bolivien im Wandel (Heim, 2009). Es kann kein
homogenes Bild gezeichnet werden, es bestehen Unterschiede zwischen der Land- und
Stadtbevélkerung. Viele Frauen tragen aktiv zum Familieneinkommen bei, allerdings arbeitet die
Mehrheit der Frauen im informellen Sektor und ist durch die Arbeit zuséatzlich belastet. Die



Idealvorstellung der Kernfamilie, die innerhalb der Grossfamilie lebt, trifft oft nicht mehr zu. Die
Realitat zeigt vielfdltige Formen des Zusammenlebens (Patchworkfamilien, alleinerziehende
Frauen). Gemass des Nationalen Instituts fiir Statistik (/NE, 2008) werden 31% der Haushalte als
woman-headed bezeichnet. Familien und Grossfamilien werden oft durch die Binnenmigration
auseinandergerissen.

2.3 Hausliche Gewalt in Bolivien

2.3.1 Definition hauslicher Gewalt

Die meisten Organisationen in Bolivien, die im Bereich der hduslichen Gewalt arbeiten,
orientieren sich an der Definition von Gewalt der WHO, (2002):

The intentional use of physical force or power, threatened or actual, against oneself,
another person, or against a group or a community, that either results in or has a high
likelihood of resulting in injury, death, psychological harm, maldevelopment or
deprivation. (Der absichtliche Gebrauch von angedrohtem oder tatsachlichem
kérperlichen Zwang oder physischer Macht gegen die eigene oder eine andere Person,
gegen eine Gruppe oder Gemeinschaft, die entweder konkret oder mit hoher
Wahrscheinlichkeit zu Verletzungen, Tod, psychischen Schaden, Fehlentwicklungen oder
Deprivation filhrt. (Ubersetzung: WHO, 2003, 6))

Unter intrafamilidrer oder hauslicher Gewalt werden verschiedene Formen wie physische
(k&rperliche Einwirkungen wie Schlage, Stossen, Brennen usw.), psychologische
(Drohungen, Abwertungen, Beschimpfungen, extreme Kontrolle), sexuelle (ungewilinschte,
unter Drohung stattfindende oder mit Gewalt forcierte sexuelle Handlungen) und
6konomische Gewalt verstanden, die von einem Familienmitglied gegeniber einem
anderen ausgelbt werden.

2.3.2 Zahlen zu hauslicher Gewalt

Bolivien zeigt eine hohe Pravalenz von Gewalt in der Partnerschaft. Laut einer Studie der
Panamerikanischen Gesundheitsorganisation (OPS, 2008) sind 5-6 Frauen von 10 von
hauslicher Gewalt betroffen, das heisst also mehr als 50%. Gemass dem Nationalen Institut
fur Statistik (INE, 2003) sind oder waren 64% der Frauen mindestens einmal von physischer,
psychologischer oder sexueller Gewalt in der Partnerschaft betroffen. Weltweit sind 3 von 10
Frauen, die in Beziehung leben, von Gewalt betroffen.

2.3.3 Umgang mit hauslicher Gewalt

Das oben erwdhnte, vorherrschende traditionelle Rollenverstdndnis und die daraus
resultierende Machtungleichheit zwischen Frauen und Mannern, Armut und Alkoholkonsum,
gleichzeitig aber auch der Wandel genau dieser Rollen, was bei den Mannern eine
zunehmende Unsicherheit auslést, sind Faktoren, die zu dieser hohen Pravalenz hduslicher
Gewalt beitragen. In einer Studie in der Stadt Cochabamba nannten Paare als Griinde fiir
Gewalt: weil die Frau ihre Arbeit nicht verrichtet, weil der Mann eifersiichtig ist und weil sie
von ihm verlangt, Verantwortung fiir die Kinder zu ibernehmen (Ramirez/Burgoa, 1991, cit.
Heim, 2009).

Viele Frauen auf dem Land betrachten das Ausiben von Gewalt ihnen gegeniber als etwas
Normales, das zu ihrem tdglichen Leben gehért (Arratia, 2004). Ein verbreiteter Ausspruch
lautet ,mas te pega, mas te quiere” (,je mehr er dich schlagt, desto mehr liebt er dich®). Auch
in der Kindererziehung wird Gewalt oft als geeignetes Erziehungsmittel angesehen, viele
Frauen und Manner haben das seit der frihsten Kindheit erfahren. Aus diesem Gewaltzyklus
auszubrechen ist fiir die Frauen oft sehr schwierig, denn sie flihlen sich finanziell und
moralisch vom Partner abh&ngig, obwohl nicht wenige Frauen schon wé&hrend des
Zusammenlebens nicht auf die finanzielle Unterstitzung ihres Partners z&hlen kénnen und
die Familie alleine durchbringen. Eine alleinstehende Frau mit Kindern hat in der



Gesellschaft oft eine schwierige Position, obschon mittlerweile alleinerziehende Frauen eine
Realitét sind. In der Studie von Arriata (2004) wurde gedussert, dass friher auf dem Lande
eine alleinstehende Frau mit Kindern nicht ein negatives Ansehen hatte, sondern geradezu
zum Lebenszyklus gehdrte.

All dies fuhrt dazu, dass Frauen meistens lange schweigen. Als erstes werden oft zuerst die
Paten oder Patinnen fir Hilfe aufgesucht, um die Angelegenheit familienintern zu regeln. Die
Patlnnen stehen dann als Garanten dafiir ein, dass keine Gewalt mehr vorkommt, was aber
meistens langfristig nicht zum Erfolg fihrt. Immer wieder berichteten Frauen, dass ihre
Mutter oder Verwandten raten ,eres mujer tienes que aguantar® (,du bist eine Frau, du musst
das erdulden®). Es gibt aber auch Frauen, die den Weg einer Trennung wéhlen und sich
alleine mit ihren Kindern durchs Leben kdmpfen; haufig kénnen sie nicht auf Alimente
zahlen, da sich die M&nner ,,aus dem Staub machen”.

2.3.4 Institutionelle Angebote fiir gewaltbetroffene Frauen

In Bolivien gibt es seit 1997 das Gesetz 1674, welches Opfer von hauslicher Gewalt
schutzen soll. Infolgedessen sind spezialisierte polizeiliche Interventionsstellen eingerichtet
worden, oft mangelt es aber an der Umsetzung des Gesetzes und an der notwendigen
Ausbildung und Sensibilisierung des Personals fir die Problematik. Zudem gibt es in den
Stadten staatliche Beratungsstellen ,Servicio Legal Integral Municipal® (SLIM), die
professionelle juristische und psychosoziale Unterstiitzung leisten, die personellen und
finanziellen Ressourcen sind allerdings sehr beschrankt. Daneben gibt es
Nichtregierungsorganisationen (NGO), die ebenfalls spezialisierte Beratungsstellen und
Frauenhauser mit professionellen Teams betreiben.Professionelle Hilfe wird oft erst
aufgesucht, nachdem das Opfer die Gewalt wahrend langer Zeit ausgehalten hat. Langsam
scheint sich aber eine Verdnderung abzuzeichnen; vor allem jliingere Frauen aus der Stadt
suchen schneller externe Hilfe, weil sie nicht langer bereit sind Gewalt zu ertragen.

3. Folgen der Gewalterfahrungen - Trauma

Hausliche Gewalt hinterlasst Spuren sowohl auf physischer, psychischer, sozialer wie
kognitiver Ebene, dies belegen zahlreiche Forschungsergebnisse. Eine Studie der WHO
(2005) in mehreren Kontinenten hat aufgezeigt, dass Frauen, die von hauslicher Gewalt
betroffen sind, starker unter gesundheitlichen Problemen leiden als Frauen, die keine
Gewalterfahrungen gemacht haben. So kénnen bei den betroffenen Frauen eine Vielzahl
verschiedener Symptome und Reaktionen als Folge der traumatischen Erfahrungen
auftreten: Angste, wiederkehrende Gedanken und Gefiihle an die traumatischen Situationen,
Schlaf- und Konzentrationsstérungen, Vermeidungsreaktionen, Wut, Hypervigilanz, Scham,
vermindertes Selbstwertgefiihl, Schuldgefiihle, Ambivalenz, Suizidgedanken - um nur einige
davon zu nennen (Dutton, 2002). Vielen Frauen fallt es schwer Vertrauen zu anderen Leuten
aufzubauen, was in der Folge soziale Beziehungen beeintrachtigt. Ebenso kdénnen sich
durch jahrelange Gewalterfahrungen die Denkstrukturen verandern, z. B entwickelt sich eine
erhdhte Toleranz fir kognitive Widersprichlichkeiten oder es bestehen
Wahrnehmungsverzerrungen, was dazu fithren kann, dass Situationen inadaquat
eingeschéatzt werden (Dutton, 2002; Heim, 2009).

Von hduslicher Gewalt betroffene Frauen sind belastet, gewisse erfillen die Kriterien fur eine
akute oder flir eine posttraumatische Belastungsstérung beziehungsweise eine andere
Diagnose nach ICD 10. Auf die Mehrheit der Frauen treffen die Diagnosen im Sinne des ICD
aber nicht zu oder sie bilden die Komplexitat der Reaktionen nicht adaquat ab.

3.1 Krankheits- und Gesundheitsverstandnis der Integrativen Therapie

Die Integrative Therapie sieht den Menschen als Kérper-Seele-Geist-Subjekt im Kontext
(Lebenswelt) und Kontinuum (Zeitachse), als ,Leibsubjekt in der Lebenswelt®, dies ist die
anthropologische Grundformel (Petzold, 1991a). Diese impliziert einen biopsychosozialen



Krankheits- und Gesundheitsbegriff. Krankheit und Gesundheit werden als Pole auf einem
Kontinuum gesehen. Ebenso unterscheidet die integrative Therapie (= IT) zwischen einem
klinischen Krankheits- bzw. Gesundheitsbegriff und einem anthropologischen. Letzterer
bezieht sich auf die Sozialitdt des Menschen und auf seine Lebenswelt. Unmenschliche
Makrostrukturen (menschenunwirdige Bedingungen) tragen zu einer ,multiplen
Entfremdung® des Menschen von den anderen bei, dadurch kann er krank werden. Der
klinische Krankheitsbegriff fokussiert die pathogenen Stimulierungen in der Verschrankung
mit salutogenen, protektiven Faktoren. Krankheit resp. Gesundheit sind durch ein komplexes
Bedingungsgefuge und verschiedene Einflussfaktoren multifaktoriell bestimmt. Das
Kontinuum steht dafiir, dass Krankheit bzw. Gesundheit sich Uber die ganze Lebensspanne
entwickeln kénnen. Schwierige Erfahrungen in der Kindheit oder spéater kénnen durch
protektive Faktoren wie konstruktive psychosoziale Einfliisse, soziale Netzwerke und positive
internale Konzepte (Petzold, 1992a; Petzold, Steffan, 2000a) abgepuffert oder kompensiert
werden. Zu Krankheit kommt es, wenn Belastungen so gross werden, dass die eigenen oder
externen Bewaltigungsmechanismen zum Umgang mit ihnen nicht mehr genligen, so wie es
z.B. bei traumatischen Erfahrungen geschehen kann. Das vorgestellte Pathogenesemodell
zeitextendierter, multifaktorieller Uberbelastung wird ergénzt durch das Modell der
Entwicklungsnoxen, das pathogene Stimulierungskonstellationen (z.B. Uberstimulierung =
Trauma, siehe Kap. 3.2) wahrend des Entwicklungsverlaufs beschreibt. Auf das Modell der
Repression emotionaler und expressiver Impulse, welches das Pathogenesemodell ebenfalls
erganzt, wird hier nicht ndher eingegangen.

3.2 Trauma

Eine traumatische Erfahrung definiert die IT als eine Situation extremen Stresses in Form
einer internen (Vergiftung) oder externen Uberstimulierung (Misshandlung, Verletzung), in
deren Folge es zu pathologischen Reaktionen kommen kann. Traumatisierungen ,sind
niemals "nur psychisch” sondern immer auch intensives kdrperliches Erleben mit Folgen
innerhalb des Leibes” (Petzold, 2002, 511). Das Konzept des Leibes als ,totales
Sinnesorgan® als ,beseelter Korper“ ist in der IT zentral. Der Leib ist als Verschrankung von
materieller Wirklichkeit (Kérper/Physiologie) und transmaterieller Realitat
(Psyche/Kognitionen, Emotionen, Volitionen) zu sehen (Petzold et. al., 2000). Als
~,gewordene Geschichte” sind im Leib alle bisher gemachten Erfahrungen nicht nur kognitiv,
sondern ganzheitlich-leiblich auf allen Sinnesebenen reprasentiert. Er ist Archiv (memorierter
Leib) Sinnes- (perzeptiver Leib) und Handlungsorgan (expressiver, reflexiver Leib) zugleich.
Fehlen adaquate Bewaltigungsmechanismen, um mit einer Uberstimulierung zurecht zu
kommen, kann das zu einer ,unkontrollierten Stressreaktion” fihren, die auch auf der
neurobiologischen Ebene Auswirkungen hat, ndmlich so, dass die im Gehirn bereits
angelegten synaptischen Verschaltungen destabilisiert werden (Hlither, 2002). Das
Einwirken auf den Leib hat also immer auch ein neurobiologisches Korrelat. Fiir die genauen
neurophysiologischen und -biologischen Prozesse bei Traumatas verweise ich auf andere
Literatur (z.B. Van der Kolk et. al., 2000; Petzold, 1999i, Petzold et. al., 2000).

Frauen, die oft jahrelang von psychischer, physischer oder/und sexueller Gewalt durch ihren
Partner betroffen sind, leben in einer Situation zeitextendierten Stresses, sie sind von
manmade desaster betroffen, das heisst, sie wurden von anderen Menschen absichtlich und
wiederholt misshandelt - das sind primare Traumaerfahrungen, die sie am eigenen Leibe
erfahren haben. Dabei handelt es sich sehr oft um zeitextendierte Polytraumatisierungen
(Petzold, 1999), also kumulative Traumatisierungen. Viele der gewaltbetroffenen Frauen in
Bolivien befinden sich zudem in einer ,prekdren Lebenslage® (Petzold, 2002), dies seit ihrer
Kindheit. Das heisst, die Frauen sind in ,chronifiziert schlechten Lebenslagen®
aufgewachsen, unter soziobkonomisch und -6kologisch schwierigsten Gegebenheiten:
6konomische Armut, Hunger leiden, keine stabilen Familienverhéaltnisse, Migration von
Familienmitgliedern, frihes Weggehen von der Familie schon als Kind, um sich alleine
durchzuschlagen, Ausnitzung und Misshandlung bei der Arbeit, friihe Gewalterfahrungen,



politische Unruhen, Diskriminierung. Jansen (2009) hat in einem Forschungsprojekt
festgestellt, dass bolivianische Studentinnen im Vergleich zu einer Kontrollgruppe von
europdischen Studentinnen in ihrem Leben mit doppelt soviel potentiellen traumatischen
Ereignissen konfrontiert sind.

Die Anhaufung psychischer, korperlicher und sozialer Belastungen sowie das Fehlen
protektiver Faktoren und innerer und dusserer Ressourcen kann dazu fiihren, dass die fir
die Bewadltigung der Situation vorhandenen Kontroll- und Copingméglichkeiten nicht
ausreichen und es zu Belastungsstérungen kommt. In Bolivien fallen durch die
armutbedingte Migration in die Stadte tragende soziale Netzwerke auseinander, die auf dem
Land trotz schwierigsten Bedingungen vieles auffangen kénnen. Forschungsresultate zeigen,
dass soziale Unterstutzungsnetzwerke enorm wichtig sind und einen guten Schutz gegen
Traumatisierungen bieten (Van der Kolk et. al., 2000). Es wird deutlich, dass die Frauen
neben den individuellen, innerfamilidren Gewalterfahrungen auch von struktureller Gewalt
betroffen sind. Nach Galtung, (1975) definiert durch extreme Armut, Ausbeutung, Ausschluss
und soziale Ungerechtigkeit. Den téaglichen Uberlebenskampf um die Grundbediirfnisse
bestehen zu missen ist neben den traumatischen Gewalterfahrungen ein grosser
Belastungsfaktor. Beriicksichtigt man diesen Gesamtkontext, sieht man, dass die Frauen
schon frih taglich direkt oder indirekt mit traumatischen Ereignissen konfrontiert werden und
somit schon seit der Kindheit ein Prozess der Anpassung an diese Erfahrungen beginnt
(Jansen, 2009). Fur viele gewaltbetroffene Bolivianerinnen trifft also zu, dass sie in prekaren
Lebenslagen gross geworden sind und weiterhin darin leben. Trotzdem ist es beeindruckend,
wie die Frauen vor diesem Hintergrund erstaunlich gesund geblieben sind.
Anpassungsleistungen haben ihnen geholfen den Alltag trotz sehr beschwerlichen
Umstanden, zu meistern, wenn auch oft auf Kosten ihrer eigenen Bedirfnissen und einer
gewissen Abgestumpftheit.

Das folgende Zitat von Petzold, (2002, 344) stimmt also auch fiir die gewaltbetroffenen
Frauen in Bolivien in ihrer Mehrheit: ,Der Mensch ist von seiner im Verlauf der Evolution
ausgebildeten Psychobiologie her ein ,Traumaiberwinder®, fiir den im Sinne eines
evolutiondren Uberlebensprogramms der Andere, die Gemeinschaft an erster Stelle stehen
muss.

Viele Frauen scheinen durch diese widrigen Lebensumsténde Widerstandskréfte oder
sogenannte Resilienzen ausgebildet zu haben.

Psychologische Widerstandskraft hat mit Durchhaltevermdgen und Beharrlichkeit auf der
einen Seite und mit Flexibilitdt und Anpassungsfahigkeit auf der anderen Seite zu tun. In
der Fahigkeit das Wechselspiel zwischen Kontinuitdt und Diskontinuitat nicht nur
auszuhalten, sondern auch daran zu wachsen, kénnte ein Schlissel der Resilienz liegen.
(Mdiller, Petzold, 2002b, 1, 80)

Flexibilitat, Anpassungsfahigkeit, Durchhalteverm&gen und Beharrlichkeit sind unabdingbare
Fahigkeiten fur das Uberleben im bolivianischen Alltag, der haufig durch Diskontinuititen
gepragt ist. Jansen (2009) spricht in diesem Zusammenhang von einem flexiblen Selbstbild,
damit beschreibt sie das Phdnomen, dass die Bolivianerinnen sténdig herausgefordert sind,
sich den momentanen, wechselnden Bedingungen anzupassen. Das Selbstbild hangt also
vom momentanen Ort und Gegenlber ab, die Grenzen sind durchl&ssig und flexibel.

3.3 Prozessuale Diagnostik der Integrativen Therapie

Die prozessuale Diagnostik der IT geht von den Phdnomenen aus und geht Uber eine rein
klassifikatorische Diagnostik hinaus. In einem intersubjektiven Prozess zwischen
Therapeutin und Klientin wird iber Wahrnehmen — Erfassen - Verstehen und Erkléren
(hermeneutische Spirale) versucht, sich von den Phdnomenen Uber die Strukturen zu den
Entwirfen heranzutasten (Petzold, 1992a).

Die IT geht immer mehrperspektivisch vor und beleuchtet ein Phdnomen von verschiedenen
Seiten. Wenn man das 5 Saulen — Identitdtsmodell der IT zu Hilfe nimmt, das als Instrument



der Diagnostik dient, zugleich selber aber auch schon Intervention ist (Theragnostik),
bedeutet dies, dass die verschiedenen Sdulen, namlich Leiblichkeit, Werte, Arbeit/Leistung,
materielle Sicherheit, soziales Netz genau in den Blick genommen werden missen, denn
traumatische Erfahrungen haben auf alle Sdulen Auswirkungen.

Fur die Arbeit mit gewaltbetroffenen Frauen sind folgende fiir die Intervention
handlungsweisenden Fragen der IT wichtig: Was ist gesund und muss erhalten werden, was
ist gestort und beeintrachtigt und muss restituiert werden, was muss bewaltigt werden, weil
nicht restituierbar, was ist defizient und muss bereitgestellt werden, was ist nicht genutzt und
kénnte erschlossen werden? Es wird deutlich, dass die IT konsequenterweise auch in der
Diagnostik einen saluto- und pathogenesezentrierten Ansatz vertritt. Auch in der Arbeit mit
traumatisierten Frauen in Bolivien ist es wichtig, genau hinzuschauen, was fir belastende
und protektive Faktoren, Risiken und Resilienzen, Mé&ngel und Ressourcen vorhanden sind,
dies sowohl auf der individuellen Ebene wie auch auf der sozialer Netzwerke.

3.4 Krisenintervention und Therapie von gewaltbetroffenen Frauen

In der Behandlung von traumatisierten Personen haben sich phasenorientierte Modelle
durchgesetzt. So beschreibt Butollo (1999) zum Beispiel die Phasen Sicherheit, Stabilitat,
Konfrontation und Integration. Petzold et al. (2000) sprechen von einer
»Vierstufenbehandlung® im stationdren Rahmen mit den Stufen: 1. Stabilisierung, 2. Arbeit
mit intrusiven Phanomenen, 3. Integration und Zukunftsperspektive, 4. Transfer und
Neuorientierung.

Viele Frauen, die jahrelang Gewalt erduldet und aus Angst und Scham geschwiegen haben,
befinden sich in einer Krisensituation, sind traumatisiert und leiden unter diversen
Symptomen. Zum Zeitpunkt des Aufsuchens eines Hilfsangebotes stehen fir von Gewalt
betroffene Frauen vor allem die Herstellung von Sicherheit und Stabilitdt im Vordergrund. Es
geht darum, die Frauen in ihrer Fahigkeit Entscheidungen zu treffen zu starken sowie die
Auswirkungen der Traumatisierung zu mildern und einen Umgang damit zu finden (Dutton,
2002). Wichtig ist ein ressourcenorientiertes und I6sungszentriertes Arbeiten (Petzold et. al.,
2000), das sich an den aktuellen Schwierigkeiten und Symptomen orientiert und versucht,
verloren gegangene Fahigkeiten und Ressourcen zu deren Bewaltigung wieder zu aktivieren
oder neue zu erlernen. Weitere Elemente bei der Intervention sind die Starkung und
Férderung von Gestaltungsfahigkeit, Affektsteuerung, Entspannungsfahigkeit,
psychophysiologischer Selbstregulation, Selbstbehauptung, persénlicher Souveranitat und
Reorganisation sozialer Netzwerke (Petzold et. al., 2000). W&hrend der Stabilisierungsphase
ist eine stlitzende Haltung, eine wohlwollende Begegnung unerlasslich, der Fokus der
Arbeitsmodalitaten ist ibungs- und erlebniszentriert. Die Wahl der Modalitdten kann die
emotionale Involvierung einer Klientin regulieren. In der Stabilisierungsphase ist es in der
Regel nicht angezeigt auf die Tiefungsebene der autonomen Kérperreaktionen vorzustossen,
deshalb wird nicht konfliktzentriert gearbeitet.

Die Klientlnnen missen tber die Vorgehensweise der Therapie und der angewendeten
Interventionen informiert werden, Transparenz im Sinne des ,informed consent® ist bei der
Arbeit mit traumatisierten Menschen unabdingbar.

Van der Kolk et al. (2000) nennen fir die Stabilisierungsphase wichtige Aufgaben wie die
Informationsvermittlung und Identifizierung von Gefiihlen durch Verbalisierung somatischer
Zusténde. Die Informationsvermittlung z.B. tGber Folgen von Traumatisierungen, also ein
psychoedukatives Element, hilft den Betroffenen ihr Verhalten besser zu verstehen und
einzuordnen und ermdglicht es ihnen, emotionale Distanz zu den Erfahrungen zu gewinnen.
Notwendig sind priméar Interventionen und Techniken, die die Frauen starken und ihnen
helfen wieder Kontrolle iber ihr Leben zu erlangen, die eigene Wirksamkeit zu erleben
(interner locus of control, Flammer 1990) und Verantwortung zu Gbernehmen (Hilfe zur
Selbsthilfe), damit sie klare Grenzen setzen und den Kreislauf der Gewalt durchbrechen
kénnen.



4. Interkulturelle Kommunikation

In diesem Kapitel wird darauf eingegangen, was passiert, wenn Gruppen oder einzelne
Menschen zweier unterschiedlicher Kulturen sich begegnen, in Kontakt und Beziehung
treten, miteinander kommunizieren und interagieren.

Es dient als theoretische Basis, um den soziokulturellen Hintergrund Boliviens einordnen und
um den Gruppenprozess analysieren und besser verstehen zu kénnen.

4.1 Was ist Kultur

Wenn Menschen aus verschiedenen Kulturen zusammentreffen und man sich mit dem
Prozess der interkulturellen Kommunikation und des interkulturellen Handelns beschéttigt,
bedingt dies zuerst einmal eine Definition von Kultur. Es gibt ganz verschiedene
Konzeptionen von Kultur. So kann Kultur z.B. als der vom Menschen geschaffene Teil der
Umwelt gesehen werden wie es Triandis (1989, cit. Straub, Thomas, 2003) in Abgrenzung
zur Natur formuliert. Dabei wird die objektivierte Kultur wie Strassen, Hauser usw. von der
subjektivierten wie Normen, Uberzeugungen, Einstellungen, Werte usw. unterschieden.
Fur die Arbeit relevant sehe ich in Anlehnung an Straub und Thomas (2003) eine Definition
von Kultur an, die sich als fir eine Gesellschaft, Organisation oder Gruppe bestimmtes
Orientierungssystem versteht. Dieses aus spezifischen Symbolen bestehende
Orientierungssystem beeinflusst das Wahrnehmen, Denken, Werten und Handeln aller
Mitglieder und definiert ihre Zugehdérigkeit zu einer bestimmten Gesellschaft, Gruppe oder
Organisation. In der kulturvergleichenden Psychologie und Forschung wird Kultur oft
gleichgesetzt mit Nation, was zu Recht die Kritik der Homogenisierung hervorruft (Welsch,
1999, cit. Straub, 2003), weil diese Gleichsetzung den vorhandenen unterschiedlichen
Wissensbestanden, Orientierungen, Praktiken und Lebensformen, kurz der Pluralitat
innerhalb einer Nation, nicht gerecht wird. In der heutigen globalisierten Welt gibt es kaum
noch homogene Kulturgemeinschaften. Die obengenannte Definition von Kultur
beriicksichtigt, dass verschiedene Systeme/soziale Gemeinschaften wie z.B. Gruppen,
Familien, Organisationen ihre je eigenen spezifischen Regelwerke und Orientierungsraster
bereitstellen, entwickeln und tradieren. Somit wird klar, dass Kultur nicht einfach mit Nation
gleichzusetzen ist. Die Orientierungssysteme erleichtern die reibungslose Kommunikation
und Kooperation. Kulturen werden von Menschen geschaffen, beeinflussen ihr Fiihlen,
Denken und Handeln, was wiederum auf die Kulturen zuriickwirkt. Kulturen sind somit
dynamisch, nicht statisch und stdndigem Wandel unterworfen.

Ich méchte an dieser Stelle den Begriff der Kulturstandards einfihren, welche zentrale
Merkmale der jeweiligen Orientierungssysteme einer Kultur sind. Darunter versteht man alle
Formen des Wahrnehmens, Denkens, Wertens und Handelns, die von der Mehrzahl der
Mitglieder einer bestimmten Kultur fur sich persénlich und andere als normal,
selbstverstandlich, typisch und verbindlich angesehen werden (Thomas, 1996). Das
kulturelle Wissen des kollektiven Gedachtnisses beinhaltet Regeln fir das gesellschaftliche
Funktionieren, die wir uns im Sozialisationsprozess aneignen (Petzold, 2008e). Sie dienen
uns als fundamentales Orientierungsraster, mit dessen Hilfe wir unsere eigenen Handlungen
und die anderer wahrnehmen und interpretieren (Ting-Toomey, 1995). Wahrnehmung,
Kognition, Emotion, Motivation und Handeln sind also in hohem Masse kulturbestimmt
(Petzold, 2008e).

4.2 Interkulturelle Kommunikation und interkulturelles Handeln

Der Kommunikationsprozess zwischen Personen aus verschiedenen Kulturen unterscheidet
sich nicht grundséatzlich von dem zweier Menschen aus derselben Kultur. In der
interkulturellen Kommunikation interessiert aber, wie die unterschiedlichen
handlungsregulierenden Kulturstandards die interkulturelle Begegnung beeinflussen und wie
damit umgegangen werden kann. Interkulturelle Kommunikation entsteht, wenn mindestens
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2 Personen oder Gruppen aus verschiedenen Kulturen aufeinander treffen, sich sprachlich
oder nonverbal austauschen, um in Interaktion eine gemeinsame Bedeutung auszuhandeln
(Ting-Toomey, 1996; vgl. auch Ko-respondenzprozess in Kap. 5).

In der Begegnung mit Menschen aus anderen Kulturen werden wir sichtbar mit anderen
Verhaltensweisen und Ritualen konfrontiert; die dahinter liegenden Werte, Normen,
Uberzeugungen sind fiir uns aber nicht direkt erkennbar. Gewohnte Handlungsmuster und
Interpretationen fur bestimmte Situationen kénnen fehlschlagen. Das Verhalten der anderen
Personen ist fir uns weniger vorhersehbar. Diese Situation kann Unbehagen, Irritation und
Angste auslésen. Unsere im Sozialisationsprozess angeeigneten Kulturstandards sind uns
oftmals nicht bewusst, sie werden es erst in Situationen der interkulturellen Begegnung.
Durch die ausgeléste Irritation sind wir gezwungen, unsere eigenen Kulturstandards zu
reflektieren und zu hinterfragen, sie explizit zu machen, d.h Exzentrizitdt zu gewinnen
(Petzold, 2008e). Erfolgreiches interkulturelles Handeln verlangt also einerseits Kenntnisse
der handlungssteuernden fremden Kulturstandards, andererseits miissen wir diese
verstehen, ins eigene kulturelle Orientierungssystem integrieren und diese im fremden
Kontext addquat anwenden kénnen.

Interkulturelle Kommunikation ist ein komplexer Vorgang und wird von vielen Faktoren
beeinflusst (Neuliep, 2009). Es missen sowohl der Makro- (z.B. Gesellschaft,
Ubergeordneter kultureller Kontext), Meso- (z.B. Stadt-Land, Subkultur, Schicht) und
Mikrokontext (Familie, Wohnen usw.), dem die Interaktionspartner angehéren, als auch
deren individuellen, personlichen Eigenschaften (z.B. Kognitionen, Einstellungen, Motivation
usw.) mitberiicksichtigt werden. Nicht zuletzt spielen auch das unmittelbare physische,
ortliche Umfeld der konkreten Kommunikationssituation und die Beziehung der
interagierenden Personen zueinander eine Rolle. Jede interkulturelle Situation zwischen
Personen oder Gruppen stellt somit ein ganz spezifisches Bedingungsgefiige dar.

4.3 Dimensionen des kulturellen Kontextes

Wissen Uber die Gepflogenheiten einer anderen Kultur erméglicht Verstandnis. In der
Forschung haben sich Dimensionen herauskristallisiert, durch die sich verschiedene Kulturen
charakterisieren lassen. Es darf nicht aus dem Blickfeld gelassen werden, dass
Kategorisierungen zu Generalisierungen fiihren, die der Komplexitat der Realitat nie
vollstédndig gerecht werden kénnen. Zumal in der Mehrheit der Studien als Forschungseinheit
unterschiedliche Nationen angenommen wurden. Unterschiede zwischen Kulturen/Nationen
werden dadurch Gberbetont, wahrend die vorhandenen Unterschiede innerhalb einer Kultur
(z.B. Altersgruppen, Stadt-Land, Regionen, Subkulturen, Gender) minimiert werden. Ich
mdchte dennoch einige dieser in der Literatur zu interkultureller Kommunikation und
kulturvergleichender Psychologie immer wieder erwdhnten Dimensionen vorstellen. Als ich
ldngere Zeit in Bolivien lebte, habe ich selber erfahren, dass es Unterschiede gibt, egal in
welcher Subgruppe ich mich bewegte. Unterschiedliche Weltsichten und Werte manifestieren
sich in konkreten Interaktionen und Begegnungen, wenn auch in unterschiedlicher
Auspragung, abhangig von der spezifischen Situation und Person.

Beim Reflektieren meiner Arbeit in Bolivien boten mir diese kulturellen Variablen gewisse
Erklarungs- und Orientierungsmuster. Es muss jedoch vorsichtig umgegangen werden, damit
diese Kategorien nicht zu Stereotypisierungen flihren, welche wiederum zu
realitdtsverzerrender Idealisierungen oder Abwertungen und Diskriminierungen flhren
kénnen.

4.3.1 Kollektivismus-Individualismus

Eine der meist untersuchten Dimensionen ist die des Kollektivismus und Individualismus
(Hofstede, 1980, 1993). Eine Kultur wird als individualistisch oder kollektivistisch eingestuft,
wenn sich die Mehrheit der Bevdlkerung dementsprechend verhalt.
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Kollektivismus Individualismus

Identitat durch Gruppenzugehdérigkeit ,Wir- Identitat durch ,Ich-Begriff*, Einzigartigkeit,

Begriff*, Selbst Teil der Gruppe persénliche Fahigkeiten und Potentiale
Gruppenziele Individuelle Ziele
Gruppe hat Prioritat Interindividuelles hat Prioritat

Harmonie, Gesicht-wahren, Gegenseitigkeit, |Freiheit, Gerechtigkeit, Annehmlichkeit,
Verpflichtung gegeniiber der Gruppe, den

Eltern

Unterstitzung, Anpassung, Konformitéat Eigenstandigkeit, Unabhé&ngigkeit,
Selbstverantwortung

Eng geknipfte soziale Netzwerke Lose zusammengehaltene soziale Netzwerke

Die Individualismus-Kollektivismus Dimension ist in der Forschung sehr beliebt und hat sich
auch bestatigt. Sie mag sicher Verschiedenheiten im Sozialverhalten erklaren, es macht
einen grundlegenden Unterschied und beeinflusst das Selbstkonzept und die Identitat, ob
wahrend der Sozialisation die persénlichen Ziele jedes einzelnen bestarkt werden oder ob
sich die Ziele an den Gruppenzielen orientieren.

Eine Kultur ist aber nie rein kollektivistisch oder individualistisch. Es gibt in jeder Kultur
Subkulturen, welche sich betrachtlich vom gesamten kulturellen Kontext unterscheiden.
Bolivien ist tendenziell jedoch eher kollektivistisch gepragt.

4.3.2 Machtdistanz

Machtdistanz wird definiert als Ausmass, in dem Mitglieder einer Gesellschaft eine
Ungleichverteilung der Macht in Institutionen und Organisationen akzeptieren.

Grosse Machtdistanz Geringe Machtdistanz

Betonung auf Hierarchie Betonung auf Gleichheit

Senioritat, Alter, Rang, Titel Individuelle Glaubwiirdigkeit
Asymmetrische Interaktion Symmetrische Interaktion

Betonung auf Formalitat Betonung auf Informalitat

Die Untergebenen erwarten, gefuhrt zu Die Untergebenen erwarten konsultiert zu
werden werden, Mitsprache

Kulturen mit geringer hierarchischer Distanz betonen die Wichtigkeit von Gleichheit in
Beziehungen im Gegensatz zu hierarchischer Distanz, die individuelle Glaubwurdigkeit wird
hochgeschéatzt, man wird nicht durch das Alter, den Rang oder die Position glaubwiirdiger. In
Bolivien besteht eher eine grosse Machtdistanz.

4.3.3 Zeitorientierung

Grundlegende Unterschiede zwischen verschiedenen Kulturen gibt es auch beziglich der
Zeitorientierung. Kluckhohn und Strodtbeck (1961, cit. Ting-Toomey, 1995) unterscheiden
bezlglich der Zeitorientierung Vergangenheits-, Gegenwarts- und Zukunftsorientiert.
Wahrend wir in der Schweiz und Deutschland deutlich zukunftorientiert sind, tendieren die
Menschen in Lateinamerika dazu, sich an der Gegenwart zu orientieren.

Hall (2007) unterscheidet weiter zwischen polychroner und monochroner Zeitorientierung.

Polychrone Zeitorientierung Monochrone Zeitorientierung

Situationsabhéngig, Pl&ne werden schnell Uhrzeit
und flexibel abgeédndert, wenn es die
Situation bedingt

Gleichzeitige Aktivitdten nebeneinander lineare Zeiteinteilung, eines nach dem
anderen

Tolerant gegeniiber Unterbrechungen messbare Segmente, Plinktlichkeit

Flexibilitat, organische Vollendung eines Stundenplan, abgemachte Zeiten werden
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Geschehnisses ist wichtiger als die strenge eingehalten
Zeiteinhaltung

Beziehungsorientiert Aufgabenorientiert
Gegenwartsorientiert Zukunftsorientiert

Die unterschiedliche Zeitorientierung ist eine konkret splrbare Dimension in einer
interkulturellen Interaktion und stellt an die Involvierten hohe Anforderungen beziglich
Toleranz. In Bolivien herrscht eine polychrone Zeitorientierung vor, im Gegensatz zu der

monochronen in der Schweiz.

4.3.4 Kommunikationsstile

Wenn wir die verschiedenen Kommunikationsstile Nationen zuschreiben wollen, kann es sich
nur um Tendenzen handeln, denn innerhalb einer Kultur kénnen sich die
Kommunikationsstile betrachtlich unterscheiden.

Direkt

Indirekt

Botschaft ist in den verwendeten Woértern,
inhaltlicher Aspekt im Vordergrund

Botschaft ist nicht so sehr in den Wértern zu
suchen, sondern im situativen Kontext,
Gebrauch von Metaphern.

Direktes Ausdricken von Bedurfnissen, Ab-
sichten, Wiinschen.

Es wird klar ausgedrtickt, was man denkt und
will.

Beziehungsaspekt im Vordergrund, wichtig
Harmonie der Beteiligten. Rollen, Status der
Interaktionspartner sind wichtig.

Linear

Zirkular

klare Kausalitatszusammenhange, Sprache
ist wichtig, um genau das préazise, pragnant
und effizient auszudricken, was man will.

Liefern von Elementen des Kontextes, damit
der Zuhorer eine Beziehung zwischen diesen
herstellen kann und versteht, was der
Redner sagt. Botschaft wird nicht explizit
ausgedrickt.

Personen, die einen linearen Stil haben,
meinen, dass sie Inhalt/Botschaft kurz und
rasch auf den Punkt bringen, zielgerichtet.

Sie meinen, dass sie zwar lange sprechen
wurden, aber dabei alle notwendigen
Elemente klar ausdriicken, die es fir das
Verstandnis braucht.

Gefiihle zum Ausdruck bringen

Gefiihle nur wenig zum Ausdruck bringen

Geflihle werden direkt ausgedrickt: Wut,
Trauer, Freude usw.

Geflihle werden fir sich behalten und
innerlich verarbeitet, um Harmonie in der
Beziehung zu erhalten.

Um personliche Beziehung entstehen zu
lassen, werden Gefiihle ausgedriickt.

Hoéflichkeit, Bescheidenheit, eigene Meinung
wird zurlickgehalten.

Orientierung am Sachinhalt, Selbstbezogen,
Selbstorientiert

Beziehungsorientiert
Partnerorientiert

(Schoeffel und Thompson, 2007)

In Bolivien wird tendenziell eher ein indirekter, zirkuldrer Kommunikationsstil angewendet. In
Studien konnte festgestellt werden, dass eine Verbindung zwischen Individualismus,
geringer Machtdistanz und direktem Kommunikationsstil besteht (Helferich, 2003).

Abschliessend soll noch einmal erwahnt werden, dass alle diese kulturellen Dimensionen
gewisse Tendenzen zwischen unterschiedlichen Kulturen aufzeigen, dass aber innerhalb
einer Kultur auch betrachtliche Unterschiede bestehen. Die Dimensionen sind nicht statische
Grossen, sondern befinden sich in stetigem Wandel.
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5. Gruppentheoretische Uberlegungen

In diesem Kapitel werden einige Aspekte der integrativen Gruppentheorie dargestellt. Sie
bildet die Grundlage fir die im zweiten Teil vorgestellte Gruppenarbeit. Insbesondere wird
auf eine spezifische Form von Gruppenarbeit eingegangen, namlich die Selbsthilfe-,
beziehungsweise Unterstitzungsgruppe.

Vorab eine Gruppendefinition von Petzold und Schneewind (1986a, 132):

Gruppe ist eine Anzahl von Menschen, die von sich selbst und von anderen als Gesamt
und als unterschiedliche Individuen in einer gegebenen Situation wahrgenommen werden
kénnen, durch gemeinsame Geschichte, Ziele und Interessen verbunden sind und sich
durch spezifische Normen, Regeln und Interaktionsmuster organisieren; die Gruppe ist
durch Verbundenheit und Unterschiedenheit zugleich (,distinction and unitedness*)
gekennzeichnet.

Gruppenprozesse sind ausserdem Ko-respondenzprozesse (Orth, Petzold, 1995b). Ko-
respondenz ist in der Integrativen Therapie fir die therapeutische Beziehung zwischen zwei
Individuen oder eben auch fiir die Begegnungen von Individuen innerhalb einer Gruppe ein
zentrales Konzept. ,Ko-respondenz ist ein synergetischer Prozess direkter und
ganzheitlicher Begegnung und Auseinandersetzung zwischen Subjekten auf der Leib-,
Geflhl-, und Vernunftsebene tber ein Thema unter Einbeziehung des jeweiligen
Kontext/Kontinuums* (Petzold, 1991a, 55).

In einem gemeinsamen Austauschprozess zwischen den Teilnehmerlnnen und der Leiterin
einer Gruppe werden Erkenntnisse gewonnen, Sinn erschlossen und neue Erfahrungen
gemacht mit dem Ziel diese in den Alltag zu transferieren.

5.1 Warum Therapie in der Gruppe

Petzold und Schneewind (1986a) liefern finf vom theoretischen Hintergrund der IT
abgeleitete Argumente, die fiir eine Gruppentherapie sprechen: das anthropologische,
erkenntnistheoretische, persénlichkeitstheoretische, therapietheoretische und politische
Argument. Gemeinsam ist diesen, dass sich alle auf die Sozialitdt des Menschen beziehen.
Der Mensch ist ein soziales Wesen, grundsétzlich auf andere bezogen (Koexistenzaxiom),
seine Personlichkeit formt sich in intersubjektiven Prozessen. Das folgende Zitat bringt dies
zum Ausdruck:

Der Mensch als ein personales, sich im Geflecht der Umweltrelationen selbst steuerndes
System, das seine Identitdt in der ,Begegnung mit anderen Systemen® gewinnt, ist damit
auf das Wahrnehmen und Erleben seiner selbst durch den Kontakt mit dem Umfeld
verwiesen, um sein ,Ich®, seine Personenhaftigkeit zu erfahren. (Petzold, Schneewind,
19864, 125)

In Beziehungen und Gruppen wird der Mensch sozialisiert, gewinnt er seine persénliche
Identitat, er kann aber ebenso an Beziehungen erkranken. Heilung sollte daher unter
anderem auch in gruppalen Kontexten erfolgen.

5.2 Ziele von Gruppentherapie

Als Ziele von therapeutischen Gruppen fuhren Orth und Petzold (1995b) Heilung (curing),
Bewaltigung (coping), Stiitzung (support), Kompetenz und Performanzverbesserung,
Férderung von Potentialen und kreativen Gestaltungsmdglichkeiten sowie Férderung von
Autonomie und Selbstbestimmtheit auf.

Diese Zieldimensionen gelten auch fur die im praktischen Teil vorgestellte Gruppe. Da die
Frauen von Gewalterfahrungen betroffen sind und somit oft Ohnmachtsgefiihle und ein
Gefuihl des Ausgeliefertsein erlebten, werden den Zieldimensionen des Empowerments, also
der Férderung von Autonomie und Selbstbestimmtheit, der Bewéltigung sowie der
Kompetenz und Performanzverbesserung besondere Beachtung geschenkt. Ziel ist es, dass
sich die Frauen im Laufe des Prozesses wieder als selbstwirksam erleben und
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selbstbestimmte Entscheidungen treffen kénnen. Die spezifischen Gruppenziele werden im
praktischen Teil vorgestellt.

5.3 Selbsthilfegruppen

Etwas nadher méchte ich auf eine besondere Gruppenform eingehen, namlich die der
Selbsthilfegruppen. Petzold (1991) spricht von drei Wellen der Selbsthilfebewegung.’ Die
dritte beginnt Ende der 60er Jahre, als sich viele verschiedene Gruppierungen bildeten, um
unterschiedliche Anliegen miteinander anzugehen. Die bekanntesten weltweit verbreiteten
Selbsthilfegruppen sind wohl die Anonymen Alkoholiker (AA).

Grinde fur die Selbsthilfebewegung im Gesundheitsbereich waren damals vor allem die
Unzufriedenheit mit dem Gesundheitssystem und das Argument einer kostenginstigen
Alternative. Heute werden Selbsthilfegruppen als Ergénzung zu anderen Angeboten des
Gesundheitssystems gesehen.

5.3.1 Kernelemente einer Selbsthilfegruppe

Kernelemente sind: Freiwilligkeit, die gemeinsame und direkte Betroffenheit von einer
Krankheit oder einer schwierigen Situation, selbstbestimmtes und eigenverantwortliches
Angehen von Problemen ohne professionelle Hilfe, gegenseitiges Geben und Nehmen,
wechselseitige Hilfestellung, regelméssige Gruppentreffen.

Ziele von Selbsthilfegruppen sind in der Regel die gemeinsame Bewaltigung von
Krankheiten oder psychischen und sozialen Problemen, die Verdnderung von persdnlichen
Lebensumstanden bis hin zu einem emanzipatorischen, sozialpolitischen Wirken, um auf der
gesellschaftlichen Ebene Verdnderungen und eine Verbesserung der kollektiven
Lebensqualitét zu erreichen.

Goodmann (cit. Petzold, 1991) bezeichnet Selbsthilfeaktivitdten als natirliche Form des
menschlichen Zusammenlebens in unentfremdeter Gesellschaft. Auch in der andinen
Kosmovision sind das gegenseitige Nehmen und Geben wichtige Bestandteile, die den Alltag
regeln (siehe Kap. 2.1).

5.3.2 Konzeptioneller Rahmen von Selbsthilfegruppen

Die Integrative Therapie bietet einen konzeptionellen, theoretischen Rahmen fiir
Selbsthilfegruppen, der sich durch die langjahrige Erfahrung mit therapeutischen
Wohngemeinschaften fir Drogenabhangige sowie durch die Gruppenarbeit mit alten Leuten
herausgebildet hat (Petzold et. al., 1991).

Die Idee der Selbsthilfegruppe basiert auf der Tatsache, dass im taglichen Umgang mit einer
Krankheit oder einer schwierigen Lebenssituation die betroffenen Menschen eigene
Uberlebensstrategien und Bewaltigungsmdglichkeiten erwerben. In einem fortlaufenden
Lernprozess mit der Bewaltigung von Alltagssituationen werden die Betroffenen zu Experten
im Gesundwerden und im Umgang mit Problemen. So sind beispielsweise von Gewalt
betroffene Frauen Expertinnen im taglichen Umgang mit Gewalt und den daraus
entstehenden Folgen. Um im Alltag funktionieren zu kénnen wenden die Frauen
verschiedenste Uberlebens- und Widerstandsstrategien an. Genau dieses Expertenwissen
der Betroffenen wird in Selbsthilfegruppen genutzt und untereinander ausgetauscht, es findet
ein wechselseitiges Lernen und wechselseitiges Helfen statt. Auf diesem Konzept des
,exchange learning“ und ,exchange helping“, das davon ausgeht, dass jeder Mensch Wissen
und Lebenserfahrungen hat, die er in Begegnungen, Auseinandersetzungen und ,Ko-
respondenzprozessen® einbringen und fir eine ,gemeinsame Bewusstseinsarbeit® fiir andere
fruchtbar machen kann (Petzold et. al., 1991), beruht das Prinzip der Selbsthilfegruppen.

! Die erste beginnt im 19. Jahrhundert mit der Griindung von anarchistischen Kommunen. Die zweite Bewegung
begann zwischen den Weltkriegen, als sich Kriegsopfer und Hinterbliebene zusammenschlossen, diese
Organisationen etablierten sich nach dem 2. Weltkrieg noch starker.
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5.3.3 Professionelle Begleitung von Selbsthilfegruppen

Die Frage, ob Professionelle oder die Ausbildung von Gruppenmitgliedern zu
Gruppenleiterlnnen grundséatzlich mit dem Gedanken der wechselseitigen Hilfe vereinbar
sind, wurde viel diskutiert. Heute hat man damit einen pragmatischen und differenzierten
Umgang gefunden. In einer Metaanalyse von Selbsthilfegruppen haben Liebermann und
Borman (1979) festgestellt, dass in der Praxis ein grosser Teil von Selbsthilfegruppen von
einer professionellen Fachperson geleitet wird. So spricht denn Petzold auch von einer
,doppelten Expertenschaft (Petzold et. al. 1991), einerseits die der Professionellen (z.B.
Psychotherapeutinnen, Medizinerlnnen) mit ihnrem Wissen, ihren Werkzeugen, und
andererseits die der direkt Betroffenen als Expertinnen im alltdglichen Umgang mit ihrer
Situation. Alle Beteiligten geben ihre jeweiligen spezifischen Kompetenzen, Erfahrungen und
ihr Wissen ein, um L&sungen zu finden. Als professionelle Expertln an einer
Selbsthilfegruppe teilzunehmen bedingt Auseinandersetzung mit und Hinterfragen der
eigenen Rolle. Es verlangt, ein Stiickweit hinter die eigene Rolle als Therapeutin zu stehen,
mit den eigenen Vorkenntnissen, dem Wissen prasent zu sein, dies aber nicht unreflektiert
und vorschnell einzusetzen.

Es existieren heutzutage viele differenzierte Modelle von Selbsthilfegruppen, die die
jeweiligen Anliegen und spezifischen Voraussetzungen einer bestimmten Gruppe
berticksichtigen. So gibt es Selbsthilfegruppen, die nur in der Initiierungsphase professionell
begleitet werden oder die aus einer ldngeren Gesprachsgruppe entstehen. Bei anderen
Gruppen wird eine Kurzzeittherapie als Stabilisierungsphase vorangestellt.

5.4 Gruppen fiir von Gewalt betroffene Frauen

Fur von hduslicher Gewalt betroffene Frauen bieten sich verschiedene Gruppenmodelle an.
Fur die Phase der Stabilisierung und Gewinnung von Sicherheit sehen verschiedene
Autorinnen (Herman, 2003; Pendzik, 1996) den Vorteil einer offenen Selbsthilfegruppe in
deren Flexibilitét, dass jede Teilnehmerin die Intensitét ihres Engagements selbst bestimmt
und somit fir sich entscheidet, wie oft sie daran teilnimmt; dadurch wird sie ermutig,
selbsténdig Entscheidungen zu treffen.

Sowohl fur Selbsthilfegruppen wie auch fir therapeutische Gruppen wird erwéhnt, dass
damit der Isolation entgegengewirkt (Fischer, Riedesser, 1999) und ein Geflihl von
Gemeinsamkeit wiedererlangt werden kann (Van der Kolk et. al. 2000). Zudem wird es
erméglicht, neue Beziehungserfahrungen zu machen, die helfen, das verloren gegangene
Vertrauen in die Mitmenschen und in Beziehungen wieder herzustellen. Ein weiterer Vorteil
von Gruppen bei Menschen mit traumatischen Erfahrungen im zwischenmenschlichen
Bereich ist es, dass in einem Gruppensetting die ungleiche Machtverteilung, hier die/der
Therapeutln mit der Kontrolle Uber die Situation, dort die/der hilflose Patientln, weniger
ausgepragt ist als im individuellen Setting (Petzold, 1999i). Eine Selbsthilfegruppe ohne
professionelle Leitung fir gewaltbetroffene Frauen in Krisensituationen kann aber auch eine
Uberforderung darstellen, es kénnen schwierige Dynamiken unter den Teilnehmerinnen
entstehen und es besteht die Gefahr, dass sich die Frauen gegenseitig in ihrer Opferhaltung
stiitzen (Glaus, 2008). Deshalb erachte ich es als wichtig, dass am Anfang die Gruppe von
einer Fachperson begleitet wird.

Von guten Erfahrungen mit dyadischen Selbsthilfegruppen, wo ehemalige
Traumapatientinnen, die sich mit dem Trauma auseinandergesetzt haben und stabilisiert
sind, neue Betroffene unterstiitzen, berichtet Ochberg (1984 cit. Fischer, Riedesser, 1999).
Reddemann (2009) unterscheidet zwischen Informationsgruppen, in denen vorwiegend
Informationen zu Trauma-spezifischen Themen vermittelt werden, und Gbungszentrierten
Stabilisierungsgruppen und Kriseninterventionsgruppen wahrend der Stabilisierungsphase.
Bei der Wahl der Gruppenform muss also sorgfaltig analysiert werden, welches Modell in
einem bestimmten Kontext und fur die gewiinschten Ziele geeignet ist.
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5.5 Wirksamkeit von Gruppentherapien

Mit dem Anspruch einer evidenzbasierten Psychotherapie stellt sich die Frage nach der
Wirksamkeit von Gruppenarbeit.

Gruppenprozesse sind héchst komplex. Burlingame et. al., (2008) haben versucht, ein
Ubergreifendes Gruppenmodell aufzustellen, welches sowohl die Gruppenstruktur als auch
den Gruppenprozess und weitere intervenierende Faktoren (z.B. Merkmale der
Teilnehmerlnnen, Leiterlnnen) mit einbezieht. Yalom (1996) hat gruppentypische
Wirkfaktoren genannt, beispielsweise die Universalitat, welche sich darauf bezieht zu
merken, dass andere dhnliche Erfahrungen gemacht haben; dies erméglicht das Erleben von
Solidaritdtserfahrungen, einer der 14 Wirkfaktoren, die Petzold (1992a) erwéhnt. Das
Erleben von Akzeptanz in der Gruppe deckt sich mit den Faktoren der emotionalen Annahme
und Stiitze sowie des einfiihlenden Verstehens von Petzold. Gerade fir traumatisierte
Menschen sind Worte des Trostes eine enorme Hilfe (Petzold, 2008). Ein weiterer Aspekt ist
die Hoffnung (Yalom, 1996): Durch die Erfahrung, dass andere Teilnehmerinnen einen
Umgang mit ihren Schwierigkeiten gefunden haben, entsteht Hoffnung. Die eben
beschriebenen Faktoren werden als supportiv/stitzend zusammengefasst. Dazu wirde ich
ebenfalls die Férderung tragfahiger sozialer Netzwerke (Petzold, 1992a) zahlen. Im
Gruppensetting entwickeln sich soziale Beziehungen, die auch ausserhalb der Gruppe weiter
bestehen kdnnen. Weiter kdnnen verschiedene Wirkfaktoren unter dem Aspekt des Lernens
gesehen werden. In Gruppen findet interpersonelles und stellvertretendes Lernen statt. Die
Teilnehmerlnnen erleben, wie andere eine Situation handhaben, sie erhalten Ratschlage,
dies regt an, um Uber die eigenen Bewaltigungsversuche nachzudenken und Neues
auszuprobieren. Unter diesen Aspekt fallen auch die von Petzold erwdhnte Férderung der
kommunikativen Kompetenz und Beziehungsfahigkeit, die durch das Gruppensetting
besonders gut gelibt werden kann, sowie die Férderung von Lernprozessen. Im
Gruppensetting kdnnen ebenfalls spezifische zwischenmenschliche Schwierigkeiten
aktualisiert werden, was es ermdglicht, alternative Verhaltensweisen auszuprobieren. Grawe
(1994) spricht in diesem Zusammenhang von Problemaktualisierungsaspekt. Supportive
Gruppen, darunter fallen die Selbsthilfegruppen, wurden als durchaus wirksam und effektiv
eingestuft (Vinogradov/Yalom, 1989, cit. Strauss, 2009).

6. Unterstiitzungsgruppe fiir gewaltbetroffene Frauen

In diesem praktischen Teil wird die Unterstutzungsgruppe fur von h&uslicher Gewalt
betroffene Frauen in Cochabamba vorgestellt. Da die Gruppe von zwei Psychologinnen
geleitet wurde, ziehe ich den Begriff Unterstiitzungsgruppe dem der Selbsthilfegruppe vor.
Zuerst wird auf das Setting und den Kontext eingegangen, in dem die Gruppe stattgefunden
hat, danach werden die Gruppensitzungen beschrieben.

6.1 Setting und Kontext

»oervicio Legal Integral Municipal“ (SLIM)

Die SLIM’s sind staatliche Beratungsstellen. Interdisziplindre Teams bieten sowohl
juristische, soziale und psychologische Unterstiitzung fiir Opfer von hduslicher Gewalt an,
die Dienstleistung ist gratis. Die Frauen wenden sich an diese Stellen in der Regel nach
einer Gewaltszene, wenn das ,Fass am Uberlaufen® ist und sie mit ihren eigenen
Bewaltigungsmdglichkeiten anstehen. Viele kommen fur kurzfristige Begleitungen und
Kriseninterventionen, daneben gibt es Frauen, die auch langerfristige Therapie in Anspruch
nehmen. Die Beratungsstellen sind oft Uberlaufen, es mangelt an Personal und an
Raumlichkeiten. Oft missen verschiedene Frauen gleichzeitig im selben Raum beraten
werden, so dass keine Vertraulichkeit gewahrleistet ist. Die Unterstiitzungsgruppe, die
Gegenstand dieser Arbeit ist, findet innerhalb einer dieser Beratungsstellen in Cochabamba
statt.
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Die NGO Infante, welche ein Frauenhaus fir gewaltbetroffene Frauen betreibt, wo ich als
Psychologin arbeitete, und der SLIM strebten eine Zusammenarbeit und einen
Wissenstransfer an. Deshalb wurde eine Vereinbarung ausgehandelt, dass eine Psychologin
von Infante einmal pro Woche an einem Abend eine Unterstitzungsgruppe fir von Gewalt
betroffene Frauen im ,SLIM" leitet. Einerseits hatte Infante ein Interesse daran, das Uber
lange Jahre erworbene Wissen und die Erfahrungen mit Gruppenarbeit, die in einem
Handbuch (Glaus, 2008) systematisiert wurden, weiterzugeben, andererseits erhofft sich der
SLIM damit fiir die Frauen ein zusatzliches Angebot, da die Kapazitét, der dort arbeitenden
Psychologin beschrénkt ist. Bis anhin gab es kein Gruppenangebot im ,SLIM*. Die Gruppe
wurde von mir und meiner bolivianischen Arbeitskollegin vom Frauenhaus (Psychologin) neu
aufgebaut.

Die Psychologin und die Sozialarbeiterin des ,SLIM“ informierten die betroffenen Frauen, die
den ,SLIM* aufsuchten, laufend tber das Gruppenangebot. Zudem erhielten wir zuséatzlich
eine von der Psychologin erstellte Liste mit Frauen, die ihrer Ansicht nach Interesse fiir eine
Gruppenteilnahme haben kdénnten. Diese versuchten ich und meine Arbeitskollegin
personlich tUbers Telefon zu kontaktieren.

Die Gruppe wurde urspringlich mit der Idee einer Selbsthilfegruppe initiiert, die am Anfang
professionell begleitet und sich allmahlich selbstdndig machen wirde, im Sinne Ochbergs
(1984, cit. Fischer, Riedesser, 1999), wo ehemalige Teilnehmerinnen, die in ihrem Prozess
mit der Auseinandersetzung der Gewalterfahrung schon weiter fortgeschritten sind, die
Leitung (nach einer Schulung) Gbernehmen sollten. Dies ist bis jetzt aus verschiedenen
Grinden noch nicht geschehen, worauf in der Diskussion ndher eingegangen wird. In der
Gruppe wurde aber Wert darauf gelegt, dass sich eine Kultur der ,joint responsability“ (Orth,
Petzold, 1995b) entwickelt, wo Themen, Wiinsche, Meinungen und Anregungen von den
Teilnehmerinnen aufgenommen werden. Folgendes Zitat soll noch einmal untermauern, was
fur uns beim Leiten dieser Gruppe besonders wichtig war:

[...] Patientinnen als Mitsubjekt und als Partnerlnnen ernst zu nehmen, und ein
intersubjektives, dialogisches Arbeits- und Behandlungssetting anzubieten und
herzustellen, das wirkliche Mitwirkung der Betroffenen bei der Therapie im Sinne eines
-Lempowerments” erméglicht, so dass an die Stelle traumatisierender
Ohnmachtserfahrung wieder der Aufbau ,persénlicher Souveréanitdt‘ — ein Kernkonzept
der Integrativen Therapie, treten kann. (Petzold et. al., 2000, 453)

Die Gruppe sollte ein méglichst niederschwelliges Angebot sein, deshalb wurde fir eine
offene Gruppe optiert, bei der stdndig neue Mitglieder integriert werden kénnen. Mit der
Option diese zu schliessen, wenn sich eine stabile, kontinuierliche Kerngruppe abzeichnen
und dies von den Teilnehmerinnen gewlnscht wirde. Der Vorteil einer offenen Gruppe
besteht neben anderen (siehe auch Kap. 5) darin, dass sich die Frauen in verschiedenen
Phasen im Prozess der Auseinandersetzung mit der Gewalt befinden. Einige haben sich
getrennt, andere leben weiterhin zusammen, was ,exchange-learning“ (Petzold et. al., 2000)
ermdoglicht.

Die Gruppe fand einmal wéchentlich im Biro der Psychologin und Sozialarbeiterin des
~SLIM® statt. Es handelt sich um einen sehr kleinen Raum, der zudem mit zwei Birotischen
ausgefiillt ist. Flr das Treffen musste jeweils zuerst das Biro umgestellt werden, damit ein
freier Platz entstand, um den man sich im Kreis herumsetzen konnte. Die Gruppentreffen
dauerten jeweils von 18.30-20.30 Uhr.

Spezifische Gruppenziele

Das Gruppenangebot konzentrierte sich auf die Phase der Stabilisierung und Gewinnung
von Sicherheit (siehe auch Kapitel 3). Neben den im Kapitel 5 erwéhnten allgemeinen Zielen
wurden spezifische Gruppenziele definiert:

e Entwicklung eines stabilen Selbstwertgefihls
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e Erkennen der eigenen Grenzen, Nein sagen kénnen

e Starkung sozialer und interpersoneller Fahigkeiten

¢ Umgang mit Traumafolgestérungen, Emotionen, Reaktionen und Symptomen die
durch die Gewalterfahrung ausgeldst wurden

e Unterstutzung bei der Entscheidungsfindung

e Entwickeln neuer Perspektiven fir die Zukunft

6.2 Struktur der Gruppengesprache

Die Struktur der Gruppengespréche orientiert sich am tetradischen Prozessmodell der IT
(Petzold, 1992a). Dieses Modell beschreibt sowohl den Ablauf einer einzelnen Sitzung wie
auch den Prozess liber einen ganzen Gruppenverlauf, also iber mehrere Sitzungen.

Initialphase

In der Initialphase wird versucht Vertrauen aufzubauen. Gemeinsam mit den Klientinnen wird
exploriert, was die aktuellen Bedirfnisse und Problemlagen sind. Sie beginnt mit einer
Befindlichkeitsrunde, der Méglichkeit Unverdautes von der letzten Sitzung anzusprechen
sowie Bedurfnisse fiir das aktuelle Treffen zu dussern. Manchmal werden dabei bestimmte
Ubungen oder Techniken verwendet, um diese Runde etwas spielerischer zu gestalten.

Aktionsphase (Hauptthema)

Das Thema/Problem, welches sich in der Initialphase herauskristallisiert hat oder welches in
der vorangegangenen Sitzung bestimmt wurde, wird vertieft angegangen. Das Hauptthema
wird in der Regel mit einer erlebniszentrierten Ubung eingefiihrt. Dies ermdglicht emotionales
und leibliches Erleben, damit kdnnen neue Aspekte und ein anderer Zugang zum Thema
oder Problem erfahren werden.

Integrationsphase

Die erlebniszentrierte Ubung dient als Ausgangspunkt fiir das Austauschen der persénlichen
Erfahrungen und dem Mitteilen der eigenen Betroffenheit (Sharing). Durch das Sharing
werden die eigenen Erfahrungen neu bewertet, es werden neue Einsichten gewonnen,
einiges kann besser verstanden und eingeordnet werden.

Neuorientierungsphase
Die Treffen werden mit einer Runde abgeschlossen mit folgenden Leitfragen: Was nehme
ich mit? Was war neu fir mich? Wie setze ich die Erfahrungen in den Alltag um?

Dieses Modell veranschaulicht, dass es in therapeutischen oder auch soziotherapeutischen
Prozessen um Erkenntnis-, Lern- und Handlungs-/Verdnderungsprozess geht.

6.3 Verlauf der einzelnen Gruppensitzungen

Im Folgenden werden die 14 Gruppensitzungen beschrieben, die wihrend eines Zeitraumes
von 4 Monaten wdchentlich stattfanden. Danach wurden sie von meiner bolivianischen
Arbeitskollegin weitergefuhrt. Grundlage der Gruppenarbeit bildete das Manual Juntas nos
fortalecemos, Manual para Grupos de Auotayuda o Grupos de Apoyo Mutuo von Glaus
(2008). Da es sich um eine offene, sich im Aufbau befindliche Gruppe handelte, stiessen
immer wieder neue Frauen dazu. Im Text werden jeweils vor der Beschreibung der Gruppen-
sitzung die neuen Teilnehmerinnen vorgestellt. In den Gruppensitzungen, an denen neue
Frauen teilnahmen, wurden diese anfangs der Sitzung Uber die Gruppe und Regeln
informiert.
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1. Sitzung
Anwesend: Charro, Rosa, Angelica

Charro: %lebt seit einem Jahr mit ihren 3 Téchtern (15, 6 und 4 Jahre) von ihrem Partner
getrennt. Dieser versucht, sie unter Druck zu setzen, damit sie zurickkomme. Sie hat sich
zuvor schon mehrere Male getrennt und ist jeweils auf sein Bitten hin wieder zuriickgekehrt.
Sie lebt mit ihrer Mutter und arbeitet als Sekretérin. Sie war von psychischer und physischer
Gewalt betroffen.

Rosa: lebt seit einem Monat getrennt. Sie hat 6 Kinder zwischen 15 und 2 Jahren und ist von
psychischer und physischer Gewalt betroffen. Ihr Partner versuchte, sie mit dem Auto
umzufahren. Er ist sehr kontrollierend. Sie hat sich schon Uberlegt, in eine andere Stadt
umzuziehen, um seiner Kontrolle zu entkommen. Seit sie getrennt lebt, sind die Kinder
ruhiger. Sie verkauft an einem kleinen Stand Mahlzeiten. Sie hat sehr Angst vor ihrem
Partner.

Angelica: lebt mit ihrem Mann. Er war 2 Jahre im Ausland und ist nun wieder
zuriickgekommen. Er demitigt sie standig verbal. Sie hat zwei Kinder. Sie lebt vom Verkauf
von Kleidern, die sie selber schneidert. Sie sei nur noch wegen der Kinder mit ihrem Mann
zusammen.

Ziel: Vertrauen aufbauen, sich Kennenlernen.
Inhalt: Informieren ber die Gesprachsgruppe: Ziele, Struktur, Rolle der Leiterinnen. Sich
Vorstellen, Erwartungen an Gruppe dussern, Regeln erarbeiten.

Nach der Begriissung erklare ich den Frauen Idee und Ziele der Gruppe. Es wird der Aspekt
des ,exchange-learning® betont: dass wir davon ausgehen, dass sie gegenseitig von ihren
Erfahrungen im Umgang mit der Gewalt und den daraus entstehenden Alltagssituationen
lernen kénnen. Wir kldren unsere Rolle als Psychologinnen: wir leiten und strukturieren die
Gruppe, es ist uns aber wichtig, dass sie die Themen bestimmen und ihre Bedirfnisse und
Anliegen einbringen.
Danach stellen sich die Frauen aufgrund vorgegebener Fragen vor: Name, Kinder, getrennt
oder zusammenlebend, Lieblingsessen, Lieblingsbeschaftigungen, Erwartungen und Angste
bezuglich der Gruppe?
Anschliessend erarbeiten wir gemeinsam Regeln fiir die Gruppe, dazu stelle ich die Frage
was fiir sie wichtig ist, damit sie sich in der Gruppe wohl fihlen und &ffnen kénnen?
Schliesslich einigen wir uns Uber die Regeln, die in der Gruppe gelten sollen.
Sie werden auf ein grosses Papier geschrieben und in jeder Sitzung fir alle ersichtlich
aufgehangt:

¢ Vertraulichkeit: Das, was in der Gruppe besprochen wird, bleibt in der Gruppe.

¢ Ich-nahe Sprache: Wir wollen uns (ber die persdnlichen Erfahrungen, Gefihle,

Gedanken austauschen.
¢ Verantwortung: Jede entscheidet fir sich, was und wie viel sie in der Gruppe
mitteilt.

e Respekt den anderen gegeniiber: Es gibt verschiedene Ansichten und Meinungen.

e Einander zuhdren.

e Plnktlichkeit.

Die Erwartungen der Frauen an die Gruppe werden ebenfalls auf einem Papier
zusammengetragen:

Charro: Selbstvertrauen zurtickgewinnen.

Rosa: Lernen Grenzen zu setzen und ,Nein“ zu sagen, Umgang finden mit der Angst.
Angelica: Unterstitzung erhalten, lernen auf gute Art und Weise zu kommunizieren,
Umgang mit den Folgen der Gewalt und der Wut finden.

2 Die Daten der Gruppenteilnehmerinnen sind anonymisiert.

20



Explizite Angste beziiglich der Gruppe werden keine gedussert. Charro teilt mit, dass sie
eher einen Workshop erwartet habe, in dem sie Informationen zu bestimmten Themen
vermittelt bekomme.

Aufgrund der Erwartungen erstellen wir gemeinsam eine Liste mit Themen, die sie gerne
bearbeiten wirden:

Selbstwertgefluhl/Selbstvertrauen

Grenzen setzen/Nein sagen

Umgang mit Wut

Folgen der Gewalterfahrungen und Umgang damit

Wie kann man auf gute Art und Weise kommunizieren und eigene Bedirfnisse ausdriicken
Mutter-Kindbeziehung

Gewaltspirale

Als Thema fiir die nachste Sitzung wird das Thema ,Kommunikation“ bestimmt.

Alle drei Frauen 6ffnen sich und geben etwas von sich preis, noch relativ zuriickhaltend, was
auch der Situation der ersten Gruppensitzung entspricht. Wahrend des Erzahlens ist Rosa
sehr berihrt und aufgeldst. Durch die kirzlich erfolgte Trennung von ihrem Partner ist sie
sehr aufgewdhlt, sie wirkt ambivalent und steht unter Druck. Dies wird noch deutlicher durch
den Handyanruf ihres Partners wahrend der Sitzung. Es findet ein erstes kurzes Sharing
statt, in dem sich Charro dussert, dass sie dieses Hin- und Hergerissen-Sein auch lange
gekannt habe.

Aufgrund des Telefonanrufes wird die Regel aufgenommen, das Handy wahrend der
Sitzungen abzustellen.

Zum Abschluss machen wir eine kurze Runde zur Frage: ,Was nehme ich mit? Mdchte ich
weiter an der Gruppe teilnehmen?“

Die Frauen teilen mit, dass sie weiter an den Sitzungen teilnehmen moéchten. Rosa bemerkt,
dass es fir sie schwierig sein wird, regelmassig zu kommen.

2. Sitzung

Fallt aus, da nur eine Frau anwesend ist. Eine andere kommt sich nur erkundigen, kann aber
nicht daran teilnehmen. Als wir um 19.40 gehen, kommt eine zweite, neue Frau, die andere
ist schon gegangen.

3. Sitzung
Anwesend: Charro, Lorena (neu)

Lorena: getrennt, ein Sohn, erlebte physische und psychische Gewalt, arbeitet im SLIM als
Sekretarin.

In der Eingangsrunde stellen sich die beiden einander vor.

Hauptthema: Kommunikation.

Ziel: Erkennen, welche Faktoren eine gute Kommunikation erleichtern und welche sie
erschweren.

Die beiden Frauen berichten Gber ihre Erfahrungen beziglich der oben genannten
Fragestellung. Beide stellen fest, dass haufig nicht gut zugehért wird und man schnell bei
seinen eigenen Bedurfnissen ist. Von den Ex-Partnern fiihlten sie sich nicht verstanden, oft
wurden nur Kritik und Vorwirfe gedussert. Charro sagt, dass sie im Alltagsstress den
Kindern oft nicht richtig zuhére und genervt reagiere, ebenfalls mit Vorwirfen.

Ich prasentiere einen kurzen Theorieteil zu Kommunikation (Kommunikationsmodell:
Sender/Empfanger/Botschaft/Medium; nonverbale und verbale Kommunikation). Ebenso
informiere ich Uber Kommunikationsstile, die eine gute Kommunikation verhindern: Vorwiirfe,
Schuldzuweisungen, Beschimpfen, Vergleiche machen. Die Form des aktiven Zuhérens wird
vorgestellt.
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Anschliessend erklére ich den Unterschied zwischen Ich- und Du-Botschaften. Damit fir die
Frauen diese Botschaften und deren Unterschied greifbarer werden, machen wir eine
Ubung. Auf Kértchen sind unterschiedliche Konfliktsituationen beschrieben, dazu erhalten
die Frauen verschiedene Zettel mit Ich- und Du-Botschaften. Es geht darum, jeder Situation
eine Ich- und Du-Botschaft zuzuordnen.

Das Ziel der Ubung der Ich- und Du-Botschaften ist es, den Frauen ein einfaches konkretes
Instrument (Ich-Botschaften) mitzugeben, das sie im Alltag anwenden kénnen.

Charro meldet zurlick, dass ihr bewusst geworden sei, dass sie bei ihren Kindern oft Du-
Botschaften verwende und wenig aktiv zuhdre. Sie ist von den Ich-Botschaften begeistert
und motiviert, diese im Alltag vermehrt einzusetzen.

Es gibt eine kurze Abschlussrunde mit der Frage: , Was nehme ich von der Sitzung mit?*
Charro entschuldigt sich fiir die nachste Sitzung.

4. Sitzung

Fallt aus, da nur eine Frau anwesend war, eine zweite kommt um 19.30, als wir schon am
Gehen sind.

5.Sitzung
Anwesend: Charro, neu: Franca, Lia, Cristina, Ana

Franca: 2 Kinder, im achten Monat schwanger, von psychischer und physischer Gewalt
betroffen, sie ist schon wiederholte Male von ihrem Mann weggegangen mit der Absicht, sich
zu trennen. Momentan sei sie verwirrt und unklar beziglich einer Trennung.

Lia: 2 erwachsene Séhne, seit 20 Jahren verheiratet, von kdrperlicher und psychischer
Gewalt betroffen, ihr Mann hat Beziehungen mit anderen Frauen.

Cristina: schon lange verheiratet, 2 Kinder (erwachsen), von psychischer Gewalt betroffen,
ihr Mann kommt und geht, wann es ihm gefallt, er hat eine andere Frau.

Ana: getrennt, 3 Kinder, die 2 Madchen sind an der Universitat, der Sohn noch in der
Schule, von psychischer und physischer Gewalt betroffen, ihr Ex- Partner belastigt sie
weiterhin. Sie arbeitet 50% als Reinigerin in einem Spital.

Eingangsrunde: Die Teilnehmerinnen stellen sich anhand vorgegebener Fragen vor, zudem
wahlt jede Frau fir ihre Prasentation eine Fingerpuppe (verschiedene Tiere und Figuren), die
zu ihr passt, mit der sie sich identifiziert. Diese Ubung hilft auf spielerische Art, etwas von
sich zu zeigen, Eigenschaften und Fahigkeiten zu verdeutlichen und sich aus Distanz zu
betrachten. Die anfénglich etwas zurtickhaltende Stimmung wird durch die Arbeit mit den
Fingerpuppen aufgeldst. Aufgrund der Ausserungen in der Eingangsrunde beschliessen wir,
Uber die Dynamik in Gewaltbeziehungen zu sprechen.

Hauptthema: Die Gewaltspirale.

Ziel der Sitzung ist es, die Dynamik in Gewaltbeziehungen zu erkennen und das eigene
Fuhlen, Denken und die eigenen Verhaltensweisen einordnen und besser verstehen zu
kénnen.

Fachleute haben festgestellt, dass sich die Dynamik in Gewaltbeziehungen mittels einer
Spirale beschreiben lasst (Walker, 1994). Die Gewaltspirale wird den Frauen vorgestellt. Sie
beinhaltet verschiedene Phasen: Spannungsaufbau, Gewaltausbruch, Honeymoon.

Mit Bezug auf die Gewaltspirale tauschen sich die Frauen Uber ihre personlichen
Erfahrungen aus: ,In welcher Phase befinde ich mich zurzeit?* , Wie erlebte ich die Phase
des Honeymoon?* ,Was mache ich, um die Gewalt zu stoppen?*

Franca teilt mit, dass es fiir sie sehr hilfreich sei, diese Spirale zu kennen. Sie kbnne nun ihre
Verwirrung und Unklarheit beztglich ihrer Beziehung und der Gefiihle zu ihrem Mann etwas
besser verstehen. Zu sehen, dass es den anderen Frauen ahnlich ergangen sei und sie
teilweise den Kreislauf durchbrechen konnten, erleichtere sie und erfiille sie mit Hoffnung.
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Sie wirkt sehr durchlassig, schnell kommen ihr die Tranen. Die beiden Frauen, die schon
lange verheiratet sind, haben die Tendenz, sich stark in die Opferrolle zu geben. Die eine
sieht als einzige Ldsung, ihre Situation weiter auszuhalten und zu warten, dass ihr Mann sich
andere. Beide sind sehr auf ihre Partner zentriert. Lia hat ein grosses Redebedurfnis und
weicht immer wieder etwas vom Thema ab. Eine Zeitlang ist die Stimmung sehr schwer,
Erschlagenheit und ein Gefiihl der Auswegslosigkeit und Ohnmacht macht sich breit. Die
Gefuhle der Hilflosigkeit und des Ausgeliefertsein, die eng mit den Gewalterfahrungen
verbunden sind, gewinnen Uberhand.

Ich spiegle ihnen das Atmosphé&rische und meinen Eindruck, dass viel von den Mannern
gesprochen wird. Ich verweise auf unsere Regel von sich zu sprechen.

Mit meinen Fragen, was sie machen kénnen, um etwas an der Situation zu &ndern, oder wo
sie Unterstitzung erhalten kénnten, versuche ich die Frauen auf sich, ihre
Handlungsméglichkeiten und Ressourcen zu zentrieren. Fir die nachste Sitzung
beschliessen wir das Thema ,\Wie den Gewaltkreislauf durchbrechen?“ zu vertiefen und
verstarkt die eigenen Handlungsmaéglichkeiten in den Fokus zu nehmen.

Um die Frauen auf sich und ihren Leib zu zentrieren und um sich etwas Gutes zu tun,
machen wir zum Abschluss eine Kérpertbung: Sich Rakeln, Dehnen und Strecken und
danach sich selbst eine Massage geben. Ich leite diese Ubung an mit der Vorbemerkung,
dass eine Teilnehmerin, die sich mit dieser Ubung nicht wohl fuhlt, diese abbricht.

Es wird eine kurze Abschlussrunde gemacht.

6.Sitzung
Anwesend: Charro, Ana, Lorena, Cristina. Neu: Elisabeth, Sabina

Zwei der neuen Frauen der letzten Sitzung, Franca und Lia (beide leben schon lange in
Gewaltbeziehungen) erscheinen nicht mehr. Vielleicht ist es flir sie zu bedrohlich, eigene
Handlungsmdglichkeiten anzuschauen.

Elisabeth: ein Sohn, 5 Jahre alt. Sie lebt getrennt von ihrem Partner. Sie sei die vierte Frau
ihres Partners gewesen. Sie hat physische, psychische und sexuelle Gewalt erlebt,
folterahnlich. Sie falle oft in ein Loch und fihle sich deprimiert, sie habe eine Aversion gegen
rot (scheint ein Trigger zu sein) und gegen ihren Namen, den sie nun gewechselt habe. Sie
habe schon viel iberwunden, aber die Verarbeitung gehe weiter. Sie sei voller Hassgefiihle.
Sie sagt, sie wolle und kénne nicht erzahlen, trotzdem beginnt es dann gleich loszusprudeln
und sie konnte fast nicht aufhéren, wenn ich sie nicht bremsen wirde.

Sabina: seit 23 Jahren verheiratet (war in Einzeltherapie bei mir), 3 erwachsene Séhne. Sie
hat sehr fur ihre S6hne gelebt, die Abldsung macht ihr Mihe. Sie ist von psychischer
(extreme Kontrolle), physischer und sexueller Gewalt betroffen und hat mehrere
Trennungsversuche hinter sich. Sie ist sehr ambivalent gegeniiber ihrem Mann. An ihrem
Stand verkauft sie selbst gemachte Getranke, zudem arbeitet sie als Parkplatzwachterin.

Eingangsrunde: Mit den Fragen: ,Wie fiihle ich mich, was beschaftigt mich, gibt es noch
etwas zu sagen oder ,Hangengebliebenes” der letzten Sitzung?“ Wir machen diese
Eingangsrunde mittels der Technik des Spinnennetzes. Es wird ein Wollknguel in die Runde
geworfen, die Frau, die den Knauel in der Hand halt, hat das Wort, danach halt sie den
Faden fest und wirft den Knéuel weiter, so dass ein Netz entsteht.

Meine Erfahrung zeigt, dass diese spielerische Technik es den Frauen erleichtert, sich
auszudrucken.

Hauptthema: ,Wie durchbreche ich den Gewaltkreislauf?“ Dieses Thema wurde gemeinsam
mit den Teilnehmerinnen in der letzten Sitzung festgelegt.

Ziel: Uber realistische Strategien und persénliche Handlungsméglichkeiten zu reflektieren
und auszutauschen, die unterstiitzend sind, um den Gewaltkreislauf zu durchbrechen.
Mittels konkreter Fragen tauschen sich die Teilnehmerinnen aus:

-Was habe ich bis jetzt gemacht, um die Gewalt zu stoppen?“

23



» Was hat funktioniert?”
» Was kann ich machen, um den Gewaltkreislauf zu durchbrechen?“
» Was muss der Gewalt ausiibende Partner machen?”

Charro und Ana, die beide schon etwas langer getrennt leben, berichten von dhnlichen
Erfahrungen. Sie erzahlen, wie sie sich zu Beginn der Beziehung anzupassen versuchten,
d.h. méglichst die aus- und die unausgesprochenen Wunsche ihrer Manner zu erfullen, damit
es keinen Anlass fur Konflikte gab. Mit der Zeit hatten sie gemerkt, dass sie so die Gewalt
trotzdem nicht verhindern konnten. Sie berichten, wie sie dann allméhlich vermehrt wieder
begannen, ihre Bedlrfnisse wahrzunehmen und diesen nachzugehen. Beide nahmen
mehrere Anlaufe sich zu trennen, bis es ihnen endlich gelang, einen endgultigen
Schlussstrich zu ziehen.

Da sich die Frauen in unterschiedlichen Etappen im Prozess der Auseinandersetzung mit der
Gewalt befinden, kénnen sie, indem sie sich mit den anderen identifizieren oder sich von
ihnen abgrenzen, sich ihrer persdnlichen Mechanismen, Gefiihle und Verhaltensweisen
bewusster werden. So ist es mdglich, neue Perspektiven zu eréffnen, und das Ausprobieren
neuer Verhaltensweisen wird angeregt. Es findet Modelllernen statt. Durch den Beitrag von
Charro wird zwei Teilnehmerinnen bewusst, dass sie sich stark an ihre Partner anpassen.
Sie kdénnen so Distanz und erklarende Worte fiir ihr Verhalten finden. Die Bagatellisierung
der Gewalt kennen alle.

Einige haben versucht, mittels Verwandten mit dem Mann ein Gesprach zu fiuhren, in dem er
sich den Verwandten gegeniber verpflichtet, nicht mehr Gewalt auszuliben.

Die meisten Frauen wiinschen sich, dass der gewalttdtige Partner eine Behandlung macht.
Es wird aber festgestellt, dass in der Regel die Bereitschaft der Manner fir eine Therapie
fehlt.

Die Atmosphére ist intensiv und angeregt. Auch in dieser Sitzung besteht die Tendenz, dass
die Frauen schnell ins Klagen kommen, was ein Geflhl der Hilflosigkeit hervorruft. Fir einige
ist es einfacher vom Aggressor zu sprechen als Uber sich selbst. Dies ist Ausdruck des
asymmetrischen Machtverhaltnisses zwischen Frau und Mann, das in vielen
Gewaltbeziehungen besteht, der Zentrierung auf den Mann, wéhrend die eigenen
Bedirfnisse vollig verdrangt werden. Diese wieder zu entdecken und dafir einzustehen und
Verantwortung zu Gbernehmen ist ein langer Prozess.

Eine der neuen Teilnehmerinnen, Elisabeth, ist sehr traumatisiert. Sie hat ein grosses
Redebedurfnis und mdchte viele Details erzéhlen. Ich sage ihr, dass sie genau spiren soll,
wie viel sie wirklich erzdhlen will, was ihr gut tut und was nicht. Damit sie sich und die
anderen Teilnehmerinnen der Gruppe nicht mit negativen Gefiihlen und Eindriicken
Uberflutet, muss sie immer wieder gebremst werden. Ich mache ihr meine Interventionen
transparent.

Sabina, die andere neue Teilnehmerin, ist die alteste. Sie hat die Tendenz, den anderen
Frauen Ratschlage zu geben, wie sie ihre Probleme bewaltigen sollen. Ich als Therapeutin
betone, dass es ganz verschiedene Wege gibt und dass jede fir sich schauen muss, was
stimmt und was nicht.

Damit die Frauen sich mehr zentrieren, schliessen wir wie bei der letzten Sitzung mit
derselben Kérperibung ab: sich selber eine wohltuende Massage geben. Ich leite diese
Kérperibung an. Die Idee dieser Ubung ist, sich etwas Gutes tun, zu sich schauen, den
Kérper kennen lernen.

7. Sitzung
Anwesend: Elisabeth kommt mit ihrem Sohn, Charro, Ana, neu: Hilda

Hilda: 22jahrig, 3 kleine Kinder, hat sich kirzlich getrennt und lebt zurzeit bei ihrer Mutter.
Sie ist von psychischer und physischer Gewalt betroffen.

Dem Sohn von Elisabeth gebe ich etwas zum Malen, was er ausserhalb des Gruppenraums
macht.
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Aus der Eingangsrunde folgt, dass die Frauen heute gerne tber das Thema Selbstwert und
Selbstvertrauen sprechen wirden. Das nehmen wir auf, mit dem Ziel, dass sich die Frauen
starker auf sich zentrieren. In der Eingangsrunde spreche ich an, dass sie die Kinder wenn
maglich nicht mitnehmen sollten, da in der Gruppe haufig Gber Schwieriges gesprochen wird,
was die Kinder belasten kann. Zudem soll die Gruppe ein Begegnungsort fiir die Frauen
sein.

Hauptthema: Selbstwertgefuhl.

Ich bitte die Frauen, sich in die Rolle einer Person, Pflanze oder eines Tieres zu versetzen,
die/das ihnen wohlgesinnt ist und positiv Uber sie denkt. Diese Person/Pflanze/Tier wird sie
nachher in der Runde vorstellen und zwar positiv (Eigenschaften, Fahigkeiten, Aussehen
usw.). Diese Technik des Rollentausches hilft, sich aus Distanz zu betrachten, mit den
Augen anderer (Rahm et. al., 1995).

Damit allen Kklar ist, was Eigenschaften und Fahigkeiten sein kbnnen, machen wir zuerst ein
Brainstorming méglicher Eigenschaften und Fahigkeiten.

Es gelingt den meisten, auch wenn zum Teil etwas zégerlich, sich auf eine positive Art und
Weise zu beschreiben, positive Eigenschaften und Fahigkeiten aufzuzéhlen. Die
Beschreibungen fallen noch recht knapp aus. Die Frauen stellen fest, dass die Ubung nicht
einfach ist. Da sie sich zum Teil wenig damit auseinandergesetzt haben und die Tendenz
besteht, dass sich schnell das Negative, Kritische aufdréangt. Die Abwertungen und
Demutigungen, die sie oft von ihren Partnern gehdrt haben, wurden zum Teil internalisiert.
Elisabeth fallt die Ubung schwer. Charro gibt ihr auf eine gute Art und Weise die
Rickmeldung, dass sie den Eindruck habe, dass sie sich nicht wertschatzt. Charro ist in
ihren Aussagen und der Wahrnehmung sehr differenziert. Elisabeth ist sich dessen bewusst
und kann es annehmen, sie sagt, sie sei eine andere Person geworden, fir sie gibt es seit
den traumatischen Gewalterfahrungen ganz stark ein Vorher und Nachher.

Wir stellen heute fest, dass die Interaktionen nicht mehr immer nur Gber uns Psychologinnen
fuhren, sondern vermehrt direkt zwischen den Teilnehmerinnen stattfinden und dass
langsam eine Feedbackkultur aufkommt.

Mit dem Ziel Selbstunterstitzungsfahigkeiten zu erkennen und zu aktivieren stelle ich die
Frage: ,Was tut mir gut, was kann ich machen, um mir Sorge zu tragen, was hilft mir, mich
zu beruhigen?“ Ana erwahnt einige Strategien, die sie anwendet und die ihr geholfen haben,
z.B. Spazieren, Naturerlebnisse, mit einer Freundin plaudern. Ana wirkt wahrend des
Erzéhlens sehr lebendig, es ist das erste Mal, dass sie sich erlaubt, soviel Raum zu nehmen.
Sie scheint ruhiger und zufriedener mit sich selbst als zum Zeitpunkt ihrer ersten
Gruppensitzung.

Elisabeth muss immer etwas gebremst werden. Sie macht sich Sorgen um ihren Sohn. Wir
bestéarken sie darin, fiir ihn psychologische Unterstiitzung zu suchen und geben ihr
Adressen.

Als lllustration zur Selbstunterstiitzung schlage ich eine zum Thema passende
Imaginationstibung vor - ,refugio de mi alma“ (Centro de Derechos de Mujeres Tegucigalpa,
2003), die der Technik des ,sicheren Ortes® (Petzold, 2000, Reddemann, 2001) entspricht.
Wir tauschen uns danach dariiber aus, wie es den Einzelnen mit der Ubung ergangen ist.
Sie wurde von den meisten als angenehm empfunden. Eine Teilnehmerin hatte Mihe, sich
darauf einzulassen und sich zu konzentrieren. Wir schliessen mit einer Blitzlichtrunde ab:
,Was nehme ich mit und was werde ich mir wéhrend der Woche Gutes tun?

8. Sitzung
Anwesend: Charro, Elisabeth, Ana, neu: Jovana, Sandy

Sandy: Seit einem Monat getrennt, hat 3 Kinder (2 M&dchen und einen Sohn), sie ist von
psychischer und physischer Gewalt betroffen.
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Jovana: Lebt seit kurzem getrennt, 2 Kinder (13 und 10 Jahre), von psychischer und
physischer Gewalt betroffen, lebt seit ein paar Jahren in Cochabamba, kommt aus einem
Provinzstadtchen.

Eingangsrunde: Wir machen eine Befindlichkeits- und kurze Vorstellungsrunde.
Hauptthema: Wir nehmen das beim letzten Treffen vorgeschlagene Thema ,Wie gehe ich
mit meiner Wut gegentber meinen Kindern um?“ auf.

Die Frauen tauschen ihre Erfahrungen bezuglich folgender Fragen aus: ,Welche Situationen
mit den Kindern |16sen in mir Wut aus? Wie reagiere ich in diesen Situationen? Wie entlade
ich meine Wut?“

Alle kennen Situationen mit ihren Kindern, die sie witend machen, vor allem wenn sie nicht
gehorchen. Die Frauen dussern sich sehr offen Uber ihre Reaktionen gegeniiber den
Kindern: z.B. anschreien, beschimpfen, abwerten, drohen, schlagen.

Es ist ihnen bewusst, dass schlagen eigentlich nicht ein geeignetes Erziehungsmittel ist,
obwohl in Bolivien sehr verbreitet. Dass Drohungen und Abwertungen auch problematisch
sind, ist nicht allen bewusst. Gemeinsam schauen wir, was es fir Strategien gibt, die Wut auf
eine gute Art und Weise zu entladen oder einen angemessenen Umgang mit ihr zu finden.
Ein Glas Wasser trinken, aus der Situation hinausgehen, innere Dialoge, auf die Atmung
achten, Sport.

Danach analysieren und besprechen wir anhand konkreter Situationen der Frauen, was statt
zu drohen, gemacht werden kann, wenn die Kinder nicht gehorchen und Regeln nicht
einhalten. Charro und Ana erwahnen, dass ihre Ex-Partner ihnen oft die elterliche Autoritét
abgesprochen haben, indem sie ihnen vor den Kindern widersprochen héatten.

In dieser Sitzung gelingt es, einen Dialog zwischen den Frauen aufzubauen, in dem sie z.T.
direkt miteinander interagieren. Charro teilt mit, dass ihr die Ubung mit den Ich- und Du-
Botschaften einer friheren Sitzung sehr geholfen habe. Sie versuche immer wieder die Ich-
Botschaften mit ihren Kindern anzuwenden. Sie findet, dass im Allgemeinen wenig Zeit da
ist, um sie mit den Kindern zu verbringen. Ana hat mit ihren Téchtern ein kollegiales
Verhaltnis.

Sandy wirkt sehr diinnhautig, das Thema beschaftige sie, weil sie sehr wenig Geduld habe.
Seit den Gewalterfahrungen wiirde sie kaum Gerausche ertragen, sie wiirde dann die Kinder
oft anschreien. Ich spreche mégliche Symptome nach Gewalterfahrungen an, damit sie ihre
Reizbarkeit besser einordnen kann.

Elisabeth ist sehr angespannt. Sie habe heute den kleinen Verkaufsstand ihrer Mutter auf
dem grossen Strassenmarkt betreut. Als sie ihren Sohn fiir kurze Zeit aus den Augen
verloren habe, sei sie in Panik geraten. Sie habe ihn nachher angeschrieen, so dass die
anwesenden Leute reagiert hatten. lhre Mutter konnte sie schliesslich beruhigen. lhr Sohn
kenne keine Grenzen und er verhalte sich manchmal wie sein Vater. Sie identifiziert ihn fest
mit inrem Ex-Partner, was die Beziehung zu ihrem Sohn sehr schwierig macht. Ich versuche
ein stuckweit darauf einzugehen und sie zu ermutigen, wieder Einzeltherapie zu machen und
Unterstiitzung fir ihren Sohn zu suchen.

Sie sagt, die Gruppentreffen taten ihr gut, ihre Situation etwas klarer zu sehen und sie gehe
jeweils ruhiger nach Hause.

Abschlussrunde: ,Was nehme ich mit und was werde ich ndchste Woche beim Umgang mit
meinen Kindern anzuwenden versuchen?“

9. Sitzung
Anwesend: Charro, Jovana, Freundin von Charro

Freundin von Charro: 2 Kinder in der Pubertat, lebt mit ihrem Mann, sie ist von psychischer
Gewalt betroffen. Im Moment sind die Schwierigkeiten mit ihren pubertierenden Kindern im
Vordergrund, sie wohnt in einer anderen Stadt und ist bei Charro auf Besuch.
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Eingangsrunde: Wir machen eine kurze Befindlichkeitsrunde und bitten auch um eine kurze
Rickmeldung, wie es wahrend der Woche mit den Kindern gegangen ist. Weil Charro in der
letzten Sitzung betonte, dass sie das Thema Kommunikation als sehr hilfreich empfunden
habe, gehen wir dieses Thema noch einmal an.

Hauptthema: Kommunikation.

Ziel: Erkennen und Bewusstwerden von Faktoren, die eine effektive Kommunikation
erleichtern oder erschweren.

Wir geben einen kleinen theoretischen Input und machen dann die Ubung zu den Ich- und
Du-Botschaften (fiir ndhere Beschreibung siehe Sitzung 3). Danach schlage ich vor, dass sie
2 Rollenspiele machen, in dem einen sollen sie Ich-Botschaften, im anderen Du-Botschaften
verwenden, um zu erfahren, was diese unterschiedlichen Botschaften im Sender und
Empfanger auslésen. Ich gebe eine mégliche Situation fiirs Rollenspiel vor, sie sind aber
auch frei, selber eine zu wahlen.

Es findet ein angeregter Austausch Uber die Kommunikation statt, vor allem tber das
Kommunizieren mit den Kindern. Das Rollenspiel fallt ihnen schwer, sie erzahlen die
Situation anstatt diese darzustellen.

Abschlussrunde: ,Was nehme ich mit, was habe ich Neues erfahren?“

10. Sitzung
Anwesend: Charro, Jovana, Ana, neu: Franca, Viviana mit Baby

Franca: Seit mehr als 20 Jahren verheiratet und fast seit Beginn ihrer Beziehung von Gewalt
betroffen. Viele Male habe sie ihm eine neue Chance gegeben. Nun habe sie sich gerichtlich
getrennt. Sie hat erwachsene Séhne.

Viviana: 19-jahrig, seit eineinhalb Jahren mit ihrem Partner zusammen. Sie erfahrt vor allem
psychische Gewalt von den Schwiegereltern, mit denen sie zusammenleben. Die Gewalt von
ihrem Partner scheint sie etwas zu bagatellisieren. Sie hat sich voriibergehend getrennt.

Eingangsrunde: Charro ist bereit, den neuen Frauen Regeln, Ziele und Idee der Gruppe zu
erklaren.

Damit die neuen Frauen klarere Vorstellungen haben tber die Gruppe, schlagt Charro vor,
eine kleine Zusammenfassung der bereits behandelten Themen zu machen. Sie Gbernimmt
dies gleich selbst. Danach findet eine kurze Befindlichkeitsrunde statt.

Hauptthema: ,Wie gehe ich mit Konflikten um?* Als Vertiefung und Anschluss an das
Thema der Kommunikation.

Ziel: Darilber reflektieren, wie ich mich in Konfliktsituationen verhalte und welche Stile und
Strategien ich dabei anwende.

Als Einstieg ins Hauptthema prasentieren ich und meine Kollegin ein kleines
Fingerpuppentheater mit verschiedenen Tieren. Jedes Tier steht fiir einen bestimmten Stil
der Konfliktbewaltigung. Die Frauen geben danach Rickmeldungen Uber das, was ihnen
dabei aufgefallen ist und teilen mit, mit welchem Tier sie sich identifizieren oder welches
ihnen &hnlich ist. Charro und Ana sagen, dass sie sich friher wie die Schildkréte
ausgedrickt hatten, sich zurlickgezogen, nichts gesagt haben und dass sie nun starker den
Stil des Uhus Ubernommen héatten. Sie haben gelernt, ihre Bedirfnisse auszudriicken und
gleichzeitig die der anderen zu respektieren. Anfanglich fallt es ihnen schwer zu formulieren,
was ihnen geholfen hat, mehr Uhu zu sein. Sie kommen dann aber zum Schluss, dass es
darum geht, sich selber gerne zu haben, lieb zu sich zu sein und sich ernst zu nehmen. Dies
sei aber ein langer Prozess gewesen, der erste Schritt sei, sich erst einmal bewusst zu
werden, dass jeder Mensch auch eigene Bediirfnisse und das Recht habe, diese
wahrzunehmen und auszudriicken. Die anderen drei Frauen sehen sich der Schildkréte
ahnlich, vor allem wenn sie an Situationen mit ihren Partnern denken. Sie erwdhnen, dass
sie nicht gelernt haben, sich fiir eigene Bedurfnisse einzusetzen, da im Elternhaus vermittelt
wurde, dass man als M&dchen vor allem im Dienste der anderen stehen miisse und weniger
wert sei.
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Charro hat zu Beginn der Sitzung viel Initiative Gbernommen und aktiv Vorschlage gemacht.
Sie hat eine gute Wahrnehmung, kann gut reflektieren und sich differenziert ausdriicken.

Die Schwierigkeit dieser Sitzung bestand darin, die neuen Frauen zu integrieren, ihnen
genlgend Platz zu geben und gleichzeitig den begonnen Prozess nicht zu unterbrechen. Die
eine vorgesehene Ubung des aktiven Zuhérens konnte nicht durchgefiihrt werden. Es
herrschte eine angeregte, dichte Atmosphére, die beiden neuen Frauen waren sehr sensibel
und durchl&ssig.

11. Sitzung
Anwesend: Charro, Ana, Jovana, neu: Lizbeth

Lizbeth: Sie ist von psychischer, physischer und sexueller Gewalt betroffen und hat
erwachsene Kinder, die sich von ihr abgewendet haben. Sie ist sehr ambivalent gegentiber
ihrem Mann.

Eingangsrunde: Ubung aktives Zuhéren. Jovana und Charro gelingt es gut, in jeweils
eigenen Worten das zu erfassen, was die andere gesagt hat und ihr zurlickzumelden, wie sie
erlebt wurde. Jovana meint, dass sie Charro etwas traurig und abgeléscht erlebe. Charro
bestétigt, dass sie sich vor allem bezlglich des Geldes so fiihle. Charro wird sich durch die
Ubung bewusst, dass sich ihre Familienmitglieder im Alltag oft nicht richtig zuhéren. Alle
wlrden zur gleichen Zeit sprechen wollen.

Hauptthema: ,Nein sagen® und ,,Grenzen setzen®.

Ziel: Eigene Grenzen wahrnehmen und ausdriicken kénnen.

Ich frage zuerst in die Runde, was denn Grenze Uberhaupt bedeutet (geméss meinen
Erfahrungen ist dies nicht immer fir alle verstandlich). Die Frauen scheinen eine klare
Vorstellung des Begriffes zu haben. Danach tauschen sich die Teilnehmerinnen zur Frage
aus: ,Wie erkenne ich meine eigenen Grenzen, was fir Signale zeigen mir meine Grenzen
an (Gefuhle, Gedanken, kérperliche Signale)? Wie signalisiere ich sie gegenuber anderen?®
Den Frauen fallt es schwer, dariiber zu sprechen und sich der Signale bewusst zu werden,
die ihnen ihre eigenen Grenzen anzeigen, das macht es einfacher, diese zu Gberschreiten.
Einige Teilnehmerinnen haben seit ihrer Kindheit Grenzuberschreitungen erlebt.

Im Zusammenhang mit den Grenzen und dem Nein-Sagen erzahlt Jovana von ihren Zweifeln
beziglich ihrer Entscheidung sich zu trennen und ihrer Ambivalenz gegeniber inrem Mann.
Sie habe ein Gespréch mit ihrem Mann bei der Psychologin gehabt, in dem es fir sie
schwierig gewesen sei, ihre Bedirfnisse zu dussern. lhr Mann méchte, dass sie
zuriickkomme, er behauptet, er habe sich veréndert. Ausserdem brauche der 13-jéhrige
Sohn die Présenz des Vaters. Sie sei unsicher, vor ein paar Tagen habe sie erlebt, wie ihr
Partner sehr schnell aggressiv wurde. Ihr Sohn verstehe sie und sei einverstanden mit der
Trennung. Er frage sie jeweils, wie lange sie das Verhalten des Vaters noch ertragen wolle?
Ich schlage vor, die Situation des Paargespraches mittels eines Rollenspiels darzustellen,
damit Jovana einerseits erfahren kann, was in diesen Situationen genau abl&uft, und
andererseits Uben kann, ihre Wiinsche und Bediirfnisse gegentber ihrem Partner klar
auszudricken. Da sich niemand in die Rolle des Partners geben will, Gbernehme ich diese.
Jovana beschreibt ihren Partner und Gbernimmt ihre eigene Rolle. Sie sagt, dass sie
wahrend des Rollenspiels etwas Angst gehabt habe, aber sie hatte gesagt, was sie wollte.
Sie ist berUihrt von der Situation. Von den anderen Teilnehmerinnen, die in der
Beobachterinnenrolle waren, bekommt sie die Riickmeldung, dass sie durch die Stimme und
Kérperhaltung angstlich und unklar gewirkt habe. Ich frage, ob sie die Szene noch einmal
wiederholen und dabei versuchen mochte, bestimmter aufzutreten, oder ob sie es vorziehe,
dass jemand anderes ihre Rolle Gbernehme. Sie entscheidet sich fir das letztere. Charro
Ubernimmt ihren Part. Charro spricht mit fester, klarer Stimme und bekommt dies auch
rickgemeldet. Jovana wird sich dadurch bewusst, dass sie inhaltlich ausdriicken kann, was
sie will, aber die Botschaft durch die Kérperhaltung und Stimme anders wirkt. Die
Teilnehmerinnen bringen Ideen, wie Klarheit und Bestimmtheit getibt werden kann: an das
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denken, was man alles gemacht und erreicht hat, sich vor den Spiegel stellen zum Uben.
Jovana nimmt sich vor im Alltag bestimmter aufzutreten.

Die Atmosphére war dicht, die anderen liessen sich durch das Rollenspiel bertihren und es
wurden eigene Erfahrungen angerihrt und im Sharing ausgetauscht.

Jovana informiert mich nach Abschluss der Sitzung, dass sie nicht mehr an der Gruppe
teilnehmen kann, da sie ab nachster Woche einen Frisérkurs besucht, welcher am Abend
stattfindet. Ich nehme das zur Kenntnis und schétze es, dass sie es mitgeteilt hat. Ich sage
ihr, es sei aber schade, dass sie nicht die Gruppe informiert habe, da sie sich so nicht richtig
von den anderen habe verabschieden kénnen.

12. Sitzung

Anwesend: Ana, neu: Valeria, Natalia, Lidia
Entschuldigt: Charro und Jovana, die letztes Mal angekiindigt hat, dass sie nicht mehr
kommen kann.

Valeria: Seit eineinhalb Jahren ist sie getrennt, sie unternimmt jetzt auch rechtliche Schritte.
3 Kinder: 2 Madchen, die schon an der Uni sind, ein Knabe, 5 Jahre alt, er wiirde vom Vater
bevorzugt; sie ist Krankenschwester. Er betrige sie, sie ist von psychischer Gewalt
betroffen. Sie wirkt zuriickhaltend und ist zwischendurch dem Weinen nahe.

Natalia: 6 Kinder, 2 davon sind schon erwachsen und von einem anderen Partner, die
anderen 4 sind zwischen 1 und 9 Jahre alt. Sie ist seit 10 Jahren mit dem Partner zusammen
und mdchte sich trennen. Seit ein paar Monaten hat sie einen kleinen
Gemischtwarenverkaufsstand auf dem riesigen Strassenmarkt. Sie wirkt etwas resigniert und
abgeléscht.

Lidia: hat eine 1-jahrige Tochter. Vor eineinhalb Jahren habe sie sich verliebt und geheiratet,
sie habe mit ihrem Mann bei ihrem Vater gelebt. Vor drei Wochen ist er ausgezogen, er habe
sie betrogen. Sie ist von psychischer Gewalt betroffen. Es gibt schon eine Vereinbarung
bezlglich Besuchszeiten. Sie hat Angst, er kénnte die Tochter nach dem Besuch nicht mehr
zurtickbringen. Sie wohnt nun bei ihrer Schwester.

Eingangsrunde: Wir beginnen relativ spat mit Valeria und Natalia, Lidia und Ana kommen
spater. Wir haben abgemacht, dass meine Kollegin die Hauptleitung Gbernimmt. Letztes Mal
wurde von Charro gewlnscht, das Thema Rechte und Pflichten in der Partnerschaft zu
besprechen. Charro ist aber heute nicht da, zudem sind drei neue Teilnehmerinnen
anwesend. Meine Kollegin lasst diesen deshalb relativ viel Raum zum Erzahlen. Lidia ist
sehr verletzt, weil ihr Mann sie vor einem Monat verlassen und betrogen hat. Er mdchte die
Scheidung, sie nicht. Lidia berichtet lange und ausfthrlich.

Ich habe den Eindruck, dass sich die anderen Teilnehmerinnen etwas verloren fiihlen und
nicht wissen, wohin es geht. Ich versuche die Sitzung zu strukturieren, indem ich kurz den
Ablauf der Sitzungen erklare. Lidia teile ich mit, dass sie bestimmt noch Zeit habe, mehr zu
erzahlen. Ana, die sich noch nicht gedussert hat, berichtet kurz. Anschliessend macht Ana
eine knappe Zusammenfassung der bereits behandelten Themen. Valeria schlagt vor,
danach Uber das Thema Selbstwertgefiihl zu sprechen, die anderen sind damit
einverstanden.

Hauptthema: Selbstwertgefiihl. Meine Kollegin Gbernimmt wieder und fragt, was
Selbstwertgefuhl bedeute? Es findet ein angeregtes Gespréch statt: sich gerne haben, sich
wertschatzen etc. Von sich aus erwédhnen die Frauen auch Strategien, um das
Selbstwertgeflihl zu verbessern: Ana gibt zum Beispiel an, vor den Spiegel stehen und sich
etwas Gutes sagen, Lidia den ,Look” andern, Valeria dussert, dass der Selbstwert viel mit
dem inneren Befinden und den Geflihlen zu tun habe. Natalia wirft die Frage auf, wieso
Frauen, sobald sie verheiratet seien, ein schlechtes Selbstwertgefiihl haben und nur an die
Ménner und Kinder denken? Dies bringt die Diskussion auf die Entwicklung des Selbstwertes
und die Sozialisation der Frauen, ihre Position in der Gesellschaft und die Auswirkungen, die
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Gewalterfahrungen auf den Selbstwert und das Selbstvertrauen haben. Um die Frauen auf
ihre Geflihle und sich selbst zu zentrieren, frage ich:* Wie fihlt ihr euch im Moment mit euch
selbst?” Es féllt den Frauen schwer, etwas Positives zu dussern; Deprimierendes, Negatives
steht im Vordergrund. Lidia nimmt immer wieder viel Platz ein mit ihrem Thema, erzahlt in
Details, was passiert ist. Natalia meldet ihr zuriick ,,du bist schén und jung, du hast noch
viele Chancen, mach es nicht wie ich, zu spat eine Entscheidung zu treffen, denn dann
stehst du plétzlich mit vier Kindern da.“ Auch Anas Ruckmeldung geht in diese Richtung.
Lidia ist betroffen, bertihrt, dem Weinen nahe. Sie sagt, dass die Erfahrung mit ihrem Mann
sie in ihrem Selbstwertgefuhl getroffen habe. Wir beenden die Sitzung mit der Frage: ,Was
kann ich gut machen, was ist eine Qualitdt von mir?“ Den Frauen fallt es leichter zu sagen,
was sie gerne machen. Ana erzahlt schliesslich, dass sie ihre Arbeit gut mache und ihr
Arbeitgeber nicht wolle, dass sie gehe. Ich frage sie, ob sie also sehr verantwortungsbewusst
sei? Im Sog von Anas Aussage erwdhnen nachher alle die Arbeit als Beispiel fur etwas, was
sie gut kbnnen. Valeria teilt mit, dass sie nur noch nachstes Mal kommen kann, weil sie in
einer anderen Stadt arbeiten wird.

13. Sitzung

Anwesend: Natalia, Ana

Wir haben die Sitzung wegen eines wichtigen bolivianischen Festes vorverschoben.
Dementsprechend sind wenige Frauen anwesend. Um 19h15 kommt Natalia. Um 19h30
trudelt Ana ein. Ich schlage vor, dass wir einen kurzen informellen Austausch machen. Die
Frauen erzahlen aus ihrem Alltag.

Natalia: Ihr Mann sei etwas ruhiger, sie habe ihm gedroht, vor Gericht zu gehen. Sie wohne
im Moment mit ihm bei ihrer Mutter, da sei sie etwas sicherer, weil er es nicht wage sie zu
beschimpfen. Sie hat viel psychische Gewalt erlebt: Morddrohungen, sie durfte nicht arbeiten
gehen, er sei sehr eifersiichtig, wenn sie auf die Strasse gehe, misse sie den Kopf gesenkt
halten, er Ube exzessive Kontrolle Uber sie aus. Seit sieben Monaten habe sie nun einen
kleinen Verkaufsstand auf einem Markt, er gehore ihrer Schwester, die ins Ausland
gegangen sei. Sie fiihle sich gut mit der Arbeit, auch wenn es anstrengend sei. Einmal in der
Woche stehe sie um 5.00 frih auf, um die Wasche zu waschen, heute habe ihr Mann
geholfen. Fiir 11000 Bolivianos (ca. Fr. 1800.-). habe sie Waren gekauft, diese habe sie
schon abbezahlt, im Tag mache sie ungefahr 2000Bs. (333.-) Umsatz, sie arbeite von 7.00
morgens bis Mitternacht, am Samstag gehe sie in die Kirche, sie sei Adventistin. Die Kinder
seien bei den Eltern ihres Mannes, wadhrend sie arbeitet. lhr Mann sei nicht damit
einverstanden, dass sie arbeitet. Ab Morgen werden die Kinder in eine Krippe gehen. |hr
Mann habe sich verschuldet, er wollte einen Pouletverkaufsstand eréffnen. Auch sie habe
ihm Geld geliehen. Sie mdchte sich ein kleines Grundstlick kaufen, sie habe eines von ihrer
Mutter, da gebe es aber Probleme mit den Geschwistern. Sie wirkt sehr deprimiert und
erschopft.

Ana ist mide von der Arbeit, sie arbeitet in einer Klinik, putzt dort die Operationssale. Heute
seien viele Operationen durchgefiihrt worden, ca. 10. Das sei viel Stress, kaum Zeit um ein
Glas Wasser zu trinken. Sie arbeitet von 6h30 — 14h30. Mit Sonntagsdiensten und
Uberstunden verdiene sie ca. Bs. 800 (Fr.130.-). Sie weiss gut Bescheid, wie viel die
Operationen kosten, plastische Chirurgie sei am teuersten. Sie moéchte die Arbeit wechseln.
Sie wirde gerne nahen, denn sie verflige Uber Grundkenntnisse, sie habe aber keine
Nahmaschine. Sie Uberlege sich auch einen kleinen Laden zu eréffnen. hr Ex-Mann zahle
Alimente, wenn er gerade Geld habe.

Zum Abschluss betone ich noch einmal, dass punktliches Erscheinen wichtig ist. Wir
verbleiben bei der gleichen Anfangszeit, 18h30, so dass wir spatestens um 18h45 starten
kénnen.
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14. Sitzung
Anwesend: Charro, Sabina war schon einmal in einer friiheren Sitzung anwesend.

Eingangsrunde: Sie wird von meiner Kollegin gestaltet. Sabina beansprucht relativ viel Zeit
und Raum, sie erzahlt von ihren ambivalenten Gefiihlen gegeniliber inrem Mann. Sie hatten
eine Gerichtsverhandlung gehabt, da wurde vereinbart, dass sie ausziehe, was sie nicht
gemacht habe. Aber dann hétte sie doch wieder Probleme mit ihrem Mann gehabt und sei zu
ihrem Bruder gezogen. Sie meint, dass sie nun die Vereinbarung nicht einhalten wiirde, da
sie bei ihrem jlingsten Sohn (19 Jahre alt) sein sollte.

Charro teilt mit, dass es ihr gut gehe.

Hauptthema: Wir nehmen noch einmal das Thema ,,Grenzen setzen® und ,Nein sagen® auf.
Als Einstieg machen wir eine Ubung (vgl. Anndherung und Abgrenzung, Hausmann,
Neddermeyer, 1996), in der sich die beiden Frauen mit ca. 5m Abstand gegeniberstehen.
Die eine geht auf die andere zu, die Frau die stehen bleibt, muss genau spiren, wie nah sie
die Frau auf sich zukommen lassen méchte und dann ein Stoppsignal geben. Wir machen
diese Ubungen in verschiedenen Variationen. Die Ubung miissen wir draussen im Hof
machen, da das Zimmer zu klein ist.

Sabina bekommt von Charro 6fters die Riickmeldung, dass ihre Stopp - Zeichen nicht klar
genug seien, sie kommen sehr zégerlich und doppeldeutig, weil sie gleichzeitig lacht und das
Gegenuber deshalb den Stopp nicht ernst nimmt. Sabina sagt, dass es ihr am einfachsten
fallt, die Grenze mit dem Blick zu signalisieren.

Charro wirkt klarer in ihrer Kérpersprache und auch dem verbalen Ausdruck. Wir machen die
L"Jbung verschiedene Male, damit Sabina erfahren kann, wann ihre Signale klarer wirken. Es
fallt inr schwer, sich Uber die Ubung auszutauschen und konkret auf die Fragen einzugehen.
Sie hat die Tendenz, schnell von ihrem Mann zu reden, der keine Grenzen akzeptieren
wirde und sehr kontrollierend ist, was sicher stimmt. Ich versuche, sie aber auch mit dem zu
konfrontieren, was sich in der Ubung widerspiegelt hat, dass sie namlich die Grenzen zum
Teil zu wenig klar signalisiert oder zieht und dies teilweise tbereinstimmt mit ihrer realen
Situation im Alltag, z.B.: Sie méchte sich trennen, wohnt aber weiterhin bei ihrem
Schwiegervater, wo auch ihr Mann wohnt. Im Gespréach stellen wir fest, dass ihre Unklarheit
einerseits auf Angst beruht, dass sie andrerseits eben wirklich sehr ambivalent ist bezliglich
ihrer Entscheidungen.

Charro wird es einmal mehr bewusst, dass es ihr gelungen ist, aus der Gewaltspirale
auszubrechen und klare Grenze zu setzen.

Abschlussrunde: ,Was nehme ich mit?“

15. Sitzung
Anwesend: Charro, Sabina, Natalia

Eingangsrunde: Meine Kollegin gestaltet eine etwas langere Einstiegsrunde als Ublich, so
dass jede Teilnehmerin die Mdglichkeit hat, ausfuhrlicher tber ihre Befindlichkeit zu
sprechen, was dem momentanen Bedirfnis der Frauen entspricht.

Natalia erzéhlt von den Problemen mit ihnrem Mann, er sei vor allem gewalttatig, wenn er
getrunken habe. Sie habe nachste Woche ein Paargesprach und wisse nicht, wie sie sich
entscheiden solle, sie sei schon mehrmals weggegangen und wieder zuriickgekehrt. Ihre
18jéhrige Tochter sei brav und mache, was man ihr sage, sie bewertet dies als sehr positiv.
Sie habe auch immer befolgt, was ihre Eltern gefordert hatten, sonst sei sie geschlagen
worden. Der Vater der beiden alteren Kinder habe sich in ein anderes Land abgesetzt, sie
habe nie mehr etwas gehért von ihm.

Charro erzahlt von den Schwierigkeiten mit ihrer alteren Tochter, die angebe, sie gehe in
den Volleyballclub, und nachher erfahrt sie, dass sie gar nicht dort war. Sie wollte ihre
Tochter an den Karnevalsumzug begleiten, was diese aber ablehnte. Charro ist emp&rt
dariber. Ich finde es eigentlich eine normale Reaktion der Tochter und versuche, Charro
daflir zu sensibilisieren. Es ist mir aber auch bewusst, dass ich da vorsichtig sein muss, da
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es kulturelle Unterschiede gibt, wie viel Freiraum man den Jugendlichen und naturlich vor
allem den Téchtern gewahrt, vor allem aus Angst, es kdnnte etwas passieren. Ich mache
eine kurze Zusammenfassung der angesprochenen Themen: Position der Téchter,
Erwartungen an die Tdchter, brav und angepasst sein, wenig Freiraum fiir die Téchter und
werfe die Frage auf, was diese Rollenerwartungen fir Auswirkungen haben kénnen im
Erwachsenenleben der Frauen.

Sabina kommt nach der Eingangsrunde. Es wird der Wunsch geédussert, wieder das Thema
Selbstwertgefiihl aufzunehmen.

Hauptthema: Selbstwertgefihl/Selbstbewusstsein: ,Wer bin ich?“

Ich schlage dazu eine Ubung vor. Damit allen Frauen klar ist, was Fahigkeiten, Stérken,
Schwéchen sein kdnnen, machen wir ein kurzes Brainstorming und sammeln auf einem
Papier einige Beispiele.

Danach leite ich eine kurze Phantasiereise zu ,wer bin ich?“ an. Es handelt sich dabei um
einen Text, der die Einzigartigkeit jedes Menschen hervorhebt und in dem die Wertschatzung
fur sich selbst sehr betont wird. Danach versuchen die Frauen, was sie wahrend dieser
Ubung empfunden und gespiirt haben, mit Hilfe des Mediums Ton auszudriicken.

Die Frauen stellen im Anschluss den anderen ihre Werke vor.

Natalia hat zwei Pilze geformt, weil ihr diese gefallen, diese hatten viele verschiedene
Farben und Facetten, sie fiihle sich auch so. Psychologin: ,ein Dach als Schutz?“ Ja, ein
Dach als Schutz, dieses sei bei ihr allerdings manchmal etwas I6cherig, nicht immer kénne
sie sich so gut schitzen.

Sabina hat ein Kind, eine Frau, eine Blume und Jesus geformt. Sie habe so gerne Kinder,
diese kommen immer auf sie zu, sie verstehe sich gut mit Kindern und kénne gut mit ihnen
umgehen, das gabe ihr Kraft. Die Blume stehe flir Schénheit und Sensibilitat, sie selbst sei
sehr feinfiihlig. Jesus gebe ihr Halt und Kraft und sei fiir sie sehr wichtig.

Charro hat eine Sonne, Fee und einen Baum geformt. Sonne - so méchte sie sein, soviel
Kraft haben, sie spiire, dass sie Kraft habe, aber nicht immer so klar. Sie sei wie eine Fee,
erfiille Winsche anderer, was sie gerne mache. Der Baum mit den Wurzeln gebe ihr Halt, ihr
geféllt die Natur, diese gebe ihr Ruhe und Friede.

Mit Hilfe des Mediums Ton konnten die Frauen etwas Personliches ausdriicken, es kamen
neue Facetten zum Vorschein. Es fehlte leider an Zeit, um diese Arbeit noch zu vertiefen.

Am Schluss teile ich mit, dass die nédchste Sitzung meine letzte sein wird und meine Kollegin
die Gruppe danach alleine weiterleiten wird.

16. Sitzung
Anwesend: Charro, Ana, Sabina, neu: Francesca

Francesca: hat zwei M&dchen (2jahrig und 5 Monate alt), das jlingere ist dabei. Sie lebt seit
einem Jahr getrennt. Sie hat mit ihrem Ex-Partner ein Jahr zusammengelebt und ist von
psychischer und physischer Gewalt betroffen.

Eingangsrunde: Charro erklart Francesca die Regeln und die Inhalte der Gruppe. Wir
machen wieder eine etwas langere Einstiegsrunde.

Charro: Es gehe ihr gut, sie sei etwas im Zwiespalt wegen dem Vatertag, die Kinder wiirden
in der Schule etwas flir die Vater prasentieren, sie wisse nicht, ob sie den Vater ihrer Kinder
informieren solle. Lust dazu habe sie nicht, es stellt sich heraus, dass sie noch
Ressentiments und Wut spiirt. Er habe sie zum Muttertag auch nicht informiert, als die
Kinder noch bei ihm waren. Mit unserer Hilfe klaren wir die Situation und fragen, was die
Kinder méchten; diese wollen, dass Papa kommt. Wir machen sie darauf aufmerksam, dass
sie versuchen soll die beiden Beziehungsebenen - Paarbeziehung und Vater-Kindbeziehung
- auseinanderzuhalten. Es ist ihr bewusst, dass das wichtig ist, sie splre aber ziemlich starke
Widerstande.
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Ana: Es gehe ihr auch gut. Sie sei die letzten Male nicht gekommen, weil sie sehr mide
gewesen sei. Das Dilemma mit dem Papatag kenne sie, letztes Jahr hatten die Kinder gar
nicht gewollt, dass er komme. lhr ,Ex“ sei verschwunden, er habe sich nicht mehr gemeldet
und die Alimente und andere ausstehende Schulden nicht bezahlt. Sie werde deshalb mit
dem Schwiegervater reden.

Francesca: Sie habe mit der Beratungsstelle Kontakt aufgenommen, weil ihr die Trennung
Mihe mache. Sie liebe ihren Ex-Partner noch, aber es gébe immer wieder Gewalt, deshalb
kénne sie im Moment nicht zurtick. Sie lebt bei ihrer Mutter, diese unterstlitze sie finanziell.
Sie selbst arbeitet nicht, da ihre Kinder noch klein sind, sie hat kiirzlich ihr Studium
abgeschlossen. Der Vater hat die altere Tochter anerkannt und zahle Alimente, die jingere
sei noch nicht anerkannt. Sie sei sehr sensibel, sie beginnt zu weinen. Es falle ihr schwer zu
erzahlen. Ich sage, dass sie selbst bestimmt, wieviel sie hier mitteilen mdchte.

Sabina trifft am Ende der Einstiegsrunde ein. Ihr Mann wiirde ihr nachspionieren und
erscheine an ihrem Arbeitsplatz, sie arbeitet im Moment in einem Park.

Zu Hause beim Schwiegervater wiirde er nicht stéren. Ich spiegle ihr, dass sie ihrem Mann
gedanklich viel Platz einrdumt. Ich frage sie, was sie brauche, damit sie mehr Distanz
gewinnen kénne, um ihm nicht mehr soviel Gewicht zu geben?

Hauptthema: Wir nehmen noch einmal das Thema Selbstwert/Selbstbewusstsein auf.
Ziel: Sich der eigenen Qualitaten/Fahigkeiten und Erfolge bewusst werden, diese erkennen
und anerkennen.

Meine Kollegin fiihrt eine Ubung ein, bei der es darum geht, die eigenen Qualititen und
erreichten Ziele/Erfolge aufzuschreiben. Die Frauen werden gebeten, einen Baum zu
zeichnen: die Wurzeln bilden die Eigenschaften/Qualitdten/Fahigkeiten und die Friichte das,
was sie damit erreicht haben.

Prasentation der Baume

Charro: Ich bin glicklich und zufrieden, wenn ich meinen Baum anschaue. Erfolge seien,
dass sie eine Berufsfrau sei, eine Ausbildung gemacht habe und dass sie den Gewaltzyklus
durchbrechen konnte. Qualitaten: verantwortlich, ausdauernd, zartlich, intelligent,
anpackend.

Ana: Erfolge seien, dass sie eine Arbeit habe und geschatzt werde, ihre Kinder, die auf
gutem Weg seien und an der Universitat studieren. Qualitaten: verantwortlich, fleissig.
Francesca: Erfolge: Sie habe eine Ausbildung abgeschlossen, sie sei auch stolz, dass sie
bis jetzt nicht zu ihrem Ex-Partner zurtickgekehrt sei und so klare Grenzen gesetzt habe.
Qualitaten: intelligent, ausdauernd, gewissenhaft, es seien noch etwas wenig Erfolge, aber
sie sei ja noch jung und es wirden wohl mit der Zeit noch weitere Erfolge dazukommen.

Ich rege an, dass sie den Baum behélt und ihn laufend ergénzt und wachsen lasst.

Sabina: Es fallt ihr schwer, wirklich bei den Qualitaten/Fahigkeiten zu bleiben und nicht
einfach aufzuzahlen, was ihr geféllt, was sie gerne macht. Sie kénne gut arbeiten, sei
kinderliebend und habe einen liebevollen Umgang mit ihnen. Sie tendiert schnell dazu,
wieder von ihrem Mann und seinen Belastigungen zu sprechen.

Den anderen Frauen gibt sie den Ratschlag, nicht zurickzukehren, weil sich der
Gewaltkreislauf wiederholen wirde. Dies zu erleben sei fur Kinder nicht gut. Sie erzahlt, wie
ihr Sohn nun auch gewalttétig sei zu seiner Frau. Es sei ihre Schuld, dass sie nicht friiher
gegangen sei. Diese Schuldgefiihle belasten sie sehr.

Da heute mein letzter Abend ist, machen wir den formellen Gruppenteil etwas kirzer. Wir
verbinden die Abschlussrunde mit einem Feedback zu den Gruppensitzungen. Die Frauen
sollen sich riickblickend dazu aussern, was ihnen die Gruppengesprache gebracht haben
und was schwierig war.

Charro sagt, dass ihr die Gruppe sehr geholfen habe, das Geschehene noch einmal aus
Distanz zu reflektieren, sie sei sich ihrer Entscheidung noch einmal sicherer geworden und
finde, dass sie an einem anderen Ort stehe als zu Beginn. Ana betont den sozialen Aspekt
der Gruppe, sich auszutauschen mit anderen wiirde ihr gut tun, sie sei selbstbewusster
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geworden und wisse, was sie wolle. Sabina findet es gut zu wissen, dass es die Gruppe gibt
und sie hier Frauen antreffen kann, die in einer ahnlichen Situation sind. Sie werde hier mit
ihren Verhaltensweisen konfrontiert und erfahre so immer wieder neue Aspekte. Ich gebe der
Gruppe auch ein kurzes Feedback.

Es werden gegenseitige Wiinsche gedussert und wir schliessen mit Kuchen essen ab. Die
Frauen Gbergeben mir ein Heft, in das jede etwas Persénliches hinein geschrieben hat.

Die Atmosphére und Stimmung wéahrend der Sitzung war gut und intensiv. Die Frauen haben
sich engagiert und differenziert gedussert.

7. Diskussion, Reflexion und Analyse des Gruppenprozesses

Im Folgenden soll die im vorangegangenen Kapitel vorgestellte Gruppenarbeit reflektiert und
diskutiert werden. Es wird dabei auf die Fragestellung (siehe Kap. 1 Einleitung) Bezug
genommen, ebenso werden allgemeine Uberlegungen und Reflexionen ausgefihrt.

Die Gruppe fand in einer staatlichen Beratungsstelle fiir gewaltbetroffene Frauen
(SLIM=Servicio Legal Integral Municipal) in Cochabamba, Bolivien statt. Es handelte sich um
eine offene Unterstutzungsgruppe fur von hduslicher Gewalt betroffene Frauen. Sie wurde
neu aufgebaut. An den einzelnen Gruppentreffen nahmen 2-6 Teilnehmerinnen teil. Ziel der
Gruppe war es, die Frauen zu erméchtigen und Ressourcen zu aktivieren, damit sie
selbstbestimmte Entscheidungen beziglich der Partnerschaft treffen kénnen sowie mit den
Folgen der Gewalterfahrungen einen Umgang finden. Es ging primé&r um die Stabilisierung
der Frauen und nicht um die Aufarbeitung oder Konfrontation mit den traumatischen
Erfahrungen. Die Frauen waren zwischen 18 und 50 Jahre alt und gehdrten der Unterschicht
und unteren Mittelschicht an. Einige Frauen hatten die Schule absolviert und eine Ausbildung
gemacht, andere verfligten iber wenig Schulbildung. Sie ibten verschiedene Tatigkeiten
aus: Hausfrauen, Angestellte in einem Betrieb (Sekretérin, Raumpflegerin,
Krankenschwester), Arbeit im informellen Sektor (Verkauf von selbstgemachten Produkten,
Essen, Parkeinweiserin). Wahrend meiner Anwesenheit fanden 14 Gruppentreffen statt,
meine bolivianische Kollegin, eine Psychologin, filhrte danach die Gruppe alleine weiter.

Das verbindende Merkmal der Teilnehmenden war, dass die Frauen von wiederholter
Gewalt, also kumulativer Traumatisierung (Petzold et al. 2000, Herman, 2003) durch ihren
Partner oder Ex-Partner betroffen waren. Die traumatischen Gewalterfahrungen zeigten bei
den Frauen unterschiedliche psychische, kdrperliche, soziale und kognitive Auswirkungen.
Einige zeigten verschiedene Symptome einer komplexen Posttraumatischen
Belastungsstérung (Herman, 2003), alle bewaltigten dennoch den Alltag; neben der Arbeit,
Ubernahmen sie die Verantwortung fiir die Kinder und den Haushalt. Dass die Frauen trotz
vielfaltiger Symptome im Alltag ,funktionieren®, scheint die Theorie der ,strukturellen
Dissoziation“ zu stitzen, die von einer ,anscheinend normalen Persdnlichkeit” ausgeht, die
den Alltag bewaltigt, und einer ,emotionalen Persdnlichkeit®, welche nur in
Ausnahmesituationen von hoher Anspannung oder in grosser Sicherheit zum Vorschein
kommt (Van der Hart, 2006, cit. Jansen, 2009).

Eine Gruppe zeichnet sich neben dem Verbindenden auch durch Unterschiedenheit aus
(Orth, Petzold, 1995), hier zum Beispiel bezliglich Alter, getrennt- oder zusammenlebend
sowie der angewendeten Handlungsstrategien, die Gewalt zu stoppen. Die einzelnen Frauen
haben sich unterschiedlich stark mit den Gewalterfahrungen auseinandergesetzt.

7.1 Strategien im Umgang mit hdauslicher Gewalt

Wenige Frauen versuchten relativ schnell (vor allem junge Frauen), nach einer kurzen
Gewaltphase, der Gewalt aktiv ein Ende zu setzen, indem sie Unterstiitzung suchten. Charro
und Ana haben sich Uber lange Jahre hinweg mehr Handlungsmacht angeeignet, bis sie aus
dem Gewaltkreislauf ausbrachen. Andere verharren in der Beziehung und sehen kaum
eigene Handlungsmdglichkeiten. In Bolivien suchen viele Frauen zuerst innerhalb der
Familie, insbesondere bei den Paten und Patinnen, Unterstitzung. Dies bestatigen auch
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Studien (Jansen, 2009; Heim, 2008; Jiménez Sardon, 2003). Patinnen versuchen in der
Regel das Paar zu ,verséhnen“ mit der Mahnung an den Gewaltausiibenden, keine Gewalt
mehr anzuwenden. Es geht dabei unter anderem darum, das Gesicht zu wahren und
entspricht dem Bedurfnis, Harmonie gegen aussen zu demonstrieren, was in
kollektivistischen Gesellschaften von Bedeutung ist. Viele bolivianische Frauen suchen auch
Trost und Hoffnung in der Religion. Die verschiedenen Strategien im Umgang mit Gewalt
zeigen, dass hausliche Gewalt nicht ein homogenes Phanomen ist. Es gibt nicht ,das” Opfer
und ,die hausliche Gewalt®. Helfferich (2006) konnte in einer qualitativen Studie 4
verschiedene Muster von Gewaltbeziehungen beschreiben. Die Muster zeichnen sich durch
unterschiedliche Strategien im Umgang mit der Gewalt aus. Auch wenn in Bolivien die
Handlungsmdglichkeiten gewaltbetroffener Frauen im Vergleich zu der Schweiz
eingeschrankter sind (z.B. bezlglich finanzieller Unterstiitzung, es gibt keine Sozialhilfe, in
den landlichen Gebieten sind keine Anlaufstellen vorhanden), verharren sie nicht einfach in
der ,Opferrolle®“. In den Stadten sind tendenziell immer mehr Frauen nicht mehr bereit die
Gewalt zu ertragen.

7.2 Gruppengrosse

Die Gruppe mit 2-6 Teilnehmerinnen war klein. Im Gruppenraum hatten neben den beiden
Psychologinnen auch nicht mehr als sechs Teilnehmerinnen Platz gehabt. Die
Rahmenbedingungen und der soziékologische Kontext setzten also gewisse Grenzen
beziiglich der Gruppengrésse und der Auswahl von Ubungen. So galt es immer wieder zu
improvisieren. Wenn eine Ubung mehr Platz erforderte, musste z.B. auf den Hof
ausgewichen werden. Fir die Frauen bot die kleine Gruppe einen iberschaubaren und
vertrauten Rahmen.

7.3 Kontinuitat

Nach dem ersten Treffen, fielen zwei Sitzungen aus, weil die Frauen z.T. mit einer Stunde
Verspatung erschienen. Danach wurden die Sitzungen regelméssig einmal wdchentlich
durchgefiihrt.

Aufgrund verschiedener fachlicher Uberlegungen (siehe auch Kap. 5 und 3) und Erfahrungen
sowie der soziokulturellen Charakteristiken wurde die Form der offenen Gruppe gewéahlt.
Durch den taglichen Uberlebenskampf (Arbeit bis spét in die Nacht, fehlendes Geld fiir den
Bus, keine Betreuung fiir die Kinder), das politische Spannungsfeld, Strassenblockaden und
Streiks ist in Bolivien das Leben vieler Menschen von Diskontinuitat gepragt. Kurz gesagt,
der bolivianische Alltag ist von Unvorhergesehenem bestimmt, was eine kontinuierliche
Teilnahme erschweren kann. Dies fiihrt dazu, dass Verbindlichkeit in Bolivien einen anderen
Stellenwert hat, als wir es im mitteleuropadischen Raum gewohnt sind. Der Umgang mit der
Zeit entspricht in Bolivien dem in Kapitel 4 erwéahnten polychronen Zeitgefiihl (Hall, 2007),
das heisst, Pldne werden schnell und flexibel abgeandert, wenn es die Situation bedingt.
Deshalb haben wir am Anfang des Gruppenprozesses die Frauen nach Méglichkeit am
Vortag der Sitzungen telefonisch kontaktiert, um sie an das Treffen zu erinnern. Sie wurden
auch gebeten, sich abzumelden, falls sie sich entschieden nicht mehr zu kommen oder
verhindert waren. Dies hielt vor allem eine Frau ein, die regelméassig teilnahm, sich somit
starker mit der Gruppe identifizierte und sich fiir sie verantwortlich fiihlte. In Bolivien wird
tendenziell eher indirekt kommuniziert, so dass es vielen Frauen schwer fallt, sich direkt
abzumelden, da dies als unhéflich gelten kénnte.

Eine offene Gruppe bedingt ein hohes Mass an Flexibilitdt und Energie, sowohl von den
Teilnehmerinnen wie auch von den Leiterinnen, da sie sich standig auf neue Mitglieder
einstellen und diese integrieren missen (Pendzik, 1997). Die Therapeutinnen haben darauf
zu achten, dass die einzelnen Gruppensitzungen in sich geschlossene Einheiten, im Sinne
des tetradischen Zyklus (Petzold, 1992a), bilden, so dass nicht zuviel Offenes, Ungeklartes
bestehen bleibt, wenn eine Teilnehmerin nicht mehr daran teilnimmt. Die Arbeit in einer
offenen Gruppe ist stark auf das Hier und Jetzt (gegenwartsbezogen) gerichtet.
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Die Fluktuation in der Gruppe war relativ gross, was die Vertrauensbildung der Mitglieder
untereinander erschwerte. Dies ist die Realitat einer offenen Gruppe und verhindert
gleichzeitig eine zu starke Abhangigkeit und Bindung an die Gruppe, was auch als Vorteil
gewertet werden kann (Herman, 2003). Es bestand eine gewisse Kontinuitat in Form von
Subgruppen: Eine Frau nahm seit Beginn regelmassig teil, eine weitere stieg in der dritten
Sitzung ein und kam kontinuierlich, die beiden bildeten die stabile Kerngruppe. Zu dieser
gesellte sich jeweils eine dritte Frau, die wahrend drei bis vier Sitzungen regelméssig daran
teilnahm. Andere Frauen erschienen fir eine Sitzung. Zwei Frauen tauchten hin und wieder
an Sitzungen auf.

7.4 Die Dynamik in Gewaltbeziehungen

Die Schwierigkeit der Kontinuitat und Konstanz ist neben der offenen Form und der
erwdhnten soziokulturellen Faktoren auch auf die Dynamik von Beziehungen
zurlckzufuhren, die von hduslicher Gewalt gepragt sind. Die beiden Frauen, die regelmassig
an den Treffen teilnahmen, lebten schon eine gewisse Zeit getrennt und standen somit im
Prozess der Auseinandersetzung mit der Gewalterfahrung an einem anderen Ort. |hre
Entscheidung war getroffen und wurde im Verlauf der Teilnahme an der Gruppe noch
gefestigt. Sie konnten das Geschehene mit mehr Distanz reflektieren und es fiel ihnen
leichter, Zugang zu ihren eigenen Ressourcen und Starken zu finden. Die anderen Frauen
lebten mit ihren Partnern zusammen oder erst seit kurzem getrennt von ihnen. Fur Frauen,
die mit ihrem Partner zusammenleben, kann es schwierig sein, kontinuierlich an den Treffen
teilzunehmen, weil er es unter Umstanden nicht zuldsst und damit die Teilnahme zu einem
Sicherheitsrisiko fiir die Frau werden kann.

Die Dynamik in Gewaltbeziehungen ist haufig durch verschiedene Phasen gekennzeichnet,
die mittels einer Spirale beschrieben werden (Walker, 1994): Nach einer Gewaltszene zeigen
die Frauen in der Regel die grdsste Bereitschaft, etwas an ihrer Situation zu &ndern und
suchen z.B. ein Hilfsangebot auf. Das |ést beim Partner Angste aus, er reagiert mit
Versprechungen sein Verhalten zu dndern und mit Liebeserklarungen. Dies wiederum
verunsichert die Frau zutiefst bezlglich ihrer eigenen Wahrnehmungen und Gefiihle, sie ist
emotional verwirrt und schépft zugleich erneut Hoffnung. Zu diesem Zeitpunkt geben die
Frauen ihrem Mann oft noch einmal eine Chance und neigen dann dazu die Gewalt zu
bagatellisieren. In dieser Phase, die manchmal wie ein Honeymoon erlebt wird, méchten die
Frauen verstandlicherweise nicht mehr mit schwierigen Themen konfrontiert werden, die
vielleicht zu viel Widersprichliches und kognitive Dissonanz hervorrufen kénnten. Zahlreiche
Studien belegen, dass Frauen, die von hauslicher Gewalt betroffen sind, ihre Situation
kognitiv verzerrt wahrnehmen, indem sie die Gewalt minimieren und die positiven Aspekte
der Partnerschaft Uberbewerten (Dutton, 2002). Heim (2008, 2009) konnte dies in ihrer
Dissertation auch flr gewaltbetroffene Frauen in Cochabamba aufzeigen.

7.5 Partizipation

Da die teilnehmenden Frauen in Paarbeziehungen stehen/standen, in denen oft ein
asymmetrisches Machtverhaltnis zwischen den Partnern vorherrscht, war es uns wichtig ein
moglichst partizipatives Klima innerhalb der Gruppe zu schaffen. Die Tatsache, dass die
meisten Frauen in einer Krise steckten und sich die Gruppe im Aufbau befand, bedingte aber
auch eine klare Leitung. Die Frauen kamen teilweise mit der Erwartung, an einem Workshop
teilzunehmen, wo Informationen und Ratschlage vermittelt werden. Ich habe in Bolivien die
Erfahrung gemacht, dass es in Gruppen haufig um Wissensvermittlung geht und
angenommen wird, dass die Teilnehmerinnen etwas lernen missen und selbst keine
eigenen Erfahrungen und Wissen besitzen. Workshops zur reinen Wissensvermittlung haben
durchaus ihre Berechtigung und sind wichtig. Fir die Unterstiitzungsgruppe interessierte uns
aber gerade das Expertenwissen der Frauen im alltdglichen Umgang mit ihrer Situation, im
Sinne der ,doppelten Expertenschaft®, wie sie Petzold beschreibt (siehe Kap. 5). In Bolivien
kein leichtes Unterfangen, da tendenziell die in Kapitel 4 erwadhnte Machtdistanz, das heisst
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die Betonung der Hierarchie und asymmetrische Interaktionen, in der Gesellschaft und deren
Institutionen vorherrschen. Zudem sind sich die Frauen nicht gewohnt, in einer Gruppe Uber
Persdnliches zu sprechen. Allgemein ist in Bolivien das Vertrauen in andere, Unbekannte,
gering, eine vorerst misstrauische Haltung ist verbreitet. Jansen (2009) spricht gar von
kollektivem Misstrauen. Sich der eigenen Bediirfnisse bewusst werden und diese
ausdriicken missen gewaltbetroffene Frauen zum Teil erst wieder entdecken. Trotz diesen
erschwerenden Faktoren war es uns wichtig, das ,exchange learning und helping® (Petzold,
1991, 2002) zu férdern. So wurden alle Verhaltensweisen der Teilnehmerinnen, die einen
aktiven Teil Gbernahmen, verstarkt. Zu Beginn war die aktive Gestaltung der
Teilnehmerinnen hauptsachlich auf die Themenwahl und ihre mitgeteilten Erfahrungen
beschrénkt. Die Interaktionen verliefen oft Uber die Leiterinnen. Im Verlauf des
Gruppenprozesses fanden die Interaktionen immer mehr direkt zwischen den
Teilnehmenden statt und es etablierte sich eine Feedbackkultur. Die beiden Frauen, die
regelmassig an den Treffen teilnahmen, machten im Verlauf des Gruppenprozesses immer
mehr Vorschlage und Gbernahmen kleine Aufgaben.

7.6 Gruppenthemen

Aufgrund der Ziele und des Settings wurde in der Gruppe hauptséchlich themenzentriert
gearbeitet. Die Betroffenheit durch hausliche Gewalt war das gemeinsame Merkmal der
Teilnehmerinnen und somit auch ein zentrales Thema. Es ging darum, die Gewaltdynamik zu
verstehen und sich auch subtileren Formen der Gewalt bewusst zu werden. Der
Schwerpunkt lag aber auf der Ressourcenaktivierung, um einen Umgang mit den Folgen der
Gewalt zu finden sowie realistische Strategien zu entwickeln, die es ermdglichen, dass die
Frauen aus der Gewaltspirale ausbrechen und Grenzen setzen kénnen.

Es gab Gruppentreffen, wahrend derer die Gewalterfahrungen im Vordergrund standen. Es
kam vor, dass sich in diesen Sitzungen eine Atmosphére der Ohnmacht und Hilflosigkeit
ausbreitete, die ,zwischenleiblich® (Petzold, 2008e) tUber Blicke, Tonlage, Mimik und Gestik
unmittelbar splrbar war. Diese ausgeléste atmosphérische Resonanz in den Leiterinnen
wurde als prozessrelevante Gegenlbertragung (Osten, 2000) genutzt und gespiegelt. Die
Leiterinnen gingen auf das Bedurfnis ein, Uber die Gewalterfahrungen zu sprechen,
versuchten aber den Fokus auf die persénlichen Handlungsmdéglichkeiten der Frauen zu
richten, um der Tendenz entgegenzuwirken, sich in die Opferrolle zu begeben und nur vom
gewaltausiibenden Partner zu sprechen. Zudem wurde darauf geachtet, dass keine
grauenvollen Einzelheiten detailliert geschildert wurden, um die Retraumatisierungsgefahr
der Teilnehmerinnen zu vermeiden (Petzold, 2000). Im Verlauf des Prozesses nahmen die
Themen wie die Wahrnehmung eigener Ressourcen und die Starkung des Selbstvertrauen,
indem an einem realistischen Bild von sich selbst gearbeitet wurde, immer mehr Raum ein.

7.7 Interkulturelles Team

Zu Beginn der Gruppe Ubernahm ich jeweils die Hauptleitung, um die bolivianische Kollegin
in das von mir erarbeitete Manual (Glaus, 2008) einzufihren. Wir bereiteten gemeinsam das
Thema und den Ablauf der Gruppentreffen vor, immer mit der Mdglichkeit das Programm
nach Bedarf abzuéndern. Ich fiihrte jeweils in das Thema ein, machte eine Ubung dazu und
strukturierte die Sitzungen; wéhrend des Austauschens intervenierten beide. Mit der Zeit
Ubernahm meine Kollegin die Einstiegsrunde und ganze Sitzungen.

Unsere Stile unterschieden sich. Ich strukturierte die Sitzungen stérker und transparenter,
wahrend meine Kollegin auf das grosse Redebedirfnis der einzelnen einging, was
ausgedehnte Eingangsrunden zur Folge hatte. Ich sprach hingegen direkter die Gefuhle an,
wahrend meine Kollegin starker allgemeine Sprachformulierungen verwendete. Dabei
kamen, neben den persoénlich verschiedenen Stilen auch unsere unterschiedlichen
kulturellen Hintergriinde zum Ausdruck z.B. bezuglich Zeitorientierung (strukturiert vs.
weniger strukturiert) und Kommunikationsstilen (direkt vs. indirekter Stil; vgl. Kap. 4). Vieles
war uns aber auch gemeinsam, z.B. unsere Einstellung bezlglich des Themas der
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hauslichen Gewalt und der Gruppenziele sowie unsere Haltung bezuglich der Gestaltung der
therapeutischen Beziehung im Sinne des partiellen Engagements durch Klarheit,
Eindeutigkeit sowie Authentizitét (,selektive Offenheit”, Petzold, 1992a). Unsere
Zusammenarbeit war eine bereichernde Erganzung gerade auch dort, wo implizite
Wertvorstellungen zum Tragen kamen, die oft stark emotionalisiert sind (Petzold, 2008e), mir
zum Teil fremd waren und wo meine Kollegin als interkulturelle Ubersetzerin wirkte. Die
gemeinsamen Nachbesprechungen Uber aufgetauchte Irritationen oder Schwierigkeiten
wahrend der Sitzungen ermdglichten es, Exzentrizitdt zu dem eigenen kulturellen Wissen zu
gewinnen, das als ,fungierendes Implikat* unserem Verhalten zugrunde liegt (Petzold,
2008e).

7.8 Integrative Therapie (IT) in Bolivien

Der differentielle, ganzheitliche Ansatz der Integrativen Therapie bietet auch fir die
Gruppenarbeit mit gewaltbetroffenen Frauen in Bolivien eine fundierte Grundlage, und zwar
auf metatheoretischer, realexplikativer sowie praxeologischer Ebene. ,Alles Sein ist Mit-
Sein“, das Koexistenzaxiom der IT findet Parallelen in der andinen Kosmovision, der Mensch
ist unmittelbar an seine Mitmenschen und Lebenswelt gebunden. Die IT betont die
Wichtigkeit des sozialen und 6kologischen Kontextes (Lebenswelt) und der Intersubjektivitat.
Begegnung zwischen Menschen ist ganzheitlich, zwischenleiblich, sie findet zwischen zwei
,Leibsubjekten* (Kérper-Seele-Geistsubjekt) in einer Lebenswelt statt. Leibsubjekt wird
verstanden als ,informierter Leib®, in dem Korper, Geist und Welt verschrankt sind (Petzold,
2000). Die intersubjektive Grundhaltung, die ganzheitliche Begegnung und der Respekt vor
der ,Andersheit des Anderen” (Levinas) (Petzold, 1991a) bilden eine wichtige Grundlage fiir
die therapeutische Beziehung. In Korrespondenzprozessen, durch gemeinsames
Austauschen wird versucht der Lebenswirklichkeit der Klientinnen nadher zu kommen, wird
Sinn und Bedeutung und Verstehen lGber das Gewordene erzeugt und Neues kreiert (z.B.
alternative Verhaltensweisen in einer bestimmten Situation). Ein Ph&dnomen wird in der IT
immer aus verschiedenen Perspektiven und theoretischen Blickwinkeln (Mehrperspektivitat)
beleuchtet. Diese Konzepte sind auf den bolivianischen Kontext Gbertragbar, es bedeutet
aber, dass man sich ein gutes kulturelles Wissen aneignet, denn Denken, Fiihlen und Wollen
sind kulturbestimmt (Petzold, 2008e). Man muss sich mit den sozialen Reprasentationen des
jeweiligen Umfeldes sowohl auf Mikro-(Familie), Meso-(z.B. Subkulturen) und Makroebene
(Gesellschaft) auseinandersetzen und sich bewusst sein, dass Kognitionen, Emotionen und
Volitionen im Kontext kultureller Wertungen stehen (Petzold, 2008e) wieder mit den eigenen
kulturellen Werten und Kulturstandards auseinandersetzt und dadurch Exzentrizitdt zum
eigenen, von kulturellen Werten und sozialen Reprasentationen durchdréngten Fuhlen,
Denken und Handeln gewinnt.

Auf der praxeologischen Ebene war besonders der grosse Fundus an verschiedenen
Techniken, im speziellen die kreativen Medien der IT hilfreich.

Fur Frauen, die sich nicht gewohnt sind Uber Persénliches zu sprechen, die Miihe haben,
Signale des Koérpers wahrzunehmen und Geflihle zu verbalisieren, sind z.B Malen und die
Arbeit mit Ton ideal, um einen Zugang zu sich, zu den ,Archiven des Leibes* zu finden und
etwas Eigenes zum Ausdruck zu bringen. Uber kreative Medien kénnen Ressourcen
entdeckt und entfaltet werden (Breil-Weiss, 2008). Nach einer kreativtherapeutischen Arbeit
teilte mir eine Frau, die nie die Schule besucht hat, mit: ,Sprechen kann ich nicht so gut, aber
malen, das kann ich.“ Verschiedene andere Techniken und Ubungen wie Rollenspiele,
Identifikationstechniken, Imaginations- und Bewegungstibungen aus dem Repertoire der IT
fanden ebenfalls Anwendung und wurden gut aufgenommen. So wurden auch einfache,
aktive Elemente der integrativen differentiellen Relaxation eingesetzt, zum Beispiel das
Rékeln, sich Strecken und Gahnen. Elemente, die die Kérperwahrnehmung und einen
achtsamen und sorgsamen Umgang mit sich selbst férdern und die im Alltag ohne gréssere
Umstande angewendet werden kénnen und so die Erfahrung von Selbstwirksamkeit
ermdglichen (Frankenstein-Anft, 2008). Wichtig ist, dass die Anwendung dieser Techniken in
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eine intersubjektive Beziehung eingebettet ist und die spezifischen Gegebenheiten des
kulturellen Kontextes mitberiicksichtigt werden.

7.9 Fazit und Ausblick

Die Konzepte, Methoden und Techniken der integrativen Therapie erwiesen sich flir diese
Gruppenarbeit im bolivianischen Kontext sowohl auf theoretischer wie auf praktischer Ebene
als sehr hilfreich.

In der Gruppe konnten die Teilnehmerinnen Solidaritat (4. Weg der Heilung der IT) erleben
(Petzold, 1992a). In der Gruppe anderen Frauen zu begegnen, sich mitzuteilen, also aus der
Isolation auszubrechen und zu erfahren, dass sie nicht alleine sind, ist fiir viele Frauen schon
ein grosser Schritt und ein positives, starkendes Erlebnis. Das Wissen vom Bestehen der
Gruppe hat fir die Zukunft Bedeutung. Auch wenn eine Frau im Moment nur einmal
teilnimmt, kennt sie das Angebot und weiss, dass sie dieses wieder aufsuchen kann. Frauen,
die mehrere Male an den Sitzungen teilnahmen, konnten neue Einsichten (1. Weg der
Heilung) bezlglich ihrem Erleben und Verhalten gewinnen sowie alternative Erfahrungen (3.
Weg der Heilung) machen. Dadurch, dass sie erfuhren, wie andere Frauen schwierige
Situationen angegangen sind, erweiterte sich ihre Perspektive und veranderte sich ihr
Blickwinkel beziiglich der eigenen Probleme, und sie wurden ermutigt, alternative
Verhaltensweisen — neue Copingstrategien — auszuprobieren. Mittels der
kreativtherapeutischen Methoden der integrativen Therapie eréffnete sich den Frauen ein
neuer Zugang zu den eigenen Fahigkeiten, Ressourcen und Stérken.

Ein mittelfristiges Ziel der Leiterinnen ist es, dass sich eine stabile Kerngruppe etabliert, um
danach ausgewahlte Teilnehmerinnen mit gewissen Themen und der Gespréchsleitung
vertraut zu machen, damit sie die Gruppe spéater alleine begleiten kénnten.
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8. Zusammenfassung: Integrative Gruppenarbeit mit
gewaltbetroffenen Frauen in Cochabamba, Bolivien

Gegenstand der vorliegenden Arbeit bildet eine Unterstiitzungsgruppe fiir von hauslicher
Gewalt betroffene Frauen in Cochabamba, Bolivien. Es wird aufgezeigt, wie der Ansatz der
Integrativen Therapie in einem anderen kulturellen Kontext eingesetzt werden kann. Die
kreativ-therapeutische Herangehensweise erwies sich dabei als besonders geeignet. Im
theoretischen Teil werden Konzepte der Integrativen Gruppentheorie und der
Traumatherapie dargestellt. Im praktischen Abschnitt werden Ziele und Methodik der Gruppe
vorgestellt und der Gruppenverlauf wird analysiert. Das Angebot wurde von einer Schweizer
und bolivianischen Psychologin aufgebaut. Bei der Analyse wird auf die spezifische Situation
gewaltbetroffener Frauen, die Dynamik von Gewaltbeziehungen, auf den soziokulturellen
Hintergrund Boliviens und auf den interkulturellen Kontext eingegangen, Faktoren, die den
Gruppenprozess beeinflussen.

Schliisselwérter: Integrative Psychotherapie, Unterstitzungsgruppen, Hausliche Gewalt,
Interkulturelle Kommunikation, Bolivien

Summary: An integrative support group for women affected by
domestic violence in Cochabamba, Bolivia

The subiject of the following article is a support group for women affected by domestic
violence in Cochabamba, Bolivia.

It is shown how the approach of integrative therapy can be transposed to a different cultural
context. The creative therapeutical approach proved to be particularly suitable. The
theoretical part explains the concepts of integrative group theory and integrative trauma
therapy. The practical part introduces the goals and the methods of the group and analyzes
its dynamics. The group was started by a Swiss and a Bolivian psychologist. The analysis
addresses the subjective situations of women affected by domestic violence, the dynamics of
violent relationships, as well as the sociocultural background of Bolivia and the intercultural
context, factors that influence the group process.

Key words: Integrative Psychotherapy, Support Groups, Domestic Violence, intercultural
communication, Bolivia
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