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1. BEMERKUNGEN ZUM KONTEXT, ZUR
HISTORISCHEN ENTWICKLUNG UND
AKTUELLEN SITUATION INTEGRATIVER
SUPERVISION

Integrative Supervision, wie sie am ,Fritz Perls In-
stitut“ und der ,,Europiischen Akademie fiir psy-
chosoziale Gesundheit” von Hilarion Petzold, Jo-
banna Sieper, Kurt Hohfeld, Jiirgen Lemke, Astrid

Schreydgg u. a. zu Anfang der 70er Jahre entwickelt’

wurde und seit 1972 in groflen Supervisionsprojek-
ten, insbesondere im Rahmen der Drogenarbeit,
im Bereich psychiatrischer Kliniken, Heimen fiir
alte Menschen und Behinderte, aber auch in Bera-
tungsstellen und in Projekten fiir soziale Brenn-
punkte praktiziert wurde und wird, ist ein komple-
xer Ansatz supervisorischer Praxis, der als Einzel-,
Gruppen-, Team, Institutions- und Systemsupervi-
sion zum Einsatz kommt (Petzold 1973, 1977¢; Pet-
zold, Lemke 1979; Petzold, Heinl 1978; Hohfeld
1980; Schreyigg 1988, 1986). Dieser Ansatz, der
auch unter den Namen ,Gestaltsupervision“ oder
»lntegrative Gestaltsupervision“ Verbreitung ge-
funden hat, wurde 1971 bis 1975 von mir in drei
Schwerpunktbereichen feldspezifisch und metho-
disch zugepafit und ausgearbeitet: 1. dem soziothe-
rapeutischen, sozialarbeiterischen und sozialpid-
agogischen , 2. dem agogischen und 3. dem psy-
chotherapeutischen, und zwar jeweils, den Erfor-
dernissen der Aufgabenstellung entsprechend, in
den Formen der Einzel, Gruppen-/Team- und
Institutions-/Systemsupervision. Durch meine T3
tigkeit als Dozent an der Fachschule fiir Sozial-
padagogik und an der Fachhochschule fiir Sozialar-
beit in Diisseldorf im Kontext der Praxisbegleitung
von Studenten der Sozialarbeit und von Erziehe-

rinnen wurde das Supervisionsmodell fiir sozialar-
beiterische und sozialpidagogische Belange im
Rahmen der Einzelfallhilfe, sozialen Gruppenar-
beit und Gemeinwesenarbeit spezifiziert.

Ein Uberblick iiber die damaligen Praxisfelder:

Stationdre und ambulante Drogenarbeit, Street Work (Voll-
mer 1974), Drogenberatungsstellen, Methadonprogramm
(Lotze et al. 1974), Therapeutische Wohngemeinschaften
(Petzold 1973; Petzold, Vormann 1980) in Supervisionsauf-
trigen fiir die ,Therapiekette Niedersachsen®, die drogen-
therapeutischen Einrichtungen der Niirnberger Stadtmis-
sion, des ,Hauses der Volksarbeit“ Frankfurt (Petzold
1974), der DayTop-Hiuser in Fridolfing, fiir die Lebens-
hilfezentren bzw. Telefonnotrufe in Miinchen und Diissel-
dorf (Petzold, Osterhues 1972) oder die Altenwohngemein-
schaften in Diisseldorf bzw. das Altenheim in Eller (idem
1980b) und die Arbeiterinitiative in Erwitte, um nur einige
Projekte zu nennen. In ihnen ging es um z T. extreme
Notlagen im sozialen Feld und damit um Praxissituatio-
nen, in denen professionelle Helfer mit grofiten Schwierig-
keiten zu kimpfen hatten, weil Anforderungen, Aufgaben
und Rahmenbedingungen dufierst komplex und die Res-
sourcen unzureichend waren (idem 1989; Cherniss 1988
4b). Andere Praxisfelder, in denen wir unsere Supervi-
sionskonzepte feld- und methodenspezifisch zupassen und
entwickeln konnten, war die Erwachsenenbildung (idem
1973). In den von uns geleiteten Volkshochschulen Biitt-
gen und Dormagen wurde Supervision fiir die Dozenten
zur Optimierung ihrer Kursarbeit angeboten (Petzold, Sie-
per 1973) und kam auch in von uns betreuten pidagogi-
schen und geragogischen Projekten (Petzold, Schulwitz
1972; idem 1977¢) zum Tragen. Die agogischen Erfahrun-
gen wurden fiir unsere Konzeptualisierung supervisori-
scher Arbeit insofern bedeutsam, als sie uns deutlich wer-
den liefen, dafl Supervision immer auch eine Form berufs-
bezogener Weiterbildung ist, die von dem methodisch-di-
daktischen Fundus der Erwachsenenbildung profitieren
kann (Petzold, Reinhold 1983). Der letzte hier zu nennende
Bereich, in dem wir unseren Supervisionsansatz entwik-
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keln konnten, war der klinische Kontext, z. B. Supervi-
sion im Alexius-Krankenhaus, Neuss, Anfang der siebzi-
ger Jahre (einer psychiatrischen Klinik) sowohl auf der
Station fiir Psychotiker wie auch auf der Alkoholikersta-
tion, oder Supervision in den ,Rheinischen Landeskran-
kenhidusern fiir Kinder- und Jugendpsychiatrie®, Diissel-
dorf oder Siichteln, Supervision im Fritz-Perls-Klinikum
an den Hardtwaldkliniken in Zwesten, weiterhin in der
Sozialpsychiatrischen Klinik in Hicklingen, in Krebsbe-
ratungstellen, geriatrischen Fachabteilungen, Abteilung
fiir Innere Medizin an Allgemeinkrankenhiusern usw.

Wir arbeiteten z. T. mit ganzen Supervisorenteams
bei der Systemsupervision grofler Einrichtungen,
etwa in der Zusammenarbeit mit Kurt Hobfeld,
Bert Voigt, Hartmut Stichtenoth, Ike Huy, Hilde-
gund Heinl, Jobanna Sieper, Thomas Zender, um nur
einige zu nennen. Dieser ,klinische Kontext hat
zur Ausbildung des Integrativen Ansatzes nicht
weniger beigetragen als der agogische und sozialar-
beiterische. Schlieflich wurden im gleichen Zeit-
raum von 1971 bis 1978, in dem ich in den genann-
ten Projekten als Supervisor arbeitete, seit 1972 am
»Fritz Perls Institut” die Psychotherapie-, Sozio-
therapie- und Gestalipidagogikausbildung ent-
wickelt, in denen eine praxisfeld- und methoden-
spezifische Supervision ein wichtiger Teil der Aus-
bildung ist, so dafl die Methodik von Einzel- und
Gruppensupervision sowie Kontrollanalyse (Schre-
yigg 1986; Petzold 1991e) vom Kollegium der Leh-
renden am Institut stindig theoretisch und prak-
tisch ausgearbeitet werden konnten. Es ist diese
Breite und Komplexitit der Aufgabenfelder, die
von Anfang an einen differentiellen und zugleich
integrativen konzeptuellen Rahmen und ein diffe-
renziertes Interventionsinstrumentarium erforder-
te und die Entwicklung von spezifischen Dimen-
sionen und Aspekten von Supervision bestimmte,
die den ,Erfordernissen der Lage® (Lewin) jeweils
entsprachen:

1. Weiterbildungsaspekt/agogische Dimension,

2. kommunikativer ~ Aspekt/soziotherapeutische
Dimension,

3. supportiver  Aspekt/psychohygienische Di-
mension,

4. aufdeckender Aspekt/psychotherapeutische Di-
mension. ‘

Wenn ich heute meine Supervisionsprotokolle

vom Anfang der 70er Jahre aus Einrichtungen, wie

z.B. der ,Therapiekette Niedersachsen“ lese, in der
ich 1972 als Supervisor titig wurde und in der ich
heute — immer wieder von einigen Jahren des Pau-
sierens unterbrochen — noch titig bin, so springt
mir als wesentlichstes Konzept das der ,Mebr-
perspektivitat” ins Auge. Im Gespriich mit Super-
visanden und Supervisandinnen, denen ich un-
langst, nach 18 Jahren, in der gleichen Einrichtung
wieder begegnete, wird genau diese Dimension un-
seres supervisorischen Ansatzes als besonders mar-
kierend herausgestellt — damals wie heute, wird
hier das bestimmende Charakteristikum geschen.
Supervisionsausbildung wurde am ,Fritz Perls In-
stitut fiir Integrative Therapie, Gestalttherapie und
Kreativititsférderung” seit seiner Griindung 1972
angeboten. Diese Ausbildung geschah nach einem
yoffenen Curriculum® d. h. von der faktischen
Kompetenz des Kandidaten ausgehend, im ,Tan-
demverfahren®. Mein Kollege Kurt Hobfeld und ich
arbeiteten bei den komplizierten System- bzw. In-
stitutionssupervisionen, bei denen z. T. zwischen
30 und 50 Mitarbeiter aus verschiedenen Segmen-
ten. einer Therapiekerte anwesend waren (Petzold
1974b), im Team. Bald schon nahmen wir Kollegen
— Psychotherapeuten und Soziotherapeuten — mit
in unsere Supervisionsprojekte. So lernten sie
durch ,,Co-Supervision in den verschiedensten Pra-
xisfeldern nach dem Modell der ,,szenischen Inter-
nalisierung” bzw. des ,holographischen Lernens*
(idem 1988n, 5911). Aus dieser Projektarbeit wuchs
die erste Generation unserer spiteren Lehrsupervi-
soren heran. Sie verfiigten alle iiber grofle prakti-
sche Erfahrung in psychosozialen und/oder klini-
schen Problemfeldern. Sie waren alle in einzelthe-
rapeutischer und gruppentherapeutischer Arbeit
oder sozialer Einzelfallhilfe und sozialer Gruppen-
arbeit ausgebildet, und zwar mit einem integrati-
ven methodischen Ansatz, der Gestalttherapie (Perls
1980; Petzold 19734), Psychodrama (Moreno 1955;
Petzold 1979k), Arbeit mit kreativen Medien (Pet-
zold, Orth 1990) und Konzepte der aktiven und ela-
stischen Psychoanalyse der ,,Ungarischen Schule®
(Ferenczi, Balint, Iljine) umfafite. Sie hatten alle ei-
ne Einzelanalyse als Lehranalyse und eine Kon-
trollanalyse durchlaufen.

Die Handlungsorientierung und erlebnisaktivie-
rende Ausrichtung unseres supervisorischen An-
satzes war weiterhin durch Gruppendynamik und
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Organisationsentwicklung geprigt worden (ich
war als NTLTrainer bei Benne und Bradford und
in OE bei Steve Ruma und Charles Seashore in Bet-
hel, Maine, ausgebildet worden). Neben den theo-
retischen Verstehensrastern, die die aufgefiihrten
Ansitze boten, bezieht unser Supervisionsansatz
einen soliden Fundus an Sozialpsychologie ein,
insbesondere der Identitits- und Rollentheorie
(Petzold, Matthias 1983) und Netzwerk-, Kompe-
tenz-, Coping- und Ressourcentheorie (Keupp,
Rébrle 1986; Jerusalem 1990; Petzold 1990h) auf
dem Hintergrund eines metahermeneutischen An-
satzes, der es erméglichen soll, verschiedene Theo-
rieansitze im Sinne einer ,systematischen Heuri-
stik“ zu verbinden und eines tiefenhermeneuti-
schen Konzeptes, in dem es darum geht, von den
»Phinomenen zu den Strukturen” (des Einzelfalls,
der Gruppe, des Teams, der Institution) und ihrer
Dynamik vorzudringen ( vgl. idem 1988a,b,p;
1991a).

Unsere Faszination an den erlebnisaktivierenden
Gestaltmethoden und -techniken (viele entstam-
men allerdings, wenn man es historisch prizise zu-
riickverfolgt, dem Psychodrama, vgl. Zinker 1982)
fithrte dazu, dafl ich unseren Ansatz 1972 zunichst
sGestaltsupervision” nannte (ihnlich, wie ich die
Begriffe ,Gestaltpidagogik®, ,Gestaltberatung®,
SGestaltseelsorge”, ,Gestaltsoziotherapie” in die-
sem Jahre prigte, vgl. Petzold, Sieper 1972). Den-
noch war die Wahl dieses Begriffes, der einen Re-
kurs auf die Gestalttherapie impliziert, schon da-
mals nicht gliicklich, denn die Gestalttherapie
hatte und hat fiir die Theorie von Supervision
nicht sehr viel zu bieten — und Supervision erfor-
dert eine solide Theorie, sowohl was das Verstehen
von Prozessen der Einzelbetrenung von Klienten
und Patienten anbelangt als auch das Begreifen von
Gruppenprozessen, von Team- und Institutionsdy-
namik. Supervision braucht eine anthropologische
und ethische Orientierung (idem 1990n; Schreyigg
1988), eine organisationssoziologische und institu-
tionstheoretische Ausrichtung (eadem 1991). Fiir
all dieses mufite auf andere Quellen zuriickgegrif-
fen werden als auf die klassische Gestalttherapie.
Die von mir mit meinen Kolleginnen und Kolle-
gen bzw. Mitarbeitern im Laufe der Jahre ent-
wickelte Integrative Therapie bot einen guten Hin-
tergrund fiir unsere Supervisionstheorie und -pra-

xis, insbesondere ihr Metamodell, in dem der ,,Ko-
respondenzprozef“ (idem 1978c) oder die ,herme-
neutische Spirale” (idem 1991a) besonders wichtig
sind oder ihre realexplikativen Theorien, z. B. ihre
integrative Persénlichkeitstheorie (idem 1984i), ih-
re Gruppentheorie (Petzold, Schneewind 1986), ihr
medientheoretischer Ansatz (idem 1977¢; Petzold,
Orth 1990), und ihr Konzept ,Integrativer Inter-
vention“(zdem 1979k, 296 — 314) erwiesen sich
hier als fruchtbar. Dies alles war gewachsen aus
vielfiltigen Erfahrungen und Titigkeiten und bot
wiederum auch die Méglichkeit zu neuen Perspek-
tiven, erdffnete Mehrperspektivitit. Die Praxiser-
fahrungen haben Theorickonzepte hervorge-
bracht, diese wirkten strukturierend in die Praxis
zuriick — ein Theorie-Praxis-Zyklus (idem 1973
vgl. Abb. 1, siehe Seite 10), der Theorie und Pra-
xeologie generiert und gewihrleistet, dafl der Inte-
grative Ansatz sowohl fiir die Psycho- und Sozio-
therapie als auch fiir die Pidagogik wie fiir die Su-
pervision als Metamodell dienen kann. Ich habe
dieses Modell inzwischen in Form eines ,Iree of
Science®, der die verschiedenen theoretischen und
praxeologischen Bereiche umfafit, ausgearbeitet
(idem 1990h, 1991a). Fiir die Integrative Agogik
wurden Spezifizierungen vorgenommen (idem
1978e¢, Petzold, Bubolz 1976; Bubolz 1983; Petzold,
Reinhold 1983), und fiir die Supervision haben
Astrid Schreyogg und Mitarbeiter unseres Instituts
die zentralen Konzeptionen ausformuliert, weiter-
und neuentwickelt (Schreyogg 1987, 1988, 1989,
1990, 1991; Fribmann 1991; Schneewind 1990;
Petzold 1990).

»Der Ko-respondenzprozefl fithrt zu Sinn durch
Analyse und Verinderung von Situationen, indem
die an einer Situation beteiligten Personen ihre La-
ge reflektieren, d. h. in einem Prozef der Differen-
zierung Komplexitit freisetzen, die strukturiert
und prignant gemacht werden kann. In einer wei-
teren Phase des Gruppenprozesses, der verbal und
aktional (z. B. psycho- und soziodramatisch) ab-
lduft, werden Erfahrungen und Erkenntnisse inte-
griert. Es wird auf diese Weise eine neue Stabilitit
gewonnen, die die Moglichkeit zur Verinderung,
der Kreation, der Uberschreitung des Bisherigen
bietet (Petzold 1978c; Petzold, Lemke 1980). Es ent-
steht ein Zyklus von Reflexion und Handlung, von
Theorie und Praxis, von Stabilisierung und Verin-
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Abb. 1: Theorie-PraxisZyklus im Korrespondenzmodell (aus Petzold 1973)

3. Zyklus
Situation A
Situation \
IV. Neuorientierungsphase 1. Zyklus

(Umsetzung des revidierten
bzw. neuen Konzeptes in
Praxis)

II1.- Integrationsphase
(Integration des neuen
Materials, Konzeptrevision
bzw. Neuformulierung
von Konzepten) ?

I1. Aktionsphase
(Auseinandersetzung —
Konsens)

L. Initialphase

(Neues, in der Umsetzung
auftauchendes Problem,
Datensammlung usw.)

Situation

2. Zyklus

Legende zu Abb. 1:

Funktionen der Phasen:

I Differenzierung .,
1. Strukturierung
III. Integration >

IV. Kreation

derung, von Integration und Kreation, der fiir das
Identititserleben zentrale Bedeutung gewinnt: die
Chance zur Entfaltung , zum Wachstum der Iden-
titdt, die ja immer in soziale Kontexte eingebunden
und von ihnen bestimmt ist. Im gruppalen Ko-re-

10

Komplexitit
Prignanz
Stabilitit

— Transgression

Supervision

1. Initialphase

(Identifizierung u. Formu-

lierung des Problems,

Sammeln von Daten durch

alle Beteiligten auf der

Sach- und Affektebene)
II. Aktionsphase\
(Auseinandersetzen aller
Beteiligten iiber Daten und
Problemstellung auf der
Sach- und Affektebene —
Konsens) ?
III. Integrationsphase
(Integration der Materia-
lien der Aktionsphase zu
konsensgegriindeten

Konzepten)/

IV. Neuorientierungsphase
(Umsetzung der Konzepte
in die Praxis durch Koope-
ration aller Beteiligten,

d. h. Verinderung der
Situation)

spondenzprozef} wird, wie im individuellen, Iden-
titdt gestiftet, bekriftigt und gesichert durch Akte
von Konsens und Kooperation®. (Petzold, Mathids
1983, 186)

Seit 1978 wird am Fritz Perls Institut (FPI), seit



1982 dann an der in seiner Trigerschaft stehenden
»Europiischen Akademie fiir psychosoziale Ge-
sundheit“ (EAG) eine curricular strukturierte,
dreijihrige Supervisorenausbildung durchgefiihrt,
die nach Umfang und Inhalt den im deutschspra-
chigen und niederlindischen Bereich iiblichen Su-
pervisorenausbildungen entspricht. An dieser Aus-
bildung arbeiten Lehrsupervisoren aus den unter-
schiedlichsten Bereichen mit: Kollegen/innen aus
der Sozialarbeit und Sozialpidagogik, aus Pidago-
gik, Soziologie, Psychologie, Psychotherapie, Me-
dizin und Wirtschaft. Ein solches Kollegenteam
bringt unterschiedlichste Perspektiven ein, die
Sichtweisen verschiedener Disziplinen, die Erfah-
rung aus einer Vielzahl von Praxisfeldern. All diese
Einfliisse haben den Ansatz der ,Integrativen Su-
pervision” bereichert. Er ist also keineswegs aus-
schlieflich oder iiberwiegend von der Psychothe-
rapie geprigt, obwohl diese einen gewichtigen Bei-
trag leistet, sondern Sozialarbeit und Soziothera-
pie, Pidagogik und Erwachsenenbildung sowie In-
stitutionssoziologie und Organisationsberatung
stellen gewichtige Quellen dar. Es kommen diese
Einfliisse auch in unserer Ausbildungskonzeption
zum Tragen, und sie werden integriert iiber die ver-
bindende erkenntnistheoretische (phinomenolo-
gisch-tiefenhermeneutische) Position, die anthro-
pologische Theorie, die Persdnlichkeitstheorie
und die Praxeologie (Prozefl- und Interventions-
lehre). Seit 1990 wird unsere Supervisorenausbil-
dung in Kooperation mit dem Postgraduierten-
Studiengang ,Supervision“ an der Freien Universi-
tdt Amsterdam und dem Hochschulkurs ,,Supervi-
sion“ der Universitit fiir postgraduale Studien
Niederdsterreich, Krems, in einem vierjahrigen
Curriculum durchgefithrt, das mit dem Grad des
Diplom-Supervisors abschlieit. Supervisionsaus-
bildungen der ,Europdischen Akademie fiir psy-
chosoziale Gesundheit“ (EAG) finden in Deutsch-
land, Osterreich, der Schweiz, Italien (Siidtirol)
und in den Niederlanden statt. Der supervisori-
sche Ausbildungszweig hat sich seit seiner Griin-
dung 1978 sehr intensiv entwickelt. Ausbildungen
wurden und werden in Kooperation mit verschie-
denen Trigern durchgefithrt: dem Katholischen
Bildungswerk der Erzdiézese Wien, der Katholi-
schen Akademie Trier, Pro Senectute Osterreich,
weiterhin mit Unterstiitzung der und fiir die nie-

derdsterreichische Landesregierung, fiir die Siid-
tiroler Landesregierung usw.

Zwei deutsche, eine hollindische und drei 6sterrei-
chische Fachtagungen fiir Supervision konnten
durchgefithrt werden: ,Supervision in Groflorga-
nisationen und Totalen Institutionen® Remscheid,
16.-18. Februar 1990; ,Methodenintegration in
der Supervision®, 2.-4. September 1988, Europii-
sche Akademie, Hiickeswagen; ,Supervision in
psychosozialen Feldern, Neuwaldeck, Wien
25.-26. Oktober 1988; ,Arbeit mit Angehdrigen
alter Menschen und Supervision", Buchberg, Wels,
7. Dezember 1989; ,Teamsupervision — Modelle,
Methoden, institutioneller Rahmen®, Neuwal-
deck, Wien, vom 18.-20. Mai 1990; ,,Supervision
im Feld klinischer Bewegungstherapie®, Freie Uni-
versitit Amsterdam, 23.Juni 1989.

Zahlreiche Verdffentlichungen zur Integrativen Su-
pervision/Gestaltsupervision dokumentieren die
theoretische und methodische Arbeit an FPI/
EAG (Schreyigg 1991; Petzold 1989i). Mit 15 Aus-
bildungsgruppen, die seit Einrichtung des struktu-
rierten Ausbildungsganges 1978 durchgefiihrt wor-
den sind bzw. noch laufen, sind fast 200 Superviso-
ren im Rahmen der Europiischen Akademie
geschult worden oder noch derzeit in Ausbildung.
Dies ist eine erfreuliche Bilanz, und es steht zu er-
warten, dafl der integrative Ansatz der Supervision
sich auch weiter verbreiten und durchsetzen wird:
zur Unterstiitzung der Mitarbeiter in psychosozia-
len, pidagogischen und klinischen Feldern und In-
stitutionen, zur Optimierung der Arbeit in der
Einzelfallhilfe und Einzeltherapie, in Gruppen, in
Teams und Organisationen und zur Verbesserung
der Hilfeleistung fiir Patienten und Klienten.

2. MEHRPERSPEKTIVITAT ALS METAKONZEPT

Supervision im Rahmen der Integrativen Therapie
orientiert sich am Integrationsparadigma der neue-
ren vergleichenden Psychotherapieforschung, z.B.
dem ,common factor vesearch (Frank) oder der
yHeuristikforschung" (Grawe). Sie wurde seit den
Anfingen unserer theoretischen und praktischen
Arbeit als ein duflerst komplexer, multitheroretisch
begriindeter Ansatz psychosozialer Diagnose und In-
tervention gesehen. Unsere frithen Definitionen
machen dies deutlich:

A — ,Superuvision ist eine interdiziplindr begriindete
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Methode zur Optimierung zwischenmenschlicher Be-
ziehungen und Kooperation, z. B. in der psychosozia-
len, padagogischen und therapeutischen Arbeit durch
mebrperspektivische Betrachtung aus exzentrischer
Position; eine aktionale Analyse und systematische Re-
flexion von Praxissituationen (Situationsdiagnostik)
auf ibre situativen, personabhdngigen und institutio-
nellen Hintergriinde hin. Sie geschieht durch die Ko-
respondenz zwischen Supervisor und Supervisanden
in Biindelung ibrer Kompetenzen (joint competence)
an theoretischem Wissen, praktischen Erfabrungen,
differentieller Empathie, Tragfahigkeit und common
sense” (Petzold 1973,1).

B — ,Supervision ist ein interaktionaler Prozefs, in
dem die Beziehungen zwischen personalen und sozia-
len Systemen (2. B Personen und Institutionen) be-
wufSt, transparent und damit verinderbar gemacht
werden mit dem Ziel, die personale, soziale und fach-
liche Kompetenz und Performanz der supervisierten
Personen durch die Riickkoppelung und Integration
von Theorie und Praxis zu erhihen und weiterhin ei-
ne Steigerung der Effizienz bei der supervisierten In-
stitution im Sinne ibrer Aufgabenstellung zu erres-
chen. Diese Aufgaben selbst miissen reflektiert und ge-
gebenenfalls den  Erfordernissen der ‘relevanten
Umwelt’ entsprechend verindert werden.
Supervision erfolgt in dem gemeinsamen Bemiiben
von Supervisor und Supervisanden, vorgegebene Sach-
elemente, vorhandene Uberlegungen und Emotionen
in threr Ganzbeit, threr Struktur, ibrem Zusammen-
wirken zu erleben, zu erkennen und zu handbaben,
wobei der Supervisor auf Grund seiner personalen, so-
zialen und fachlichen Kompetenz als Feedback-In-
stanz, Katalysator, Berater in personaler Auseinander-
setzung fungiert, ganz wie es Kontext und Situation
erforderlich machen™ (Petzold 1977e, 242).

Eine derartige, am Integrationsparadigma ausge-
richtete Auffassung von Supervision verlangt ei-
nen sehr breiten ,multitheoretischen” und ,,poly-
methodischen“ Rahmen. Eines seiner Kernkon-
zepte ist das der ,,Mebrperspektivitit*. Es scheint in
allen Aspekten der zitierten Definitionen auf.
Mebrperspektivitit als Konzept ist einerseits die
Konsequenz aus der metahermeneutischen Posi-
tion in der Erkenntnistheorie der Integrativen
Therapie, die phinomenologische, tiefenpsycholo-
gische und sozialwissenschaftliche Sichtweisen zu
verbinden sucht, und folgt andererseits aus ihrer

grundsitzlich ,heraklitischen Ausrichtung (Per-
zold 1990h; Petzold, Sieper 1988b). Wirklichkeit ist
im Flufl. Das Leben ist ein bestindiger Prozef von
Morphogenese und Metamorphose (idem 1990b), in
dem schopferische Grundkrifte (impetus) ,Gestalt
und Wandel“ bewirken. Der Impetus des Lebens
will Form, Lebensform, und wie diese Form wahr-
genommen, erfaflt, verstanden und erkldrt wird, ist
abhingig von der jeweiligen Perspektive, die der
Betrachter innehat, vom jeweiligen Standpunkt,
auf dem er sich befindet: Ein Haus, vom Berge
oder von der Ebene her betrachtet, mit den Augen
eines Kindes oder denen eines Erwachsenen, einer
Frau oder eines Mannes, eines Armen oder eines
Reichen stellt sich jeweils anders dar.

Mebrperspektivitit wurzelt einerseits in der Poly-
morphie und Verinderbarkeit der Wirklichkeit,
zum anderen in der Verschiedenheit der Betrach-
ter, ihrer Standorte und Weisen zu schauen. Sie
wurzelt weiterhin in dem Faktum, dafl ein einzel-
ner Mensch selbst in sich verschiedene Sichtweisen
trigt — wenn er z. B. sich in einer regressiven Situa-
tion, in einer Situation von Intimitit oder von
Fremdheit befindet, wird seine Sicht auf den glei-
chen Zusammenhang immer ein wenig differieren.
Die Einbeit der Persinlichkeit ist oft iiberschitzt
worden, wie schon Ichheiser (1929) und Vierkand:
(1923), aber auch Kurt Lewin (1926)in seinem per-
sonlichkeitstheoretischen Werk ,Vorsatz, Wille
und Bediirfnis“ herausgearbeitet haben. Wenn man
Morenos Rollentheorie zugrunde legt, so wird aus
jeder unterschiedlichen Rolle, in der man agert, ei-
ne andere Perspektive gewonnen (Petzold, Mathias
1983). G. H. Mead zeigt, daf} sich die Personlichkeit
durch die Verinnerlichung des ,generalized other*
(Mead 1934) konstituiert, und auch dieses Konzept
bedingt und erméglicht unterschiedlichste Per-
spektiven. Die Literatur ist voll von Beispielen fiir
die Méglichkeiten verschiedener Sichtweisen in ei-
ner Person, Barbara Konigs ,Personenperson” und
das Doppelgingermotiv in der Romantik oder das
Denken und Handeln aus einer Teilpersénlichkeit,
2.B. bei ETA. Hoffmann (vgl. Gloor 1947), mégen
hier als Beispiele genannt sein. Die Mannigfaltig-
keit der Wirklichkeit, die Vielfalt in jeder Person-
lichkeit und die Vielfalt der Personlichkeit sind
Grund genug fiir eine Disziplin, in der es um
SUberschau® (supervisio) geht, und Grund dafiir,
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Supervision im Konzept der Mebrperspektivitit zu
verankern. Es soll deshalb auf dieses Konzept und
auf die Moglichkeiten des Zugangs zur Mehrper-
spektivitit im folgenden noch niher eingegangen
werden. Ich greife dabei auf Materialien aus einem
unverdffentlichten Vortrag von 1985 zuriick:

»Mehrperspektivitit erfordert atmosphirisches und
szenisches Erfassen und Verstehen. Es ist dies eine
ganzheitliche Form des Wahrnehmens und zu-
gleich des Durchdringens, die greift, weil sie dem
Wahrgenommenen entspricht. Wirklichkeit ist ih-
rem Wesen nach vielfaltig. Das Leben ist vielfiltig
und komplex. Das Ganze ist im Teil, das Teil im
Ganzen. So ist beides verwandt und verschieden
und pluriform. Im Prozefl des wahrnehmenden
Erfassens von Vielfiltigem geschieht Synopse, im
Vorgang des Verstehens kommt Synergie zum Tra-
gen — beides wirkt zusammen und schafft Sinn, ja
mehr noch, Sinnfiille. Im Hier und Jetzt der Ge-
genwart werden bestimmende Ereignisse der Ver-
gangenheit oder bedeutungsvolle Antizipationen
durch Synchronizitit atmosphirisch erfafit und
szenisch verstanden, wird Bewufltes und Unbe-
wufltes durch Permeation in wechselseitiger Durch-
dringung zuganglich (Petzold 1970c, 1974;, 1981e).
All diese Begrifflichkeiten, die die Vorginge ganz-
heitlichen Begreifens zu fassen versuchen, lassen
sich durch neuere Ansitze der Physik, der Bewufit-
seins- und der Gehirnforschung fundieren, die un-
ter dem Stichwort ,holonomisches Paradigma“
(Grof 1984) zusammengefafit werden konnen. Karl
Pribram (1979) hat gute Griinde dafiir beigebracht,
dafl unser Gehirn ganzheitlich arbeitet, unser Ge-
dichtnis holographisch funktioniert und alle In-
formationen zusammenwirken konnen, ein Kon-
zept, das schon in den Theoremen der klassischen
gestaltpsychologischen Gedichtnisforschung (Kof-
ka, Dunker, Wertheimer) impliziert war. Gedicht-
nisvorginge sind nicht die summative Abspeiche-
rung und (in der Erinnerung) die Abrufung von
Einzelinformationen bzw. -ereignissen, von isolier-
ten Geddchtnisspuren, sie sind ,,iibersummativ®. Es
kommen Spurenfelder (Koffka) zum Tragen. Die
Holographie des Gedichtnisses bedeutet die vieldi-
mensionale Verbundenheit von Informationen
(akustischer, optischer, taktiler. Art usw.), wobei in
jedem Detail auch das Ganze erscheinen kann.

Aus einer ,atmosphirischen Anmutung®, dem

Bruchteil einer Szene — mehr steht uns vielleicht
nicht zur Verfiigung — entsteht durch die Fokus-
sierung der Wahrnehmung die ganze Szene wie ein
Hologramm, ja, es werden uns Szenenfolgen in ih-
rer Verbundenheit deutlich wie in einem Komposi-
tionshologramm. Zuvor nicht Sichtbares, z.B. un-
bewufltes Material, erscheint plétzlich in der holo-
graphischen Evokation, die das mehrperspekti-
vische Erfassen méglich macht (Petzold 1982g).
Die Fokussierung der Awareness und Conscious-
ness iiber die Optiken des Mehrperspektiven-
Modells (vgl. Abb 6) auf verschiedene Facetten der
Wirklichkeit evoziert, wie der Laserstrahl auf der
Fotoplatte, Hologramme, mehrdimensionale Bil-
der, Szenen, die unterschiedliche Interpretations-
moglichkeiten  zulassen. Mehrperspektivische
Sichtweise durch die unterschiedlichen Optiken
bzw. ,Linsen‘ darf aber nicht als ein fragmentierter
Wahrnehmungs- und Verstehensprozef} aufgefafit
werden. Der jeweilige Fokus hat die iibrige Wirk-
lichkeit als Horizont. Mehrperspektivitit steht un-
ter dem Prinzip der Synopse: Die Dinge werden zu-
sammengeschaut und enthiillen wie im Holo-
gramm ihr Wesen als Ganzheit, ohne daf} dabei die
Spezifitit der Teile verlorengeht. Bei differentieller
Betrachtung wird deutlich, dafl sich verschiedene
,Dichten“im Material unterscheiden lassen. So
werden Bereiche struktureller Abnlichkeit oder
struktureller Homologie, Differenzen, ja Divergen-
zen erkennbar. Exemplifizieren wir diesen Zusam-
menhang, etwa mit Blick auf das Feld der Supervi-
sion und die in ihm vorfindliche Schulen- und
Methodenvielfalt, z. B. im Rahmen einer Bera-
tungsstelle oder einer Klinik, so kann die mehrper-
spektivische Betrachtung der Praxis eines Teams,
in dem mehrere Psychologen mit unterschiedli-
chen Ausbildungen (z. B. Psychodrama, VT, Psy-
choanalyse) zusammenarbeiten, mit den Optiken
der Psychoanalyse, der Humanistischen Psycholo-
gie, des systemischen Ansatzes, der Verhaltensthe-
rapie erfolgen. Die Arbeitsweise des Teams, die
Wirklichkeit seines konkreten Handelns kann un-
ter allen Perspektiven ,,Sinn“ machen — in diagno-
stischer wie auch in interventiver Hinsicht. Neben
Gleichheiten (homologies) und Ahnlichkeiten (si-
milarities) der Sicht kénnen auch gravierende Ge-
gensitze (divergencies) oder Unterschiede (differen-
ces) mit fliefenden Ubergingen auftauchen.
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Wie der Ubergang von der Dichte der Homolo-
gien zur teilweisen Uberlappung im Similiren flie-
Rend ist (Husserl 1968, 76f; 1974, 77), so

Abb. 2: Methodenintegration (aus Petzold 1980b)

Legende:

1 Psychoanalyse (Freud, Jung, Lacan)

I Humanistische Psychotherapie
(Moreno, Perls, Rogers)

I Verhaltenstherapie
(Skinner, Lazarus, Kanfer, Meichenbaum)

a) Homologes (dunkelgraues Feld)

b) Similires (hellgraue Felder)

c) Divergentes und Differentes (weifle Felder)

d) Synergetisches (mittelgraue Felder)

1. Verfahren, die mit Psychoanalyse und Humanisti-
scher Psychotherapie Ahnlichkeiten aufweisen

2. Verfahren, die mit Humanistischer Psychotherapie
und Verhaltenstherapie Ahnlichkeiten aufweisen

3. Verfahren, die mit Verhaltenstherapie und Psycho-
analyse Ahnlichkeiten aufweisen

ist auch keine scharfe Grenze zwischen dem Diffe-
renten und dem Divergenten zu ziehen, der grund-
sitzlich verschiedenen Sicht, die zur Unvereinbar-
keit fishrt, die nicht in eine Komplementierung
miindet, sondern Ausdruck eines Antagonismus
ist. Und auch dies ist prinzipiell nicht problema-
tisch, denn der Anspruch, daf§ alles ohne Rest auf-
geht, sich als dialektische Synthese erweist, trigt
der Undurchsichtigkeit und Ambiguitit, der Viel-
falt und Briichigkeit der Wirklichkeit nicht Rech-
nung. Die Forderung nach eindeutigen Losungen
oder auch nur nach durchgingiger Kompatibilitit
138¢ sich aus erkenntnistheoretischer und wissens-
soziologischer Sicht nicht aufrecht erhalten. Wir
werden uns mit dem Divergenten versShnen oder
zumindest abfinden miissen, und dies zu vermit-
teln ist die wichtige Aufgabe von Supervisoren.

Die zentrifugale Kraft, die vom Kern der Homolo-
gien nach auflen deutlich wird und ein zunehmen-
des Zerfliefen von Sinn bzw. Zusammenhang na-
helegt — die freigesetzte Komplexitit erscheint

nicht mehr integrierbar — fihrt nicht unabinder-
lich ins Chaos, sondern gebiert neue Formen
durch synoptische Phinomene, durch das ,,Prinzip
der Synergie”. Dieses besagt, dafl die Gesamtheit von
Phinomenen und Wirkungen [mehr und] etwas an-
deres ist als die Summe der Teilphdnomene bzw.
Wirkungen. In der Vielfalt kdnnen neue Gestalten
entstehen, neue Ganzheiten, die in generativer
,Ubersummativitit Teilaspekte zusammenfassen.
Die Vielfale diagnostisch/interventiver Informatio-
nen aus den verschiedensten Blickwinkeln vermag
zu Prignanzen zu fithren, die vorher nicht oder in
dieser Form noch nicht sichtbar waren.

Damit wird die Moglichkeit gegeben, den in der
Ganzheit ruhenden Sinn differentiell zu erfassen —
zumindest teilweise, denn in jeder Szene und ihren
Atmospiren liegt mehr Sinnfiille, als dem Begrei-
fen der Betrachter zuginglich ist, auch wenn multi-
ple Optiken eingesetzt, eine multitheoretische Be-
trachtungsweise verwendet wird. Fiir die Supervi-
sionen eines Teams, eines Einzelfalles, fiir die
Beratung eines Klienten, fiir jede Alltagsinterak-
tion gilt: Je differenzierter meine alltagsprakti-
schen und fachlich-theoretischen Verstehensraster
sind, mit denen ich an eine Situation herangehe, je
vollstindiger die Szene "ausgeleuchtet’ ist, je prig-
nanter thre Kulissen hervortreten, die einzelnen
Elemente sichtbar werden, je dichter und fafibarer
die Atmosphire wird, je giinstiger die Position des
Betrachters ist und schlieflich je gréfier sein ,Wis-
sen®, der Bestand an zhnlichen Stimmungen, Sze-
nen und Stiicken in den ,Archiven des Leibge-
dichtnisses“ 1st, desto umfassender wird er den
Sinn der Szene erfassen und verstehen konnen.
Und wenn dieses hermeneutische Unterfangen gar
noch von einer Gruppe gemeinsam vorangetrieben
wird, wenn also mehrere wahrnehmen, erfassen,
verstehen, erkliren, ist die Chance, noch mebr an
Sinn zu erschlieffen, wiederum grofer.

»Die individuelle und kollektive Sinnerfassungska-
pazitit ist abhinglg von der Mehrperspektivitit
des Sehens und der Komplexitat des Erfassens von
Atmosphiren, abhingig von den Méglichkeiten,
Wahrgenommenes und Erfafites synoptisch-syner-
getisch zu synthetisieren” (Petzold 1971k; vgl. Pet-
zold, Mathias 1983). Sinn scheint nur in Zusam-
menhingen auf (Lubmann 1978). Zusammenhang,
Verbindung, Verkniipfung ist Sinn. Ziel indivi-
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duellen und gemeinschaftlichen Lebens ist, Zusam-
menhinge immer besser verstehen zu lernen, und
das bedeutet: sich selbst, die Mitmenschen, die
Welt verstehen zu lernen. Die menschliche Ent-
wicklung (die phylogenetische wie die ontogeneti-
sche) ist von einem zunehmenden Wachstum an
Differenzierung und Komplexitit einerseits, aber
auch an Integrationsfahigkeit und Sinnerfassungs-
kapazitit andererseits gekennzeichnet, wobei hier
Sinn nicht nur rational, sondern auch als sinnlicher
Sinn verstanden wird (Sinn erwichst aus den Sin-
nen, Merleau-Ponty 1966; Petzold 1978¢). Wo die
Sinne verletzt, depraviert, gestért werden, kénnen
Sinn-losigkeit, Irr-sinn eintreten, und das ist im-
mer mit einem Zerfall zeitlicher und szenischer
Zusammenhinge, mit einem Verlust von Mebrper-
spektivitit verbunden und mit einer Beeintrichti-
gung der Moglichkeit, sich in der Welt zu orientie-
ren. Dies bedeutet fiir den Menschen mit seeli-
schen und psychosomatischen Erkrankungen, daf}
ihm in einer umfassenden Weise Sinn (sens) abhan-
den gekommen ist, dafl er seine Sinne (vgl. die Ale-
xithymie), seine Orientierung (Uhrzeigersinn), sei-
nen Lebens-sinn verloren hat oder dafl ihm dies al-
les verletzt und beeintrichtigt wurde. Das Modell
des mehrperspektivischen Sehens bzw. Wahrneh-
mens, des atmosphirischen und szenischen Erfas-
sens und Verstehens ist damit nicht nur Orientie-
rungshilfe fiir den Therapeuten, sondern auch
Sinnbereicherung fiir den Patienten, der an der
Mehrperspektivitit seines Therapeuten partizi-
piert. Es wird so die Restitution von verlorenen Fi-
higkeiten erm&glicht, welche als solche schon heil-
sam ist. Unsere Zielsetzung geht damit iiber die
klassische psychoanalytische Deutungstechnik
hinaus; es geht nicht nur oder in erster Linie dar-
um, einen Sinnzusammenhang, eine Bedeutung zu
erkennen, sondern zu lernen, wie man sich mehr
Sinn ’leibhaftig’ erschliefen und eine Vielfalt an
Bedeutung gewinnen kann«[1985].

Es machen diese theoretischen Ausfithrungen me-
thodische Prinzipien deutlich, welche fiir Supervi-
sion von zentraler Wichtigkeit sind — die des atmeo-
sphirischen und szenischen Erfassens (Petzold 1970c),
— die sich auch auf nicht-sprachliche Zusammen-
hinge richten und breiter greifen als das ,szenische
Verstehen® (Lorenzer 1970). Die ,appréhension scéni-
que” geht der ,comprebension scénigue”, die als kog-

nitive Zuspitzung durchaus ihre Bedeutung ha,
voraus. Diese Konzepte wurden von mir etwa zeit-
gleich zu Lorenzer und unabhingig von ihm auf
dem Hintergrund einer ,dramatistisch-aktionalen
Hermeneutik®, inspiriert von Morenos Psychodra-
ma und Ijines Therapeutischem Theater, entwik-
kelt. Damit wird eine ,diskursive Hermeneutik®
durchaus nicht tiberfliissig, im Gegenteil: In der Ver-
schrinkung der beiden Hermeneutiken ergibt sich
erst ein mehrperspektivischer Zugriff auf die jeweils
vorfindliche, pluriforme Wirklichkeit.

Supervision hat neben ihren vielfiltigen Funktio-
nen, z. B. Entlastung zu bieten oder als spezifische
Form praxisbezogener beruflicher Weiterbildung
zu dienen, in ihrem Zentrum die Reflexion und
Metareflexion von Situationen im Praxisfeld. Thr
Ziel ist, diese besser zu verstehen, damit daraus fol-
gend, das eigene Handeln (als einzelner, im Team,
in der Institution) im Sinne ibergeordneter (z. B.
Humanisierung des Lebenszusammenhanges, Ver-
besserung der Lebensqualitit) oder spezifischer
Zielsetzungen (Losung konkreter Problemlagen)
optimiert werden kann. Weil Supervision unabin-
derlich auf das Wabrnebmen, Erfassen, Verstehen
und Erkliren von Situationen verwiesen ist, muf§
sie, um diese strukturieren zu kdnnen, einen phi-
nomenologisch-hermeneutischen Zugang wihlen.
Es geht ja in der Regel um das Erfassen und Verste-
hen der intrapersonalen Problemlagen (z.B. Hel-
fersyndrom, Ubertragungen), von Problemen zwi-
schen Personen (Berater/Klient, Berater/ Teamkol-
lege, Berater/Supervisor) oder um die Relationen
verschiedener Subsysteme (z. B. Abteilungen einer
Dienststelle oder Teileinrichtungen einer Thera-
pickette). In der Supervision gilt es, diese unter-
schiedlichen Sichtweisen in Ko-respondenz zu brin-
gen, sie zu vernetzen und dazu beizutragen, daff al-
le an einer intrainstitutionellen oder interinstitu-
tionellen Zusammenarbeit Beteiligten einen Kon-
sens beziiglich der Sicht von Situationen und Pro-
zessen gewinnen kénnen, um auf diese Weise zu ge-
meinsamen Konzepten zu kommen, die Koopera-
tion mdglich machen. Die Polymorphie der jeweils
vorfindlichen Wirklichkeit, die vielfaltige Perspek-
tiven méglich macht, erfordert Ko-respondenzpro-
zesse (Petzold 1978¢), die Arbeit einer gemein-
schaftlichen Hermeneutik, die die Phinomene
mehrperspektivisch wabrnimmt, erfafit und die in
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ithnen wirksamen Krifte und Prinzipien (wir nen-
nen diese: Strukturen) zu versteben sucht, damit das
Gesamtgeschehen fiir alle Beteiligten erklirbar
wird und einen Sinn (consensus) erhilt.

Das Grundprinzip supervisorischer Arbeit nach
dem Integrativen Ansatz liegt damit im Modell der
»hermeneutischen Spirale: wabrnehmen, erfassen,
verstehen, erkliren (Petzold 1988d, 323). Ausgangs-
punkt ist der phinomenologische Zugriff des
Wahrnebmens auf die gegebene Situation. In die-
sem ist aber durch das Wiedererkennen von situati-
ven Charakteristika bzw. Strukturmerkmalen aus
anderen Kontexten im Riickgriff auf Lebenserfah-
rung, aber auch durch den Rekurs auf theoretische
Kenntnisse ein Erfassen méglich. Und damit ge-
langen wir von der Oberfliche zur Tiefendimen-
sion, wird der Schritt von der Phinomenologie in
die Hermeneutik vollzogen. Es werden hinter den
Phinomenen Strukturen zuginglich. Wir verste-
hen unter ,,Struktur® (Form, Gestalt) den ,,mnesti-
schen Niederschlag von spezifischen Konfiguratio-
nen, die an unterschiedlichen Orten des Zeitkonti-
nuums als h o m o | o g erkennbar werden". Wir
konnen auch von sich wiederholenden Mustern,
Scripts, Narrativen (idem 1990c) sprechen, und sol-
che reinszenieren sich sowohl auf der intrapersona-
len und interpersonalen, der intrainstitutionellen
und interinstitutionellen Ebene. Der Ko-respon-
denzprozefl verbindet die Mehrperspektivitit ver-
schiedener Menschen und damit méglicherweise
auch ein unterschiedliches Erfassen von Struktu-
ren, unterschiedlichen Wertungen. Vielleicht wer-
den im Ko-respondieren auch unterschiedliche
Strukturen aufgegriffen. Dies alles schafft eine ho-
he Komplexitit, die reduziert werden mufl (Lub-
mann 1968). Genau das soll der supervisorische
Diskurs leisten, und zwar nicht nur durch die Ex-
zentrizitdt des Supervisors und seine Fihigkeit zu
mehrperspektivischem Wahrnehmen, sondern da-
durch, daf er dazu beitrigt, die Exzentrizitit des
Supervisanden, der Supervisionsgruppe, des Teams
zu vergrofiern, so dafl durch das Zusammenfiihren
aller Kompetenzen (joint competence, Petzold, Lem-
ke 1979) gemeinsame Mebrperspektivitit und Exzen-
trizitdt moglich wird, eine Hyperexzentrizitit, die
eine Metaebene eroffnet, von der aus wirklich
Uberschau, supervisio, méglich wird. Je mehr Ko-
respondenzpartner in einem solchen Prozefl betei-

ligt sind, desto komplexer wird dieses Geschehen.
Aus dem potentiell unerschépflichen Sinn- und
Bedeutungszusammenhang von sozialen Situatio-
nen auf dem Boden der ,Lebenswelt“ (d. h. ihrer
okologischen, 6konomischen und zeitgeschichtli-
chen Bedingtheit) und dem Hintergrund der ,so0-
cial world“ (d. h. sozialen Gruppen gemeinsame
Sinnwelten, vgl. Strauss 1978; Petzold, Schneewind
1986a) werden Aspekte, Dimensionen erschlossen,
ganz wie es die Sinnerfassungskapazitit der Betei-
ligten zulaft.

3. FALLBEISPIEL: MEHRPERSPEKTIVISCHE
SUPERVISION — THEORIE UND PRAXIS

Um diese Aussage zu verdeutlichen, méchte ich in
einer Fallskizze die Situation eines Beraters heraus-
greifen, der in einer Drogenberatungsstelle mit ei-
nem jugendlichen Klienten arbeitet, dessen Ver-
hiltnis zu seinem Vater sehr belastet ist. Zu Hause
gibt es immer wieder Streit, so dafl der drogenge-
fahrdete Klient, der sich zu Hause iiberhaupt nicht
mehr wohlfithlen kann, immer mehr Zeit in der
Szene verbringt und mit dem Gedanken spielt,
»mal Koks zu probieren oder ’nen Fix“, also auf
harte Drogen umzusteigen. Genau an diesem
Punkt kam es nun im Beratungsprozefl zu Schwie-
rigkeiten. Verlief der Kontakt bislang gut und koo-
perativ, so kommt es jetzt zu Auseinandersetzun-
gen, zum ,Verschlampen® von Terminen. In dieser
Situation entschliefit sich der Berater, diesen ,,Fall*
seinem Supervisor vorzustellen (der selbst noch in
Lehrsupervision, also in der Schlufphase seiner
Ausbildung ist). Die Ausgangssituation des Bera-
ters fiir die Supervision ist das Problem in der Be-
ziehung mit seinem Klienten. Ich méchte diese Si-
tuation als Niveau 3 bezeichnen (vgl. Abb. 3).

Berater und Klient haben eine Beziehungsstérung,
die sich am Thema ,,Experimentieren mit hirteren
Drogen“ entziindet hat. Der Berater ist natiirlich
darum bemiiht, den Klienten vor Schaden zu be-
wahren. Er ist fir diesen jungen Menschen enga-
giert, denn er hat ihn schon seit einem halben Jahr
in Einzelgesprichen, von denen er glaubte, dafl sie
dem Klienten recht gut in der Bewiltigung seiner
Lebenssituation weitergeholfen hitten, Nun aber
kommt es zu Mifiverstindnissen, zu abweisender
Haltung von seiten des Jugendlichen, zu Riickzug
im Kontakt. Der Supervisor bekommt diese Situa-
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Abb. 3: Ebenen der mebrperspektivischen Betrachtung einer Beratungssituation in der Integrativen Supervision.

Legende zu Abb. 3:

G = Grofivater K =  metareflexive
Ko-respondenz
V = Vater E =  Exzentrizitit
K = Klient/Sohn H = Hyperexzentrizitit
= Metaebene
B = Berater L = Sinnhorizont der Lebenswelt

bewufit
S = Supervisor ubw = unbewufit
A = Lehrsupervisor

F = Mehrgenerationen- I=

Familien-Perspektive O =

Involviertheit

Optiken

tion vom Berater vorgetragen (ich bezeichne diese
Situation als Niveau 4, vgl. Abb. 3): Der Berater
148t erkennen, dafl er um seinen Klienten besorgt
ist. Auf die Frage des Supervisors, wie weit er viel-
leicht zuviel Druck ausgeiibt habe, wird der Bera-
ter unwillig: Er mache diese Arbeit schon sehr lan-

“~— Beziehung

——,

&7 A Ubertragung

Ausmaf} der Exzentrizitit

v~ Ausmaf} der Involviertheit

< Blick aus exzentrischer Position

multitheoretische und
multidiagnostische Optiken

ge, habe den Klienten gerade in dieser Sache ,wie
ein rohes Ei“ angefafit. Supervisor: ,Rohe Eier sind
immer zerbrechlich, also ist auch Gefahr im Ver-
zug!“ — Berater:“ Ist es ja auch. Wenn der erstmal
auf der Nadel hingt...!“ —

Supervisor: ,Ich spreche hier nicht von der Dro-
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gengefahrdung, sondern von der Gefahr fiir Eure
Beziehung!“ —

Berater (unwirsch): ,Nun, die wird sich durch He-
roin sicher nicht verbessern, das weif§ ich auch
Der Supervisor, der den Berater schon seit einiger
Zeit in Supervision hat, ist von dem ungeduldigen,
leicht aggressiven Ton des Beraters befremdet, d. h.
ihm ist dieses Verhalten, sind diese Téne aufgrund
der bisherigen Supervisionsarbeit mit dem Berater
fremd. Er meldet dies zuriick: ,Mir fillt auf, dafl
Du ungeduldig, ja fast etwas ungehalten bist. Das
ist anders als sonst in unserer Arbeit. Kénnte es
sein, daf hier in unsere Situation Deine Ungeduld
mit dem Klienten hineinspielt? Du bist ja besorgt
um ihn!“ (Es wird Niveau 3 angesprochen). ,,Und
kénnte es nicht sein, dafl Deine etwas ungeduldige
Besorgtheit etwas von dem Klima widerspiegelt,
das zwischen Deinem Klienten und seinem Vater
geherrscht hat oder herrscht? Sicher in verscharf-
ter Form, aber immerhin, das ist einen Gedanken
wert!“ (Hier wird Niveau 2 angesprochen). ,Gib
Dir ein wenig Zeit, meinen Deutungsvorschlag auf
Dich wirken zu lassen. Was ist Deine innere Reso-
nanz?“ — Der Berater wird nachdenklich: ,,Ich ha-
be mir die Ubertragungssache natiirlich auch
schon iiberlegt. Und gerade darauf habe ich geach-
tet. Ich denke schon, daf} ich dem Klienten sehr an-
ders begegne als sein Vater. Nur so war ja das gute
Klima in der Beratung méglich, und wir sind ja
auch weitergekommen* Der Berater hat sich mit
seinem Klienten identifiziert. Er hat dessen Vater
abgelehnt und ist selber in die Vaterrolle eingetre-
ten. Und selbst wenn diese qualitative Verschieden-
heiten aufweist, so sind damit doch strukturelle
Abnlichkeiten gegeben, die sich zur strukturellen
Homologie verdichteten, als ein kontroverses The-
ma — der Gebrauch harter Drogen — aufkam.
Supervisor: ,Ich méchte Dir auch einmal vorschla-
gen, die Rolle Deines Klienten einzunehmen, hier
auf dem ,leeren Stuhl“ einmal so zu sitzen, wie er
in den schwierigen Situationen Dir gegeniibersitzt.
Ja, versuche seine Korperhaltung aufzunehmen,
Dich in seine leibliche Befindlichkeit so genau wie
moglich einzufithlen, sie darzustellen!“ In der
Technik der ,Skulpturierung® (Petzold, Orth
1988a), des einfithlenden Darstellens der leiblichen
Situation des Klienten, wurde deutlich, wieviel der
Berater in unbewufiter Identifikation von dessen

Spannungen aufgenommen, verleiblicht und wei-
tergetragen hatte, z. B. in die Supervisionssituation
hinein, wo die leiblichen Signale vom Supervisor
in der Gegeniibertragung (idem 1980g) aufgenom-
men wurden. Wir haben diese Technik entwickelt,
um Supervisanden Bewuf3theit (awareness) zu ver-
mitteln, wie Klienten leiblich-konkret auf sie wir-
ken, denn Ubertragungs/Gegeniibertragungskon-
stellationen konkretisieren sich in K6rperhaltung
und Koérpersprache. Uberdies ist es unsere Erfah-
rung, dafl, wenn ein Berater/Therapeut nicht in
der Lage ist, die leiblichen Haltungen und Bewe-
gungen seines Klienten zu ,skulpturieren®, er
wichtige Dimensionen von dessen Wirklichkeit
ausblendet. In gleicher Weise finden wir Ausblen-
dungen, wenn es zu unbewufiten ,Koinkarnatio-
nen” kommt (Petzold, Orth 191a), d. h. wenn
durch unbewufite Identifikation in einer Art ,Bei-
fahrereffekt” die leiblichen Befindlichkeiten und
Haltungen eines Klienten iibernommen werden.
In unserem Beispiel hatte eine derartige Koinkar-
nation stattgefunden, die sich in einer dhnlichen
Ubertragungskonstellation manifestierte (Berater-
Sohn/Supervisor-Vater), wobei der Berater in iden-
tifikatorischer Involviertheit mit seinem Klienten
hier die Sohnrolle iibernahm.

Obgleich der Berater unter psychoanalytischer
Optik die Situation auf Ubertragungskomponen-
ten hin betrachtet hatte, war thm dieser Zusam-
menhang verborgen geblieben, bezeichnenderwei-
se sprach er nur von der Ubertragung, nicht von
der Eigen- bzw. Gegeniibertragung (Petzold 1980g).
Er konnte nicht feststellen, wie sich in der Berater-
Klient-Situation mit den Phinomenen Terminver-
schlampen, Mifistimmung, Aggressivitit eine
strukturelle Abnlichkeit oder gar strukturelle Homo-
logie aus der Vater-Sohn-Situation reproduzierte
bzw. widerspiegelte mit ihrem hohen Maf§ an
wechselseitiger Involviertheit, geringen Moglich-
keiten zur Exzentrizitit und mit blockierter Kom-
munikation (Vater und Sohn konnten miteinander
nicht mehr sprechen). Obgleich in der Beratungssi-
tuation das Mafl an Involviertheit (siche Schlangen-
linie in Abb. 3) geringer war und die Méglichkeit
zur Exzentrizitdt (siehe gepunkrete Linie) auf sei-
ten des Beraters grofler war als die des Vaters, ent-
stand Verstrickung. Das Ubertragungspotential im
zuginglichen Basiskonflikt (gestrichelte Linie)
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iiberschattete die Beziehungsebene (durchgezoge-
ne Linie) und war so stark, dafl es sich in die Bera-
tet/Klient- und die Supervisor/Supervisand-Situa-
tion hineinspiegelte.

Aufgrund der Supervision wurde dann ein Eltern-
gesprich méglich, in dem der Berater, entgegen sei-
nen Erwartungen (vgl. Hentschel 1988), auf einen
sehr besorgten, gesprichsbereiten Vater traf, der
wverzweifelt“ versuchte, seinen Sohn vor dem
yochlimmsten zu bewahren. Er erkannte in der
»Atmosphire” die Qualitit seiner eigenen Besorgt-
heit wieder. Andererseits wurde eine sehr strenge,
normierende Seite des Vaters deutlich: ,In meiner
Jugend hatte ich es wesentlich schlechter. Uns ist
das alles nicht geboten worden. Mein Vater war an
der Front. Der mufite sich auf mich verlassen kén-
nen. Da gabs gar nichts!“ (Hier wird eine aggressiv-
gespannte Leiblichkeit erfabar: die Reproduktion
einer Atmosphire mit ihrer leiblichen Resonanz
schreibt sich iiber Generationen fort). Wir gelan-
gen damit auf Niveau 1. Unter einer Mehrgene-
rationen-Familienperspektive (Boszornenyi-Nagy),
zeigt sich, daf der Vater-Sohn-Konflikt schon in
der Interaktion von Grofivater/Vater begriindet
liegt. Die Familiengeschichte wird wirksam durch
die Reproduktion homologer bzw. simildrer Struktu-
ren, die sich in Form von Atmosphiren, szeni-
schen Arrangements und leiblichen Haltungen
manifestieren.

Der Supervisor bringt die gesamte Situation in sei-
ne Lehrsupervision ein, in der ich als Lehrsupervi-
sor die Frage stelle, ob der Supervisor den Berater
auch geniigend gestiitzt habe. Er miisse ja schlief3-
lich mit seiner Sorge fiir den Klienten Gehér fin-
den. Wiederum spiegelt sich das Moment der Be-
sorgtheit, aber der Supervisor kann diese Frage gut
aufnehmen. Es kommt kein Widerstand, keine
Ungehaltenheit auf, sondern es wird iiberlegt, wie
man dem Berater geniigend Stiitzung geben konne,
einen Zugang zu seinem Klienten zu finden, damit
dieser addquate Hilfen erhilt. Der Lehrsupervisor
stellt die Frage, ob die Ressourcen des Klienten von
seiten des Beraters in ausreichendem Mafle erfafit
worden seien und ob er versuche, diese zu nutzen,
insbesondere wie es um das iibrige soziale Netzwerk
(Geschwister, Freunde, die nicht in der Szene in-
volviert sind) bestellt sei, welche Rolle die Mutter
spiele, wie das Verhiltnis der Eltern zueinander sei.

Damit wird einerseits die Familiendynamik ange-
sprochen (dies durchaus unter Einbeziehung der
psychoanalytischen Perspektive), zum anderen
aber werden ressourcentheoretische und netz-
werktheoretische ~ Uberlegungen  einbezogen
(Keupp, Rohrle 1985; Jerusalem 1990). Die Mobili-
sierung sozialer Supportsysteme (Rekurs auf social
support research, vgl. Schuch 1989) geht iiber den
unmittelbaren Familienverband hinaus. Sie stellt
eine wichtige Dimension in der Drogenberatung
dar. Die Ko-respondenz zwischen Lehrsupervisor
und Supervisor auf einer Metaebene (M), die von
Ubertragung relativ ungestort ist, erméglicht ei-
nen weiteren Gewinn von Exzentrizitit, fithrt zu
einer Ausdehnung des mehrperspektivischen Ho-
rizontes, insbesondere dadurch, dafl sowohl fiir die
Situationsdiagnose als auch fiir die Erarbeitung
von Interventionskonzepten weitere theoretische
Optiken hinzugenommen wurden.

Multitheoretische und multidiagnostische Vorge-
hensweise (Petzold 1990h)ist ein Spezifikum des In-
tegrativen Ansatzes der Supervision. Neben der
tiefenpsychologischen  Betrachtungsweise  wird
hiufig auf rollentheoretische Uberlegungen rekur-
riert (Petzold, Mathias 1983), z. B. auf das Konzept
von Inter- und Intrarollenkonflikten (Rocheblave-
Spenlé 1962; Biddle, Thomas 1966), um die Situa-
tion des Beraters, aber auch des Vaters zu erkliren;
die Qualitit der Vaterrolle wird untersucht (Fthe-
nakis 1988) usw. Weiterhin werden sozialpsycholo-
gische Konzepte (etwa Rosenthal-Effekt: Wie be-
stimmt die Erwartungshaltung von Vater und Be-
rater das Verhalten des Jugendlichen?) einbezogen.
Besonders wichtig sind ressourcentheoretische und
copingtheoretische Uberlegungen (Was sind die
skritischen Lebensereignisse” im Lebensfeld des
Klienten, wie kann man sie mildern, welche
Coping-Strategien setzt der Klient ein, wie kann
man ihm Copinghilfen geben, welche ,protective
factors lassen sich finden usw.?) (vgl. Filipp 1990;
Robins, Rutter 1990; Robins, McEvoy). Natiirlich
werden immer wieder auch systemische Uberle-
gungen und verschiedene familientherapeutische
Perspektiven aufgenommen, nicht zuletzt im Sin-
ne des Mehrgenerationen-Familien-Modells (Bos-
zornenyi-Nagy; Spark 1973). Die multitheoretische
Vorgehensweise in der ,mehrperspektivischen Ar-
beit mit variablen Optiken" erschliefit so in der Tat
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ein Mehr an Verstehensméglichkeiten fiir die gege-
bene Situation und eroffnet auch weitere Wege der
Hilfe, und zwar nicht nur, weil fiir den Berater wie
fiir die Betroffenen der ,Blick aus exzentrischer
Position” weiter wird (dargestellt in der Graphik
durch die Weite des Winkels in durchgezogener Li-
nie), und damit das Ausmaf} an Unbewufitheit ab-
nimmt (dargestellt durch den Winkel in gepunkte-
ter Linie) und schliefilich die Hohe der Exzentrizi-
tit und damit die Uberschau grofier wird (dar-
gestellt durch die Lange der gepunkteten Linien),
wodurch das Maf} an Involviertheit abnimmt (dar-
gestellt durch die Linge der gewellten Linien). Ins-
gesamt wichst der Sinnhorizont, das Verstindnis
fiir das eigene Handeln in der Lebens- und Sozial-
welt.

In dem hier vorgestellten Fallbeispiel erfolgt nun
eine Riickkopplung von Niveau 5 (der Situation
Lehrsupervisor/Supervisor) zum Niveau 4. Der
Supervisor versucht seine Beziehung (durchgezo-
gene Linie) zum Berater zu kliren und Ubertra-
gung aufzulosen, damit kann der Berater eine noch
komplexere Sicht der Gesamtsituation gewinnen,
auf deren Grundlage mogliche Interventionsstrate-
gien fiir die Situation mit dem Klienten erarbeitet
werden: einerseits eine Klirung der Ubertragungs-
situation Berater/Klient durch entlastende, ver-
sohnliche Deutungen, eine Wiederherstellung des
Hfacilitating environment“ (Winnicott), zum ande-
ren das Einbringen supporttheoretischer Momen-
te auf der Grundlage der Diagnose des sozialen
Netzwerkes, das durch Zeichnen eines ,projekti-
ven sozialen Atoms“ (Petzold 1985a, 245-252,
132-134) zusammen mit dem Klienten exploriert
wurde. Die Vorbereitung der Arbeit in Niveau 4
(Supervisor/Berater), insbesondere in ,klimati-
scher Hinsicht, ermdglichte eine Verbesserung
der eigentlichen Beratungssituation (Berater/
Klient) auf Niveau 3 und hatte Riickwirkung auf
die Vater-Sohn-Beziehung (Niveau 2) dadurch, dafl
dem Klienten Hilfen gegeben wurden, durch die er
die momentane Drucksituation zu Hause besser
aushalten konnte und seine Ressourcen im Freun-
deskreis besser zu nutzen wufite. Das Mafl seiner
Exzentrizitat im Hinblick auf seine Situation
wuchs deutlich (gepunktete Linie verlingert sich,
durchgezogener Winkel wird grofier, Bewufitheit
nimmt zu, Unbewufitheit nimmt ab), und das

Maf seiner Involviertheit verringerte sich (Verkiir-
zung der gewellten Linie).

Die Praxis der ,Mehrperspektivitit" in der Integra-
tiven Supervision, wie sie an diesem Beispiel ver-
deutlicht werden sollte, zeigt, daf es sich nicht nur
um ein diskursives hermeneutisches Modell handelt.
Natiirlich spielen die Prozesse des Wahrnehmens,
Erfassens, Verstebens und Erklirens der auftauchen-
den Phinomene eine grofie Rolle. Das ,Aufdek-
ken“ der dahinterstehenden Mechanismen, z.B.
der Ubertragungs/Gegeniibertragungskonfigura-
tion, der Rollenkonflikte (,Ich will fir meinen
Sohn nur das beste, deshalb schrinke ich ihn ein
und unterdriicke ithn*/“Ich will fiir meinen Klien-
ten nur das beste, deshalb setze ich psychologi-
schen Druck ein, wenn er sich nicht einsichtig
zeigt.“) erfolgte nicht allein im Gesprich, sondern
bezog auch Aktionen ein. In den Supervisionspro-
zessen wurden z.B. die Techniken der ,Skulpturie-
rung", der ,Dramatisierung” (d. h. des Nachspielens
der Situation) und des ,,Rollentausches” eingesetzt.
Der Berater verwandte bei seinem Klienten in ei-
ner entscheidenen Situation, die seiner Supervi-
sion folgte, gleichfalls die Technik des Rollentau-
sches, indem er den Klienten auf den Stuhl des Bera-
ters setzte und ithm vorschlug, er solle einmal
versuchen, wie er — der Klient — in einer solchen
Situation einen Jugendlichen beraten wolle; es sei
wirklich nicht einfach und vielleicht kénne man
gemeinsam iiber diesen Weg zu einer besseren
Form des Verstehens finden. Hier kommt ein
dramatistisch-aktionales Modell der Hermeneutik
zum Tragen, das den Schritt in die Ebene der Inter-
vention erleichtert, denn Supervision ist in der Re-
gel nicht nur Situationsdiagnose, sondern sie ist anch
Intervention. Die Interventionsseite supervisori-
scher Arbeit wird oft genug nicht klar genug gese-
hen und angemessen bewertet. Es geht hier nicht
nur um die die Problemanalyse und Situations-
diagnose fordernden Interventionen in der Super-
visionssituation (Deutung, Gestalttechniken, Rol-
lenspiele), durch die dem Supervisanden/Berater
seine Situation verdeutlicht werden soll, sondern
es geht hier auch um , Praxisberatung” im Hinblick
auf zu verwendende Interventionen — sowohl im
Beratungsprozefl mit dem Klienten als auch mit
Bezug auf soziotherapeutische Mafinahmen, was
z. B. das soziale Netzwerk anbetrifft, ja mit Rich-
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Abb 4: Die hermeneutische, therapeutische und agogische Spirale in der Integrativen Therapie.

tung auf familientherapeutische Gespriiche. Super-
vision greift ,,aus der zweiten Linie* in eine jeweils
gegebene Lebenswirklichkeit ein und verindert ih-
ren Verlauf. Sie beeinflufit damit mittelbar den Le-
bensvollzug. Dies geschieht einerseits durch das
Schaffen von Ubersicht und Transparenz im Hin-
blick auf den ProzeR (phinomenale Perspektive)
und die in ihm wirkenden Muster bzw. Strukturen
(strukturale Perspektive), andererseits dadurch, dafl
in den Prozef eingegriffen wird, um Strukturen zu
verindern. Supervision impliziert -also immer ein

interventives Moment, eine ,Iherapeutik” (wenn
man darunter die gezielte Beeinflussung von Situa-
tionen in Richtung einer geplanten Verinderung
versteht). Im Unterschied zu bestimmten thera-
peutischen Modellen, wo die Intervention einseitig
durch den Therapeuten erfolgt (etwa durch Deu-
tung), wird im supervisorischen Prozefi grofler
Wert darauf gelegt, daf Situationsdiagnosen und
Interventionen ko-respondierend erarbeitet werden
in einer gemeinsamen hermeneutischen Interak-
tion zwischen Supervisor und Supervisanden,
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einer gemeinsamen, ,ko-kreativen“ Aktion (fljine
1990; Petzold 1971k). Man versucht, gemeinsam ei-
ne kreative Losung fiir die anstehenden Probleme
zu erarbeiten. Dabei wird im Integrativen Ansatz
einmal verbal-einsichtszentriert, zum anderen aber
auch aktional-erlebniszentriert vorgegangen, wer-
den psychodramatische Techniken (idem 1979k)
und kreative Medien (Petzold, Orth 1988a, 1990a)
eingesetzt. Die diskursive ,hermeneutische Spirale®
(Wahrnehmen, Erfassen, Verstehen, Erkliren)
wird dann mit einer tiefenpsychologischen, ,the-
rapeutischen  Spirale” (Erinnern, Wiederholen,
Durcharbeiten, Verindern) und einer aktionalen
wagogischen Spirale” (Explorieren, Agieren, Inte-
grieren, Reorientieren/Kreieren) verflochten (vgl.
Petzold 1988p, 323). Dieses Modell der verflochte-
nen Spirale ist selbst wiederum Ausdruck von
Mebrperspektivitdt (vgl. Abb. 4 auf Seite 19).

Das Geschehen erfolgt ko-respondierend zwischen
Subjekt und Mitsubjekt im Hinblick auf vorlie-
gende Sachen, Probleme, Situationen. Dabei ist der
Riickgriff auf unterschiedliche Prozefmodelle ei-
ne Méglichkeit, den Blick, die Sicht der Dinge und
den Interventionsspielraum zu erweitern. Derarti-
ge spiralige Erkenntnis- und Handlungsprozesse
sind fiir supervisorische, soziotherapeutische, psy-
chotherapeutische und agogische Prozesse kenn-
zeichnend. Das Muster ,Erinnern, Wiederholen,
Durcharbeiten, Verindern” — der Weg Freuds —
vollzieht sich in unserem Beispiel sowohl in der Si-
tuation zwischen Berater und Klient als auch zwi-
schen Berater und Supervisor. In gleicher Weise
kommt das Muster ,Explorieren, Agieren/Interve-
nieren, Integrieren und Reorientieren/Kreieren”
zum Tragen. Basis hierfiir ist der hermeneutische
Wahrnehmens- und Verstehenshintergrund. Wir
finden damit im supervisorischen Prozef eine Ver-
schrinkung von Diskurs und Aktion, von Herme-
neutik und Therapeutik, von Diagnostik (im weite-
sten Sinne des Wortes unter Einschlufl von Situa-
tionsdiagnostik) und Intervention. Eine solche
Verschrinkung wird auf theoretischer Ebene
durchaus méglich, wenn man ,,Sprechen als Hand-
lung® (Mead, Wittgenstein, Austin, Searle, Good-
man) versteht, so dafl Integrieren in der Tat ein
Durch-arbeiten ist, Verstehen im Gesprich sich als
verstindiges Handeln und Handeln sich als aktio-
nales Verstehen erweist. Wabrnehmen wird in der

Handlungsdimension supervisorischen Tuns ein
Explorieren und erfordert Erinnern, das in das Er-
fassen fiihrt. Dieses — der Begriff macht das schon
deutlich — wird durch die Verflechtung der Spira-
len nicht als ein rein kognitives Geschehen zu se-
hen sein, sondern als Handlungsvollzug, als Er-
fassen in Aktion: z.B. das Wiederholen einer alten
Szene, eine Reinszenierung, die eine archaische
Struktur, ein Script, ein biographisches Narrativ
fafbar werden 138t und dem Verstehen zuginglich
macht. Das Verstandene, Durchgearbeitete, Inte-
grierte wird erklirbar, doch Erklarung iiberschrei-
tet in der Praxis die — unverzichtbare — kognitive
Dimension in den Handlungsraum, manifestiert
sich in Reorientierung, in Verinderung des Den-
kens, Fiihlens, Handelns. Erklirbarkeit ermog-
licht, ja Erkldren ist Verinderung. Die Verschrin-
kung der Spiralen fithrt uns in eine aktionale Her-
meneutik und in hermeneutische Aktion als Ko-re-
spondenz.

Die Praxis von Mehrperspektivitdt darf also nicht
nur unter der Frage gesehen werden: ,Wie blickt
man mehrperspektivisch?, sondern auch: ,Wie
handelt man auf der Grundlage von Mehrperspek-
tivitat?, Mehrschichtige, polyvalente Interventio-
nen ergeben sich als Konsequenz aus mehrperspek-
tivischer Betrachtungsweise und Erlebenswirk-
lichkeit. Der Lebensvollzug mufl differentiell,
subtil, vielschichtig beeinfluflt werden. Mit Blick
auf das vorgestellte Beispiel: Es wird nicht allein
darum gehen, den ,Absturz“ des Klienten in den
Konsum harter Drogen zu verhindern; es wird, um
dies zu erreichen, nicht genug sein, einen guten Be-
ratungskontakt, vielleicht eine tragfahige therapeu-
tische Beziehung aufzubauen; es wird auch not-
wendig werden, allgemeine soziotherapeutische
und agogische Mafinahmen als Hilfen in der Ado-
leszenskrise einzuleiten, netzwerktherapeutisch
oder familientherapeutisch titig zu werden, in den
Freizeitbereich hineinzuwirken, dem Klienten zu
ermdglichen, sich verschiedener Hilfsagenturen zu
bedienen. Es wird vielleicht erforderlich werden,
eine ,Kette helfender Mafinahmen®, eine ,chain of
protective interventions” aufzubauen und eine lin-
gerfristige Karrierebegleitung ins Auge zu fassen
(Petzold, Hentschel 1991; idem 1990c,k). Dabei wird
es darum gehen, den Prozefl, d. h. die ablaufenden
Phinomene, zu verfolgen (wahrzunehmen), die in
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Abb. 5: Verschrinkung von Prozef§ und Struktur im persinlichen Lebensvollzug und in psychotherapeutischen, soziothera-
pentischen, agogischen, supervisorischen MafSnabmen (aus Petzold 1990p, 855)

ihm wirksamen Strukturenim Hinblick auf die Re-  im Blick bleiben. Das phinomenale Moment, das
produktion dysfunktionaler, alter Muster (Scripts, ~ Prozefhafte, Aktionale, Diskursive ist mit Begrif-
Narrative, Rollenklischees) zu erfassen. Phinome-  fen wie ,Lebensgeschichte, Lebensspiel, aktionale
nale und strukturale Perspektive, der Prozeff der  Rollen, Handlung, Narration, Dialog“ verbunden
Wandlung, der Metamorphose (idem 1990b) und  (vgl. Abb. 5). Das strukturale Moment wird mit Be-
das Moment der Struktur, Form, Gestalt (morphe),  griffen wie ,Bithne, Situation, Script, Rollenkli-
wie sie im personlichen Lebensvollzug des Klien-  schee, Muster, narrative Folie“ konnotiert. Prozefs
ten und in der Beratung, in der Therapie, inder Su-  und Struktur sind verschrinkt. Das strukturale Mo-
pervision zum Tragen kommen, miissen bestindig  ment darf keineswegs nur pathologisch gesehen
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werden. Handlungen brauchen Handlungsmuster,
Dialoge Gesprichsfolien, Dramen, Scripts, Narra-
tionen brauchen Narrative. Narrative sind Struk-
turelemente jeder Narration, genauso wie Scripts
Strukturelemente jedes Dramas sind. Pathologisch
werden solche Muster erst dann, wenn sie den Le-
bensvollzug determinieren, unbewuflt wirkend
den Lebensvollzug, die Erfahrungs- und Hand-
lungsméglichkeiten des Subjektes — an den Reali-
titen der Gegenwart vorbeigehend — einschrinken
oder gar den Lebensverlauf in destruktive Bahnen
lenken. Wir sprechen dann von toxischen Mustern
oder von fixierenden Narrativen/Scripts als kom-
plexen pathologischen — zumeist unbewnfSten —
Strukturen mit hober determinierender Kraft fiir die
Prozesse spontanen Lebensspiels/kreativer Narra-
tion, die das Subjekt im Hier und Jetzt mit seinem
Kontext immer wieder re-inszeniert“ (idem 1990p).
Supervisorische Prozesse auf der Grundlage des
Modells der Mehrperspektivitit sind besonders
darauf gerichtet, Prozesse ausfindig zu machen, in
denen Strukturen einseitig determinierend wir-
ken, in denen sich negative Ereignisse perpetuieren
und zu Negativkarrieren werden (chains of adversi-
ve events, vgl. Robins, Rutter 1990). Die Prozesse
selbst werden dann pathogen-toxische Metamor-
phosen. Historische Ereignisse werden {iberméch-
tig und verstellen die Gegenwart. Dies trifft sowohl
fir die Dynamik in Einzelkontakten wie auch fiir
Gruppen und Institutionen zu. Das Bewufitma-
chen der Zusammenhinge ist als solches schon ver-
indernd und kann Prozesse wieder in andere Bah-
nen lenken. Oft aber werden prozefibeeinflussende
Interventionen notwendig. Tiefenhermeneutik
und Therapeutik miissen zusammenwirken. Hier-
bei versucht die komplexe Konzeption des Integra-
tiven Ansatzes eine Verbindung von dramatisti-
scher (Burke 1969), handlungstheoretischer und
diskurstheoretischer (Habermas 1982) Perspektive
zu begriinden (vgl. fir die Aktionsforschung einen
shnlichen Versuch von Moser 1975, 1978).

In Prozessen der Ko-respondenz und der Ko-krea-
tion (idem 1971k, 1978c; Iljine 1990) werden einer-
seits die ,dramatistische® Handlungsperspektive
und die ,diskursive* Gesprichsperspektive ver-
bunden und zum anderen die phinomenologisch-
prozefhafte und die strukturtheoretische Perspek-
tive. In jedem prozefhaften Geschehen (Drama,

Narration, Dialog etc.) wirken Strukturelemente
(Scripts, Narrative, Folien etc.). In jedem aktiona-
len Geschehen gibt es diskursive Momente (Hand-
lung als Sprache). In jedem verbalen Diskurs gibt es
Handlungselemente (Sprache als Handlung). In
unserem supervisorischen Ansatz verbinden wir
in Prozessen der Ko-responzenz und ko-kreativen
Intervention Aktionales und Diskursives, arbeiten
wir mit der Verschrinkung von Prozef} und Struk-
tur im Lebensvollzug (d.1. Arbeits- und Familien-
leben, Freizeit, Bildungsarbeit, Therapie etc., also
all das, was vollzogene Lebenswirklichkeit umfas-
sen kann).

Die Praxis mehrperspektivischer Integrativer Su-
pervision beruht damit — das diirfte deutlich ge-
worden sein — auf einem komplexen metatheoreti-
schen Modell (Schreyigg 1991; Petzold 1990h). Nur
ein solches ist angemessen, will man den Versuch
wagen, die Polymorphie der Wirklichkeit einiger-
mafen breit zu erfassen und die Lebenswirklich-
keit von Menschen einigermaflen angemessen (un-
ter grofitmaglicher Beteiligung der Betroffenen) zu
becinflussen. Das ,einigermafien” betont den ten-
tativen Charakter dieses Unterfangens und ist eine
Absage an jeden Perfektionismusanspruch, was
keineswegs heifit, dafl es nicht notwendig sei, nach-
haltige theoretische und praxeologische Anstren-
gungen im Bereich der Forschung und konzeptuel-
len Elaboration zu machen. Dennoch, wir werden
uns — um Winnicott zu paraphrasieren — damit
begniigen miissen, ,good enough supervisors“ zu
sein.

Das fiir die Einzelberatung und ihre Supervision
gegebene Fallbeispiel wurde mit dem Fokus auf das
Spiegelungsphinomen dysfunktionaler Struktu-
ren (Ubertragungen) iiber mehrere Niveaus hin-
weg ausgewihlt. Allein, damit fand eine Eingren-
zung von Komplexitit, bei aller Aufweisung von
Mehrperspektivitit, statt, denn es muf} die Situa-
tion des Klienten wie des Beraters und auch des Su-
pervisors natiirlich noch breiter durchleuchtet
werden. Die familiendynamische und netzwerk-
theoretische Betrachtung der Situation des Klien-
ten reicht keineswegs aus. Es stellt sich die Frage,
wie es um die Netzwerke des Beraters bestellt ist:
Wieviel Entlastung und Zuwendung hat er in sei-
nem privaten Bereich, oder sind die Patienten seine
Hauptbezugspersonen? Wie sieht sein Familienbe-
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zug mit Blick auf die Herkunftsfamilie und die
Aktualfamilie aus? Wie ist seine berufliche Situa-
tion? Wie seine Stellung im Team? Wie wirkt die
Drogenberatungsstelle, wie wirken dort vorhande-
ne Teams in die Klientenbeziehung hinein? Welche
therapeutische Schule kommt in seiner Beratungs-
arbeit konzeptuell besonders zum Tragen? usw.
Der Rahmen kann und muf8 noch weiter gespannt
werden: Wie ist die Beratungsstelle personell ausge-
stattet? Mit welchen anderen Hilfsagenturen ist sie
regional verkniipft?

Welche Hilfsangebote gibt es in der Region? Wie
ist die drogenpolitische Situation auf kommunaler

Perspektive Gruppe

Perspektive Individuum

Perspektive Szene

(Kontext, z.B. Institution)

4 Perspektive Zeitkontinuum
(Vergangenheit, Gegenwart,
Zukunft)

5 Therapeut/Supervisor als Beobachter
(aus exzentrischer Position)

6 Weitere Beobachter
(z.B. Angehorige aus
teilexzentrischer Position)

7 Patient in Selbstbeobach-

tung (aus involvierter

Position)

Multiple Optiken

9 korrespondierende

Sichtweisen

WA=

oo

Ebene und auf Landesebene? Welche drogenpoliti-
sche Situation herrscht derzeit auf Bundesebene?
Welche Stromung der Jugendkultur ist fiir den
Klienten relevant? Wie sind seine Berufsaussichten,
seine Zukunftschancen? Welches politische Klima,
welcher Zeitgeist beeinfluflt ihn?

Diese und andere Fragen kommen auf, wenn man
das Mehrperspektivenmodell heranzieht, mit dem
Renate Frithmann unsere Theorie und Praxis der
Mehrperspektivitit in sehr anschaulicher Weise vi-
sualisiert hat (Friihmann 1986). Ich verwende hier
eine von mir fiir diesen Kontext leicht modifizierte
Variante (Abb. 6)

Abb. 6: Modell mebrperspektivi-
scher Situationsdiagnostik und
Intervention nach dem mebrper-
spektivischen Gruppenmodell
(MPGModell) von Fribmann
aus: Petzold/Friibmann 1986 I,
258).

----
......
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»Nach der anthropologischen Grundformel der Integrativen Therapie (Petzold
1965, 1974k) ist der Mensch ein ganzheitlich funktionierendes Wesen, eine Kérper-
Seele-Geist-Einheit, e

unlésbar verbunden mit einem Gkologischen und sozialen Umfeld, @
Er ist als Mensch auf den/die Mitmenschen bezogen l v
und eingebettet in die Gesellschaft. -0

Diese wird nur als entfremdete bedrohlich und schédigend.

»lch und Du, das sind Grundlagen zum Wir, und nur gemeinsam kénnen wir das

Leben menschlicher machen: (Perls 1969). @“@ | C}IQ Q @
]

Das therapeutische Geschehen istin einer , Philosophie der Koexistenz” <e—e fun-
diert (Petzold 1980b). Der ,,integrative Ansatz” der Gestalttherapie und somit auch
seineGruppentherapie griindetinsgesamtauf systemischenund feldtheoretischen
Betrachtungsweisen (Lewin 1963; Petzold 1974k; Walter 1977). Er mu8 in einem zeit-

lichen A /z

und gesellschaftlichen Kontext gesehen werden und kann sich deshalb auch der
politischen Dimension nicht entziehen. v

Wie aus dieser Einblendung des Modells in die theoretischen Konzepte ersichtlich
wird, kénnen die Perspektiven, die in den Aussagen zueinander in Bezug stehen,

rasch gesehen werden« (Frithmann 1986, 259).

Legende zu Abb. 6

Dieses Modell — urspriinglich fiir die mehrper-
spektivische Betrachtung von Therapiegruppen
konzipiert — liflt sich, wie Friibmann (in diesem
Heft) iiberzeugend deutlich gemacht hat, natiirlich
ohne weiteres auf Supervisionsgruppen anwenden,
aber auch auf ,naturwiichsige Gruppen® des All-
tags. Wenn die Perspektive des Individuums (2) ein-
gestellt wird, ist als Hintergrund auch immer die
Perspektive seiner Bezugsgruppe (Familie, Freund-
schaften, Kollegen) mitgegeben (1) und natiirlich
der nihere und weitere Kontext, die aktuale Szene
und ihr Zusammenhang (3). Dieser Zusammen-
hang kann die Mikroebene (personliches, soziales
Netzwerk), die Mesoebene (Subkultur, soziale
Schicht), die Makroebene (ethnische und kulturel-
le Zugehérigkeit), ja — der Krieg am Golf machte
dies deutlich — die Megaebene des mondialen Zu-
sammenhanges umfassen. Jeder diéser Rahmen
steht im Zeitkontinuum, mufl im Hinblick auf sei-
ne Vergangenheit, Gegenwart und Zukunft be-
trachtet werden (4), und diese Betrachtung ge-

schieht vom Therapeuten und Sozialarbeiter, Su-
pervisor als Beobachter (5), der aufgrund seines pro-
fessionellen Trainings iiber eine recht gute Exzen-
trizitit verfiigen sollte. Aus dieser heraus regt er
Ko-respondenzprozesse (9) mit dem Klienten (2)
und/oder den Gruppenteilnehmern (1) oder even-
tuell vorhandenen weiteren Beobachtern (6) an, in
denen versucht wird, gemeinsame Perspektiven zu
gewinnen. Es wird damit das klassische, positivisti-
sche Paradigma des ,objektiven®, auflenstehenden
Beobachters/Wissenschaftlers iiberschritten, das
auch noch hinter Freuds Spiegelmetapher und rigo-
ristischer Abstinenzregel steht. Stattdessen wird
ein dialogisches, intersubjektivititstheoretisches
Paradigma vertreten, in dem es aber nicht nur auf
die Exzentrizitit des Supervisors ankommt, son-
dern auf Erarbeiten einer gemeinsamen exzen-
trischen Position. Es liegt dabei zunachst noch ein
hoherer Grad an Involviertheit und geringerer
Distanz zur Situation von seiten etwa der Angehé-
rigen oder Freunde (6) vor (der Winkel, der auf
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Abb. 3 in durchgezogener Linie das bewufite Feld
umspannt, ist kleiner als der des professionellen
Helfers, andererseits ist der Bereich des Unbewuf3-
ten, dargestellt durch die gepunktete Linie, grofier).
Der Ko-respondenzprozef} jedoch offnet die Mog-
lichkeit, die Perspektive von Angehérigen und
Freunden (6) nachhaltig zu erweitern. Hat der Pa-
tient oder Klient zunichst nur eine geringe Exzen-
trizitit (7) und sind seine Méglichkeiten, zu sich
und seiner Situation Distanz zu gewinnen, einge-
schrinkt (schmaler Blickwinkel), so zielt doch al-
les darauf ab, durch ko-respondierende ,Bewuf3t-
seinsarbeit” seine Exzentrizitit zu vergrofiern, das
Maf} an Involviertheit zu reduzieren, um ihm Ein-
sicht in seine Situation zu vermitteln.

Dem Therapeuten, Berater, Supervisor, Lehrsuper-
visor stehen fiir eine mehrperspektivische Betrach-
tung der Situation unterschiedliche theoretische
Optiken (8) zur Verfiigung, die, ausgerichtet an
Aufgabenstellung, feldspezifisch ausgewihlt und
eingesetzt werden miissen. So kann (mit Blick auf
unser Beispiel) der Berater die Situation seines
Klienten unter tiefenpsychologischer Sicht, unter
familientherapeutischer, jugendsoziologischer, lern-
theoretischer Sicht betrachten, aber auch unter
dem Blickwinkel seiner sozialen Bezugsgruppen,
seiner Angehorigen, seines Lebenskontextes, seiner
Lebensgeschichte und Karriere. Aufgrund einer
solchen differenzierten Sicht kann dann der Bera-
ter ein differentielles Instrumentarium an Interven-
tionen einsetzen. Im Hinblick auf die Supervision
von Gruppen und Teams soll versucht werden, ei-
ne derartige komplexe Betrachtungsweise abschlie-
flend darzustellen, um ein Beispiel fiir das Konzept
der ,Mehrperspektivitit und der Umsetzung
multitheoretischer Arbeit zu geben.

4. FALLBEISPIEL: MEHRPERSPEKTIVISCHE
TEAMSUPERVISION — THEORIE UND
PRAXIS

EinTeam ist eine besondere Form der Gruppe. Ein
mehrperspektivischer Ansatz muf} sich deshalb
zunichst einmal mit der ,Gruppe“ befassen, die
das zur Rede stehende Team konstituiert. Nehmen
wir eine Gruppe von Drogenberatern und Dro-
gentherapeuten in einer Drogen- und Jugendbera-
tungsstelle, an der unser Berater aus dem oben an-

gefiihrten Beispiel arbeitet. Natiirlich sind nach
dem Mehrperspektivenmodell (Abb. 6) der aktuale
Kontext der Beratungsstelle, die schon aufgezeigten
regionalen und iiberregionalen Dimensionen der
Drogenarbeit (3) und das Kontinuum zu betrach-
ten, die Geschichte der Drogenarbeit in dieser Re-
gion, die Geschichte der Beratungsstelle, die Ge-
schichte des Teams, die Geschichte unseres Beraters
(4) mit ihren zukiinftigen Entwicklungen, soweit
sie antizipierbar sind. Es ist weiterhin das Team sel-
ber in den Blick zu nehmen (1), unser Berater (2)
und jedes einzelne Teammitglied (22, b, ¢, d). Der
Supervisor wird das Maf} an Exzentrizitit der ein-
zelnen Teammitglieder einzuschitzen haben (7).
Er wird beriicksichtigen miissen, wie andere Ein-
richtungen der Drogenarbeit die Beratungsstelle,
wie andere Teams in der Beratungsstelle das zur Re-
de stehende Team sehen (6). Der Supervisor tut
dies alles aus der Position der Exzentrizitdt (5), und
er wird organisationstheoretische, systemische,
gruppendynamische, psychoanalytische usw. Kon-
zepte als Optiken wihlen (8) sowie Theorien zu
siichtigem und deviantem Verhalten. Wenn er von
dem Team eingeladen wird, die Supervision zu
ibernehmen, und die allgemeinen Bedingungen
des Supervisionskontraktes festgelegt werden, wird
er sich die Frage zu stellen haben: ,Handelt es sich
hier iiberhaupt um ein Team — der Begriff wird oft
mifbriuchlich gewihlt — und: Handelt es sich hier
tiberhaupt um eine Gruppe? ,Hat er es nicht viel-
leicht mit einer bunt zusammengewiirfelten Men-
ge von Berufsanfingern zu tun, die mehr oder we-
niger zufillig iber ABM-Stellen in ein neues Pro-
jekt gekommen sind?“ Diese Fragestellungen
machen theoretische Vorannahmen dariiber not-
wendig, was ein Bam ist oder was eine Gruppe sei.
Solche Vorentscheidungen allein erfordern schon
einen multitheoretischen Ansatz, denn die Defini-
tionen bzw. theoretischen Bestimmungen von
JGruppe“ sind duflerst vielfiltig. Die verschiede-
nen soziologischen und sozialpsychologischen
Gruppenmodelle (vgl. Rngler 1986) sind in ihrer
Vielfalt so fruchtbar, daf} es kaum angehen kann,
sich ohne gute Griinde (die z. B. in der Spezifi-
tit der Situation liegen kénnten) auf eine Defini-
tion, ein Modell, ein Konzept zu beschrinken,
etwa auf das ,Familienmodell der Gruppe*
(W, Schindler 1951) oder das ,Balancemodell der
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Gruppe“ (K. Lewin 1963) oder das ,Beziehungs-
modell der Gruppe“ (J.L. Moreno 1934). Der Su-
pervisor wird unterschiedliche Gruppenmodelle
zur Verfiigung haben miissen, um die Situation der
von ihm zu supervisierenden Mitarbeitergruppe
und damit des Teams beurteilen zu konnen. Mit
mehrperspektivischem Blick auf die ihm zur Ver-
fiigung stehenden theoretischen Modelle kann er
vielleicht versuchen, situationsbezogen ein synthe-
tisches Modell zu erarbeiten, das relativ komplex
ist und ihm fiir seine supervisorische Aufgabe ei-
nen angemessenen konzeptuellen Rahmen bietet,
ohne daf§ er damit den Anspruch haben kann, alle
Dimensionen der Gruppe und des Gruppenge-
schehens erfaflt zu haben, oder dafl thm fiir alle Si-
tuationen dieser Gruppe Interventionsméglichkei-
ten zur Verfiigung stehen. Er wird dann noch mit
dem Problem konfrontiert sein, mit den Teilneh-
mern an seiner Supervision herauszufinden, wel-
ches Verstdndnis sie von Gruppe und von Tam ha-
ben, denn das ,Selbstkonzept“ der Gruppenteil-
nehmer im Hinblick auf ihre Gruppe bestimmt
auch die Form, Qualitdt und Arbeitsweise dieser
Gruppe. Vielleicht wird der Supervisor, wenn das
skonzeptuelle Niveau, der Bewufitseinsstand im
Hinblick auf Gruppenprozesse und Teamarbeit
noch sehr gering sind (es handelt sich ja z. T. um
Berufsanfinger), den Wissensstand der Supervi-
sionsteilnehmer fordern miissen. Seine Supervi-
sion wird den agogischen Aspekt einer fachspezifi-
schen Weiterbildung stirker in den Vordergrund
zu stellen haben.

Das Faktum, daf hier eine Anzahl von Mitarbei-
tern einer grofleren Drogenberatungsstelle, die in
einem gewissen Ausmaf} zusammenarbeiten, sich
einen Supervisor geholt haben, um gemeinsam
wJeamsupervision” zu machen, mag fiir manche
gruppenpsychologische Konzeption schon ausrei-
chen, hier von einer Gruppe zu sprechen: Es ist ei-
ne ,relative Kleinheit“ gegeben, es gibt direke In-
teraktion (face-to-face-contact), es gibt gemeinsame
Ziele, z. B. ,Drogenarbeit zu machen“ und ,sich
Supervision zu holen“. Wahrscheinlich gibt es auch
unterschiedliche Berufsbilder und -funktionen
(vgl. Fengler 1986, 33 ff).

Es handelt sich also sicher nicht um eine Agglome-
ration, weine Zahl von Menschen in zufilligen Situa-
tionen, die als unterschiedliche Individuen wahrge-

nommen werden kénnen, aber keine gemeinsame
Geschichte, keine gemeinsamen Ziele und Interessen
haben und nicht iiber gemeinsame Normen, Regeln
und Interaktionsmuster verfigen; die Agglomera-
tion ist durch Unterschiedenheit ohne Verbundenbeit
(distinction without unitedness) gekennzeichnet*
(Petzold, Schneewind 1986a, 131f).

Es handelt sich auch um keine Masseals eine ,gro-
fse Anzahl von Menschen in einer gegebenen Situa-
tion, die nicht als unterschiedliche Individuen wabr-
genommen und von Mechanismen gestenert werden,
die jenseits der Kontrolle und Verfigharkeit des ein-
zelnen liegen; die Masse ist durch Verbundenbeit ob-
ne Unterschiedenheit (unitedness without distinc-
tion) gekennzeichet (1bid.)

Insoweit miissen unsere Mitarbeiter in der Drogen-
beratungsstelle also eine Gruppe sein, und die
wiirde dann wie folgt definiert:

Als ,eine Anzahl von Menschen, die von sich selbst
undvon anderen als Gesamt und als unterschiedliche
Individuen in einer gegebenen Situation wahrge-
nommen werden kénnen, durch gemeinsame Ge-
schichte, Ziele und Interessen verbunden sind und
sich durch spezifische Normen, Regeln und Interak-
tionsmuster organisieren; die Gruppe ist durch Ver-
bundenheit und Unterschiedenbeit zugleich (distinc-
tion and unitedness) gekennzeichner® (ibid. 132).
Hier ist also eine relativ komplexe Definition gege-
ben, die verschiedene Theorielinien und Untersu-
chungen zusammenfiihrt und die fir diese Super-
visionsgruppe, die vielleicht ein Team ist oder es
zumindest noch werden soll, wichtige Bestim-
mungsmerkmale bietet: Alle Beteiligten arbeiteten
im ,niedrigschwelligen Angebot einer Kontakt-
einrichtung der Drogenarbeit. Sie nehmen sich
selbst als in diesem Kontext gemeinsam Arbeitende
wahr und werden von den iibrigen Mitarbeitern
der Beratungsstelle als Gesamt in dieser Einheit
wahrgenommen. Sie haben auch schon eine —
wenn auch nicht lange — gemeinsame Geschichte.
Thre Ziele und Interessen sind wenigstens im gro-
ben abgestimmt (Drogenarbeit, Supervision). Spe-
zifische Normen und Interaktionsmuster miifiten
noch festgestellt werden. Die Teilnehmer sind mit-
einander verbunden und sind natiirlich auch als
Einzelpersonen prisent.

Der Arbeitsplatz dieser Mitarbeiter — zur Mehr-
zahl Berufsanfinger und ABM-Krifte — ist duflerst
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belastend. Es gibt wenig Erfahrung mit der Arbeit
inNotschlafstellen, in Kontaktliden, Straflencafés,
im Street-Work. Die Ziele, Werte und Normen
miissen also schon gewichtig sein, damit durch sie
in dieser unsicheren Situation Stabilitit vermittelt
werden kann. Die Rollen miissen klar umschrieben
sein, damit gute Kooperation moglich wird. Es
mufl Kobdision, ein Zusammenhalt da sein, ein
Identititsgefiihl, denn nur so kénnen die Belastun-
gen ausgehalten werden.

Mit Riicksicht auf derartige Uberlegungen mag
sich der Supervisor entschliefen, seine Gruppen-
definition zu modifizieren:

»Eine Gruppe von Menschen ist ein relativ zeitkon-
stantes Interaktionssystem (1), mit einem spezifischen
Status- und Rollengefiige (2), einem verbindenden
Wertesystem (4) und Zielhorizont (5) sowie gemeinsa-
men Ressourcen (6), wodurch ein eigenes Gruppenbe-
wufstsein (7) maglich wird, aufgrund dessen im Ver-
ein mit Identititsattributionen aus dem sozialen
Umfeld (8) eine Gruppenidentitit (9) aufgebaut wer-
den kann.”

Wir haben hier 9 Faktoren, die fiir die Beurteilung
der Situation dieser Gruppe bei einem mehrper-
spektivischen Blickwinkel bedeutsam sein kon-
nen. Die Gruppe ist relativ zeitkonstant (1). Sie
bricht nicht nach drei Wochen auseinander. IThre
Aufgabe ist so angelegt und ihre Situation so abge-
sichert, daf} die Mitglieder iiber lingere Zeit mit-
einander arbeiten kénnen. Sie ist ein Interaktions-
system,; geregelte Interaktionen sind fiir ihr Leben
erforderlich, und diese Regeln werden durch die
Berufsrollen (2) und verschiedene Positionen (Sta-
tus) — z. B. ,aut ABM-Stelle®, Festangestellter, Zi-
vildienstleistender, Praktikant etc. — gewihrleistet
und durch Wertesysteme (4) abgestiitzt. Sind diese
Wertesysteme verbindend, so férdern sie Interak-
tion und Kooperation in der Gruppe. Schlieflich
hat die Gruppe einen Zielhorizont (5). Sind die
Ziele gut abgestimmt, kann an ihrer Realisierung
— sofern sie realistisch festgelegt wurden — in kon-
struktiver Weise gearbeitet werden. Die gemeinsa-
men Werte und Ziele und die Interaktionserfah-
rungen, d. h. die Erfahrung in der Zusammenar-
beit, tragen dazu bei, daf sich ein ,Gruppenbe-
wufltsein“ (7) bilden kann: ,Wir sind die Leute in
der niedrigschwelligen Arbeit”. Und aus dem
Gruppenbewufitsein kann das Identititsgefiihl

aufgebaut werden: ,Wir machen hier eine neue, in-
novative Arbeit“. Und auch von auflen kommen
Identititszuweisungen (8). ,Die machen offenbar
eine interessante und niitzliche Arbeit da im niedrig-
schwelligen Bereich® Beides, Selbst- und Fremd-
attributionen, ermdglichen Gruppenidentitit (9).
Nun ist zu fragen, ob all dieses tatsichlich gewihr-
leistet ist. Wo Momente dieser Gruppendefinition
im Hinblick auf die gegebene, spezifische Situation
nicht prignant oder auch defizient sind, wird dies
der Gruppe bewufit gemacht werden miissen, und
es sollten gemeinsam Méglichkeiten erarbeitet wer-
den, wie man das Fehlende beschaffen und das
schlecht Funktionierende verbessern und verin-
dern kann. Aber ist diese Gruppe schon ein Team?
Nun, ein Team ist eine Gruppe im Sinne der oben
aufgefiihrten Definition. Aber es ist noch mehr, es
kommen 9 weitere Faktoren hinzu:

Ein Team ist eine in einen definierten institutionel-
len Rahmen (1) eingebundene Gruppe von Mitar-
beitern (2), die eine fest umrissene, oft komplexe Auf-
gabenstellung (3) im Hinblick auf ein bestimmites
Feld (4) und eine spezifische Population (5) hat. Diese
Aufgaben sind kooperativ und unter Nutzung und
Koordinierung personaler (6) und institutioneller (7)
Ressourcen im Sinne der Zielsetzungen (8) der Insti-
tution und ibrer Auftraggeber (9) zu bewiltigen®
Nun, unser ,Jeam* ist als Mitarbeitergruppe (2) in
einen institutionellen Rahmen (1), den der Bera-
tungsstelle, eingebunden, und es hat eine spezifi-
sche Aufgabenstellung (3), die in der Tat komplex
ist, nimlich ,niedrigschwellige Arbeit* fiir eine be-
stimmte Population (5), Drogenabhingige in ei-
nem problematischen Feld (4). Um dieser Aufgabe
(3) gerecht zu werden, sind Koordination und Ko-
operation unerlifllich, und es ist die Frage zu stel-
len, ob die institutionellen (7) Ressourcen (Know-
how, Mittel, Personalstellen) und die personalen
(6) Ressourcen (Berufserfahrung, Ausbildung, Mo-
tivation, Bewiltigungsvermdgen,  pers6nliche
Standfestigkeit) ausreichen, um die anstehenden
Probleme zu bewiltigen. Die Aufgaben kommen
einmal aus dem ,,Feld“ (4), von der Notlage der Pa-
tienten und Klienten (5) her, zum anderen von der
Motivation und den Interessen der Mitarbeiter (6)
und natiirlich — ein gewichtiger Punkt — von den
Zielsetzungen der Institution (8), thres Trigers und
der dahinterstehenden politischen Krifte (9).
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Es ist zu hoffen, dafl diese Zielsetzungen und der
sich aus ithnen ergebende Auftrag klar umrissen
und leistbar ist, also bewiltigt werden kann, und
daf} er mit den Erfordernissen des Feldes (4) und
der Zielgruppe (5) kompatibel ist. Ist dies nicht ge-
wihrleistet, werden das Team und die Teammitglie-
der (darunter unser Berater) Miihe haben, die vor-
findlichen, selbstgestellten und fremdverfiigten
Aufgaben zu bewiltigen und gar sich als Team zu
konstituieren.

Auchin die Teamdefinition, die auf der Grundlage
der schon komplexen Gruppendefinition gegeben
wurde, gehen also bestimmende theoretische Vor-
annahmen ein, wobel wiederum ein multitheoret:-
scher Bezug hergestellt wurde.

Dem Supervisor stehen hier erhebliche Probleme
ins Haus: die Probleme eines Teams, das noch kei-
nes ist, das sich erst finden mufi, geniigend Koope-
ration aufbauen muf}, um seinen Auftrag zu bewil-
tigen. Wahrscheinlich mufl es auch noch die Auf-
gaben prizisieren, eingrenzen, abstimmen, Res-
sourcen und Anforderungen abwigen, die Motiva-
tion der Mitarbeiter und den institutionellen Auf-
trag soweit synchronisieren bzw. harmonisieren,
dafl eine Arbeitsgrundlage gefunden werden kann,
damit es nicht in den ,Burn-out* gerit (Petzold
1989), denn eine Ziel-Mittel-Divergenz, ein Aus-
einanderklaffen von Motivation und Auftrag, An-
forderungen und Ressourcen, verbunden mit ,zeit-
extendierter Uberlastung® (idem 1991a) und Feh-
len von spezifischen Coping-Strategien fithren
zum Burn-out. Der Supervisor muf} hier aus seiner
professionellen Erfahrung und seiner theoreti-
schen Auseinandersetzung mit den verschiedenen
Burn-out-Modellen (die er wiederum auf die spezi-
fische, vorfindliche Situation zupassen muff —
eventuell erneut durch Konzipierung eines inte-
grierten Modells, vgl. idem 1989) zur Abwendung
oder Bewiltigung von Uberforderungssituationen
einzelner Mitarbeiter und des Teams insgesamt bei-
tragen. Wahrscheinlich ist mit der Supervision so-
gar gerade aufgrund des Faktums begonnen wor-
den, daf} das Team am Rande des Burn-out mandv-
rierte und mit der Situation ohne iuflere Hilfe
nicht mehr fertig wurde. Zur supervisorischen Be-
gleitung der Teamarbeit und zur Forderung der
Kooperationsfahigkeit wird héchstwahrscheinlich
als Aufgabe des Supervisors die der Kriseninterven-

tion, der Entlastung und die der Weiterbildung
hinzukommen. Nehmen wir an, wir finden ein
»Team” vor, das bislang keine Chance hatte, sich
wirklich zu finden, das von den Ressourcen her
schlecht ausgestattet ist, das sich eigentlich schon
im Burn-out befindet, so wird die Aufgabe fiir den
Supervisor wiederum darin bestehen, die komple-
xe Situation mehrperspektivisch zu diagnostizie-
ren, d. h. die institutionellen Bedingungen zu un-
tersuchen, die Situation des Teams insgesamt zu be-
trachten, sein Funktionieren als Gruppe und seine
Substanz, was die Kompetenz der einzelnen Team-
mitglieder anbelangt. Er wird gemeinsam mit die-
sem Team Bewufltseinsarbeit im Hinblick auf die-
se Zusammenhinge leisten miissen, exzentrische
Positionen schaffen, damit die den ,,Burn-out” be-
wirkenden Faktoren herausgearbeitet werden und
— soweit dies méglich ist — im Rahmen des Teams
und unter Einbeziehung der Trigerinstitution ge-
indert werden kénnen. Ohne ein komplexes, theo-
retisch wie praxeologisch mehrperspektivisches
Modell der Teamarbeit und des ,Burn-out® ist die
vorfindliche supervisorische Aufgabe nicht zu lei-
sten. Ich habe im iibrigen ein solches integratives
Modell des Burn-out (Petzold 1989h) erarbeitet. Es
verbindet ressourcentheoretische, kompetenztheo-
retische und strefitheoretische Konzepte mit Mo-
dellen zum Uberforderungserlebnis (idem 1968b),
zum ,social support” (Hoffmann 1989), ,locus of
control“ und zur ,erlernten Hilflosigkeit (Jerusa-
lem 1990; Filipp 1990).

Solche ,schlauen Modelle* zur Verfiigung zu ha-
ben ist eine Sache (Ressourcendimension), mit ih-
nen als ,Folien“ angemessene Situationsdiagnosen
erarbeiten zu kdnnen eine andere (Kompetenzdi-
mension), noch eine andere ist es, auf der Basis von
all diesem Interventionen zu finden (Performanz-
dimension), die greifen — nicht zuletzt, weil sie auf
einem gemeinsamem Verstehenshintergrund ko-
operativ erarbeitet wurden. Der Supervisor hat si-
cher einen Vorsprung an Erfahrung und theoreti-
schem und methodischem Wissen (=Kompetenz),
aber er sollte auch in der praktisch-interventiven
Umsetzung (=Performanz) ein Modell bieten. Sei-
ne besondere Expertise muf} indes darin liegen, sei-
ne Ressourcen, Fihigkeiten und Fertigkeiten so
einzusetzen, daf} er die Gruppe an der Arbeit wei-
testgehend mitbeteiligt. Dies ist nicht nur eine Fra-
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ge der supervisorischen Ethik (Schreyogg 1986; Pet-
zold 1990m), sondern eine Frage der supervisori-
schen Zielsetzungen, die nicht darin bestehen kon-
nen, dafl ein Super-Experte mit dem groflen
Durchblick und der brillanten Interventionstech-
nik die Dinge regelt, sondern darin, Teams in der
Bewiltigung der eigenen Probleme und in der
Handhabung ihres Aufgaben- und Handlungsbe-
reiches arbeitsfihig zu machen, ihre Fihigkeiten
(Kompetenzen) und Fertigkeiten (Performanzen)
zu entwickeln und zu frdern. Um dies zu gewahr-
leisten, mufl der Supervisor daran arbeiten, die Fi-
higkeit zur ,joint competence’, zum Zusammen-
fihren aller Kompetenzen an Wissen, Konnen,
Motivation, Durchhaltevermégen, menschlicher
Integritit etc. aufzubauen, die Fahigkeit zum ,Ex-
change helping, Exchange learning" innerhalb des
Teams zu fordern (Petzold, Schobent, Schulz 1991),
die Sinnerfassungskapazitit zu entwickeln und die
Exzentrizitit auszuweiten. Dies alles erfordert den
Aufbau von Mebrperspektivitit. Deshalb wird der
Supervisor die Teilnehmer seiner Supervisions-
gruppe mit dem ,Modell der Mehrperspektivitat®
(Frithmann 1986, in diesem Heft und Abb. 6) ver-
traut machen, wird ihnen exemplarisch in der Un-
tersuchung der eigenen Teamsituation und der Si-
tuation des Aufgabenfeldes zu verdeutlichen su-
chen, was mebrperspektivisches Sehen und disziplin-
itbergreifendes Denken, ,atmosphirisches Enfassen”
und ,szenisches Verstehen“ heifit. Seine Gruppenar-
beit muf} auf das Team als Ganzes und auf das ein-
zelne Teammitglied, auf die Institution und auf das
Feld mit seinen Populationen gerichtet sein. Im
Rahmen seiner supervisorischen Arbeit muf} eine
Sensibilisierung fiir  pluriformes Denken (jdem
1991a, 1988n) und die Bedeutung transversaler Ver-
nunft (Welsch 1987) erfolgen, eine Relativierung ein-
engenden Schulendenkens mit seiner Fixierung'an
dogmatische Metanarrative (Lyotard 1983). Es mﬁ_ﬁ
ein Freiraum des Denkens, miissen Spielriume des
Handelns eroffnet werden, wodurch die Exzentriz-
tit des Teams insgesamt und jedes einzelnen Teil-
nehmers zunehmen, die BewufStheit von Hand-
lungszusammenhingen im Aufgabenfeld und in
den Institutionen wachsen und Unbewnfstheit ab-
nehmen kann. Um diesen Vorgang deutlich zu ma-
chen, greife ich auf ein Modell zur ,Mehrperspek-
tivitit und Exzentrizitit der Gruppe“ zuriick

(Abb. 7), das ich 1970 fiir therapeutische Gruppen-
arbeit entwickelt hatte, das sich aber auch nahtlos
auf die Arbeit in Supervisionsgruppen iibertragen
138¢ (wenn statt Therapeut Supervisor und statt Pa-
tient Teammitglied eingesetzt wird).

Therapiebeginn 1 Patient (involviert)
2 Therapiegruppe (involviert)
3 Therapeut (exzentrisch)
4 Kontext

Therapicende

1 Klient (exzentrisch)

2 Peergruppe (exzentrisch)

3 Therapeut (exzentrisch)

4 Kontext

V = Vergangenheit, G = Gegenwart, Z = Zukunft, Ubw
= Unbewufites

Abh 7: Mebrperspektivitit und Exzentrizitdt in der Gruppe
in der psychotherapeutischen, soziotherapeutischen und super-
visorischen Arbeit (aus Petzold 1970c)
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»Im supervisorischen therapeutischen Kontext der Grup-
pe steht das Individuum [Teamer] wiederum in einem ge-
staffelten Figur-Hintergrund-Bezug, der mehr-perspek-
tivisch gesehen wird. In der Anfangsphase ist der Patient
[Teamer] in der Gruppe [im Team] ginzlich involviert
und hat keine oder nur wenig Distanzierungsfahigkeit ge-
geniiber der Gruppe und seinen neurotischen Ver-
strickungen im Kontext seines Alltagslebens. Auch die
Patientengruppe [das Team] ist zu wenig oder zu keiner
Exzentrizitit fahig. Der Therapeut [der Supervisor] hin-
gegen beriihrt die Patientengruppe und den Kontext bzw.
steht zentriert in ihnen, transzendiert sie jedoch gleichzei-
tig in exzentrischer Position. Gelingt die Therapie [Super-
vision), so wichst der Patient in den Klientenstatus [den
Status eines kompetenten Teammitglieds], der durch ein
héheres Mafl an Zentriertheit und Exzentrizitit gekenn-
zeichnet ist, und es verwandelt sich die Therapiegruppe
in eine Peergruppe, die gleichzeitig zu dem einzelnen, zu
sich selbst, zu dem Therapeuten [zum Supervisor] und
zum Kontext in Distanz zu gehen vermag, also an Exzen-
trizitit gewonnen hat. Damit verbunden ist eine Zunah-
me von Bewufltheit, ein Abbau von Unbewufitheit. Wo
Ubertragungen waren, sind Beziehungen geworden.

Der Therapeut hat in seiner Arbeit Patient, Gruppe,
Kontext und sich selbst hier und jetzt wahrzunehmen
und zu verstehen und im akwalen Verhalten Implikate
bzw. Auflerungen unbewufSter Dynamik aufzuspiiren
(Petzold 1970c) (Die Einfiigungen in eckigen Klammern
dienten der Adaptierung dieses Textes an die Supervi-
sionssituation).

Mehrperspektivitit in der und durch die Supervi-
sion und die Befihigung zu differentiellem, mehr-
dimensionalem Handeln auf der Grundlage von
Mehrperspektivitit muf} als die wichtigste Aufga-
be supervisorischer Titigkeit gesehen werden.
Dies ist jedenfalls die Auffassung im Ansatz ,Inte-
grativer Supervision®,

Der Begriff der Mehrperspektivitit konnte hier
auf knappem Raum nur umrissen, die Art und
Weise, wie Mebrperspektivitdt in der Praxis einge-
setzt wird, nur skizziert werden. Dabei wurden
viele Begriffe der Integrativen Therapie, die als Be-
zugsverfahren dient, kurz angesprochen. Sie miis-
sen an anderem Ort weiter supervisionsspezifisch
ausgeleuchtet werden. Fiir Begriffe wie Atmosphi-
re (idem 1989, 1990p), wie Ubertragung, Bezie-
hung und Deutung (idem 19880), Begriffe wie Sin-
nerfassungskapazitit. oder szenisches Erfassen
(idem 1988p, 336f), der Begriff des Prozesses im inte-
grativen Ansatz (Eisler-Stehrenberg 1990), mufl

auf die bestehende Literatur verwiesen werden, die
von mir und meinen Kollegen und Mitarbeitern,
aber auch von den Absolventen im Ausbildungs-
zweig Supervision an FPIund EAG erarbeitet wur-
de. Vieles bleibt auch noch auszuarbeiten. Die
Konzepte des ,peraklitischen Flusses“ und der Mebr-
perspektivitat machen dies erforderlich.

Ich mochte diesen Beitrag mit einem frithen Text
abschlieflen, der wichtige Konzepte zur Mehrper-
spektivitit umreiflt, wie sie nach dem Verstindnis
des Integrativen Ansatzes im soziotherapeutischen,
psychotherapeutischen und supervisorischen Han-
deln zum Tragen kommen sollten. Dieser Text
macht eine theoretische Position und eine metho-
dische Zugangsweise deutlich, die schon vor 25
Jahren umrissen worden war und ihren Hinter-
grund in biographischen Zusammenhingen hat:
der Aufgabe, unterschiedliche kulturelle Welten zu
verbinden (Petzold 1965; Petzold, Schobert, Schulz
1991). Es zeigt dieser Text auch, wie ein konzep-
tueller Rahmen durch eine Grundidee bestimmt
ist, die im Verlaufe eines Lebenswerkes ko-respon-
dierend und kooperativ ausgearbeitet werden
konnte und nocht weitergefiihrt werden wird:
»Mehrperspektivitdt bedeutet, gleichzeitig unter-
schiedliche Ebenen und Phinomene zu betrach-
ten. Sie zentriert in der eigenen Wahrnehmung
und ist doch exzentrisch: gelebte Dialektik von Ex-
zentrizitit und Zentrierung. Diese schafft eine en-
gagierte Distanz und ein partielles Engagement,
Haltungen, die fiir jede therapeutische Arbeit un-
verzichtbar sind. Auf diese Weise wird es méglich,
in atmosphirischem Erspiiren und szenischem
Verstehen komplexere Wirklichkeit zu erfassen,
soziale Situationen, die Phdnomene, ithren Text zu
verstehen, ihre Struktur, ihren Hintergrund zu er-
fassen, d.h. das zu begreifen, was sich unter dem
Blick der ,Mebrperspektivitit (Petzold 1965) er-
schliefit: der Blick auf den Klienten, auf seine grup-
palen Beziige, auf den institutionellen Kontext, auf
die gesundheits- und sozialpolitischen Rahmenbe-
dingungen, der Blick auf meine Beziehung zu die-
sem Klienten, auf meine Beziehung zur Institu-
tion, zum politischen Klima, der Blick auf mich,
dieses alles aus dem Bewuftsein, dafl das hier und
jetzt Geschehene seine Geschichte hat und einen
mehr oder weniger iiberschaubaren Zukunftshori-
zont. Die multiple Vernetzung von Dimensionen
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und Beziigen, von Bedeutungen und Verweisungen
und die sich in ihnen artikulierenden Sinnstruktu-
ren schienen mir seinerzeit [in der Arbeit im Al-
tenheim 1965] noch am ehesten durch den Begriff
des Szenischen’ erfafibar. Das phianomenologische
Vorgehen, das hermeneutische Auslegen, der Ver-
such des strukturellen Begreifens, das psychoanaly-
tische Durchdringen verwies geradezu zwingend
auf das Konzept der Szene und ihrer Atmosphire.
Dachte ich an einen Klienten, so stand er mir in
seinem Zimmer, stand mir das Zimmer szenisch
vor Augen. Dachte ich an seine Schwierigkeiten
mit den anderen Heimbewohnern oder dem Pfle-
gepersonal, so sah ich die szenischen Abliufe, wie
ich sie erlebt hatte und wie ich sie in seinen Erzih-
lungen ,mit ihm sah’. Dachte ich an die restriktiven
Mafinahmen des Heimleiters, so sah ich ithn am
Schreibtisch, in Verhandlungen mit den Eignern
des Heimes oder mit den Beamten der Aufsichtsbe-
hérde. Dachte ich an meine Gespriche mit dem Pa-
tienten, so sah ich uns, hérte ich uns, erlebte ich
uns ganzheitlich ,in der Gesprichssituation die
vor meinen inneren Augen wieder aufzog. Und
mehr noch: von jeder Situation kamen Bilder vor-
gingiger Situationen und Antizipationen der
,nichsten’ Situation und weiterer, noch mit grofler
Wahrscheinlichkeit kommender Szenen.

Dieses szenische und atmospirische Erfassen mit
dem ,ganzen Sinnesorgan des Leibes* — gesehene,
gehorte, geschmeckte und gefiihlte, gerochene Sze-
nen — bot die Chance, iiber die ,appréhension’
hinauszugehen. Die Appréhension ist zuerst und
zunichst Vorgang des Wahrnehmens: Wahrneh-
men des Wahrgenommenen, Wahrnehmen des
Wahrnehmens. Es wird das Material ergriffen, er-
faflt, aufgenommen, gesichert. Jedoch der in ihm
ruhende Sinn, die in ihm enthaltenen vielfiltigen
Sinnstrukturen werden in diesem Prozef} des Auf-
nehmens noch nicht begriffen, verstanden. Dies
geschieht in einem Akt der szenischen Compré-
hension. Appréhension und Compréhension,
Wahrnehmen, Erfassen und Verstehen gehen zu-
weilen zeitgleich miteinander einher. Der Sinn er-
schliefit sich unmittelbar, ,auf einen Schlag’. Oft
wird aber auch eine Fokussierung auf das Erfafite
notwendig. Ein ’Dariiber-Sinnen’, ein vertieftes,
sinnenhaftes Wahrnehmen der wahrgenommenen
Materialien, eine Synopse der verschiedenen Ele-

mente, Beziige, Verweisungen, damit Sinn evident
wird. Dieser Vorgang kann unterschiedliche Inten-
sititen haben, er kann unterschiedliche Sinnfiille
freisetzen, abhingig von meinen Méglichkeiten
zum mehrperspektivischen Sehen (der Begriff des
Sehens wird hier iiber das Visuelle hinaus umfas-
send im Sinne des Wahrnehmens verwandt), ab-
hingig auch von meiner Fihigkeit, die Vielfalt
synoptisch zusammenzufassen, die vorhandene
Komplexitit zu reduzieren (Luhmann 1968), d.h.
aber letztlich abhingig von meiner Fihigkeit (ca-
pacité), Sinn zu erfassen.

Sinnstrukturen und Bedeutungszusammenhinge
in Szenen und Stiicken sind an das Konzept der
Sinnerfassungskapazitit’ gebunden, deren Lei-
stungsfahigkeit je nach persénlicher Erfahrung,
Wahrnehmungsschirfe, ~seelischer ~ Verfafitheit
oder, ibergreifend ausgedriickt, Intuitionsfihig-
keit variieren kann. Dabei wird Intuition hier defi-
niert als das ,Zusammenwirken von aktuell [supra-
und subliminal] wahrgenommenen Fakten, vor-
gingigen Erfahrungen und antizipierenden Ent
wiirfen” Kommt mitmenschliches Engagement
hinzu, kénnen wir dann von Empathie sprechen.
Atmosphirisches szenisches Erfassen und szeni-
sches Verstehen sind also intuitive Vorginge, in de-
nen sich Sinn erschliefit. Dabei ist davon auszuge-
hen, dafl eine Szene immer mehr an Sinnfiille ent-
halt, als einem Betrachter oder auch einer Gruppe
von Betrachtern je zuginglich sein wird. Sie ent-
zieht sich einem letzten Verstehen, einer ultimati-
ven Auslegung, und so werden die Bemithungen
individueller und kollektiver Hermeneutik, die
Versuche von einzelnen oder Gruppen, den Sinn
— vielleicht besser: die Sinnvielfalt — von Atmo-
sphiren, Szenen oder Stiicken zu begreifen, immer
wieder auch an Grenzen stofien, weil im Sinn einer
jeden einzelnen Szene auch der Sinn der Lebens-
welt und des Dramas der Geschichte enthalten ist,
der sich allenfalls facettenhaft erschliefit und letzt-
endlich undurchschaubar (opaque) bleibt« (Petzold
19700).

Es wurde in diesem Text die Grundhaltung, das
theoretische Konzept und die Praxis der Mehrper-
spektivitit umrissen, die nach dem Verstindnis des
Integrativen Ansatzes die Basis des therapeutischen
— und natiirlich gleichermaflen des supervisori-
schen — Handelns ist und seine Méglichkeiten,
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aber auch seine Grenzen aufzeigt, denn die Poly-
morphie der Wirklichkeit und der ,heraklitische
FluB“ entziehen sich einer letzen Uberschau. Sie
erlegen dem Supervisor die Verpflichtung zum ge-
meinsamen Blick, zu ko-respondierender Ausein-
andersetzung auf (idem 1989)und verweisen ihn
nachhaltig auf die Grenzen seines Tuns.

Zusammenfassung

Das Konzept der Mehrperspektivitit wird als theoreti-
sche und praxeologische Grundlage der Integrativen Su-
pervision dargestellt, wie sie vom Autor, A. Schreyogg
u.a. entwickelt wurde. Fine multitheoretische Begriin-
dung von Praxis und differentielle Interventionen, wie sie

fiir supervisorische Bearbeitung von Situationen in kom-
plexen Feldern erforderlich sind, kénnen allein auf dem
Boden von Mehrperspektivitit gewonnen werden. An-
hand von Fallbeispielen wurden die Dimensionen dieses
Konzeptes dargestellt.

Summary

The concept of multiperspectivity is presented as the
theoretical and praxeological basis of Integrative Supervi-
sion as it has been developed by the author, A. Schreysgg
and others. A multitheoretical foundation of practice and
differential interventions, as they are required by super-
vision of situations in complex fields, can be only reached
on the ground of multiperspectivity. By case examples
the dimensions of this concept are delineated.
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