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Zusammenfassung: Mehrperspektivitat - ein Metakonzept fur
Modellpluralitat, konnektivierende Theorienbildung und
sozialinterventives Handeln in der Integrativen Supervision (1994a/2018)
Das Konzept der ,Mehrperspektivitat" wird auf dem Hintergrund
wissenschaftstheoretischer Uberlegungen als ein Metakonzept fir eine
sozialwissenschaftlich begriindete Interventionspraxis dargestellt. Dabei werden
sozialokologische und kogpnitivistische Uberlegungen herangezogen und die
Fragen der Verbindung dieser beiden Diskurse diskutiert. Es wird das Konzept
einer ,metahermeneutischen Triplexreflexion" entwickelt, die Beobachtung
reflektiert (1), die diese Reflexion selbst in den Blick nimmt (Il) und diese Ebene
wiederum auf ihre Bedingung hin untersucht. Anhand einer
institurionssupervisorischen Kasuistik wird demonstriert, wie
modellkonnektivierendes Theoretisieren zu einer Fundierung supervisorischer
Interventionspraxis beitragen kann.

Schlusselworter: Mehrperspektivitat, Modelpluralitat, Multitheorie-Ansatz,
Interventionspluralitat, Integrative Supervision

Summary: Multiperspectivity — a Metaconception for the Purality of
Models, Connectionism of Theory, and Social Interventions in Integrative
Supervision

On the ground of epistemological reflections the concept of mulitperspektivity is
presented as a rnetaconcept for a practice of interventions, based in the social
sciences. Arguments are drawn frorn socioecological and cognitivistic
reasoning and it is discoursed, how these two discourses could be
amalgarnated. The modell of a hermeneutic triplex reflection is developed, that
is reflecting the process of observation (l), reflects these reflections (Il) and
tries to find the basis of even this strategy of reasoning. By means of a
casuistic from clinical supervision in institutions (hospitals) it is demonstrated,
how connectionistic modell building can contribute to a theoretically very
grounded practice of supervisoric interventions.

Keywords: Multiperspectivity, Plurality of Models, Multitheory-Approach,
Connectionism of Theories, Integrative Supervision
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1. MEHRPERSPEKTIVI TA TUND
MODELLPLURALITAT-
MULTITHEORETISCHE DISKURSE

Das Konzept der ,Mehperspektrvitit”
(multiperspectrvité) wurde 1m Integrativen An-
satz im Anschluf an Uberlegungen von
Merean-Ponty und Paul Ricoeur zu einer
sozialwissenschaftlichen Phinomenologie und
Tiefenhermeneuttk bzw. Metahermeneutik
entwickelt (Petzold 1970c), denn die ,Integra-
tve Therapie” (idem 1965,. 1974k, 1988n,
1992a) - und in threr Folge die ,Integrative
Supervision” (idem 1973, 19910; Schreyigg
1991) - waren in threm Bemiihen um einen
differenzierenden und integrierenden Umgang
mit der Lebenswirklichkeit von Menschen in
threm Kontext stets auf die Frage nach einem
theoriegéletteten Ansatz der Modell-, Konzept-
und Interventionspluralitit gerichtet. Im Rah-
men dieser Beml'ihungen wurde ,,Me/wper~
spektzvatdt” allmihlich zu einem Metakonzept
ausgearbeitet, das emne iibergreifende Praxis
(Metapraxis, Petzold 1992a, 29, 82, 919; 19%4c)
fundiert. Die sich daraus ergebenden theo-
retischen und methodischen Konzeptualisie-
rungen, etwa einer integrativen Theorien-
bildung, konnektivierender, multitheoretischer
Diskurse!, interdisziplinirer Ko-respondenz-
prozesse und einer Praxis, die auf ,atmo-
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sphinisches Erfassen” und ,szenisches Verste-
hen” von Menschen und Gruppen in Kontext
und Kontinuum - unter systemischer Perspek-
tive also - gerichtet ist (idem 1965, 1974j,
1987¢, 19900, 1991a, 1992a, 1994c), besum-
men unser Therapie- wie unser Supervisions-
verstindnis grundsitzlich.

1.1 Metatheoretische Grundkonzepte

Die theoretische bzw. metatheoretische Grund-
position einer soziakwissenschafilich orientierten
Phéinomenologie und Tiefenhermenentik ent-
geht durch die sozialwissenschaftliche Orien-
tierung einem ,sermu-naiven Phanomenologis-
mus” ( Tholey 1986) und bezieht das Faktum
ein, daf} eine dezidierte empirisch ausgerich-
tete, wahrnehmungspsychologische Position,
die jeden modernen phinomenologischen
Ansatz unterfangen sollte, darum wissen
mufy, dafl Wahrnehmung sozial geprigt ist.
Damit wird die Phinomenwahrnehmung
nicht wie etwa bet Perds (1969) und den
Gestalttherapeuten seiner Schule (Stevens 1975)
an voraussetzungslose Sinneswahmehmung ge-
bunden, sondern an die Voraussetzung emner
kollektiven Hermeneutik, deren Folien (z. B.
sozialisierte Wahrnehmungsmuster, sprachli-
che Bedeutungszuweisungen), die Phinomen-
wahrnehmung nachhaltig  bestimmen. Die
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Hermenentk 1st 1n gleicher Weise wie die
Phinomenologie auf die Sozialwissenschaften
verwiesen, um die ,,Folien interpretativer Ar-
beit” kritisch und befreit von kryptoreligiésen
Deutungskonstrukten tiefenpsychologischer (z
B. jungianischer oder kleinianischer) Prove-
nienz reflekteren zu kénnen (Orth, Petzold,
Sieper 1995). Deutungsprozesse erfolgen aus
gesellschaftlichen Kontexten, sind eingebun-
den in Traditionsstréme und soziale Dynami-
ken, um deren Herkommen und Wirkmecha-
nismen man wissen mufl (Petzold 1986f).
Bezieht Hermeneutik aber Ergebnisse sozial-
wissenschaftlicher Forschung ein bzw. trigt
sie zur Generierung sozialwissenschaftlicher
Fragestellungen und Daten bei (die Formu-
lierung von Forschungshypothesen wie auch
die ,Diskussion” gewonnener Daten sind
hermenentische Prozesse innerhalb quantitativ
angelegter Forschungsdesigns mit positivisti-
scher Ortentierung -, das wird oft iibersehen),
so haben wir es mit einem spezifischen
hermeneutischen Ansatz zu tun, der zirkulire
Gefangenheiten vermeidet und eine gemein-
schaftliche, reflexive und aktionale hermeneu-
tische Suchbewegung erméglicht, die vom
Wahmebmen zum Erfassen zum Verstehen und
Erkliren (Petzold 1988p) und wiederum zum
Wabmehmen in einem spiraligen Prozefl des
Erkenntnisgewinns fithrt. In thm konstitu-
teren Ergebnisse empirischer Forschung wie
auch im alltagspraktischen Handeln gefunde-
ne Erfahrung komplexe und variable Folien,
mit denen die phinomenal wahrgenommene
Welt betrachtet und gedeutet werden kann.
Die Phinomenwahrnehmung erfihrt damit
eine Differenzierung: zum einen finden sich
Ausdehnungen 1n die Breite, zum anderen er-
schlieflt sich strukturierte Tefe, Schichtungen,
vertikale Dimensionen. Die vertiefenden
Prozesse selbst sind wiederum iiber einen wei-
ten Horizont gestreut im Sinne einer ,,Breten-
hermeneuttk” ( Petzold 1988a), die versucht,
die Gefahren der Ab- und Ausblendung von
Weltkomplexitit zu vermeiden. ,, Tzgfenberme-
neutsk” wiederum ergibt sich aus der Not-
wendigkeit, die Dimension der individuellen
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und kollektiven Geschichte in den Blick zu
nehmen, der darum weif}, daff es neben
offenen, dem Bewufitsein zuginglichen Schich-
tungen auch unzugingliche, verborgene, noch
unbekannte oder noch unbewufite Wirklich-
keitsebenen gibt, die erschlossen und erkannt
werden miissen, weil sie Wirkungen zeigen.
Auch hier hilft die sozialwissenschaftliche
Orientierung, ,tiefenhermeneutischen Obsku-
rantismus” zu vermeiden. Im Integrativen
Ansatz ergibt sich die Dimension der ,,Tiefe”
aus dem Faktum, dafl auf der ,Lichtung”
(Heidegger) und an thren Horizonten, im
~Bewulltseinsfeld” ( Gurwitsch) und an seinen
Rindern bei phinomenal wahrgenommenen
Materialien der Lebenswelt steturelle Tiefe
erkennbar wird, Hintergriinde und Unter-
griinde, eine vertikale Dimension zur Vergan-
genheit und zur Zukunft hin. Deshalb wird
eine ,emiichterte Tiefenhermenentsk”, die sich
von mystifizierenden Gebrauch des Topos
slLiefe” (Zacher 1988) - er hat derzeit Kon-
junktur: Tiefenskologie, Tiefenpidagogik etc.
- verabschiedet hat und wie sie der Integrative
Ansatz vertritt in sorgfiluger Durchdringung
des Dickichts der Lebenswirklichkeit ,won
den Phinomenen zu den Strukturen zu den
Entwiirfen” (1dem 1992a) vorzustoflen haben.
Sozialgeschichtliche und geschichtsbewufdte
politdkonomische ~ Erkenntnisse sind  zur
Entschliefung dieser Dimensionen genauso
wichtig wie ein solides, an der empirischen
longitudinalen Entwicklungspsychologie (Ro-
bins, Rutter 1990) und der Biographie-
forschung (Strasb 1989) orientiertes Wissen
um die Prozesse der Ausbildung einer
,Personlichkeit in Kontext und Kontinuum”
(Petzold 19910, 1993c, 1994;). Die Interpre-
tationsfolien werden, im Unterschied zu
tiefenhermeneutischen Ansitzen psychoana-
lytischer bzw. tiefenpsychologischer Orientie-
ung, die sich an traditionellen Interpre-
tationsfolien der psychoanaytischen Konstrukt-
bildung und ihres soziokulturellen Hinter-
grunds (Hoffmann-Richter 1994) - duale Trieb-
theorie, Odipustheorem etc. - orientieren, aus

der Untersuchung der ,Tiefe” des indi-
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viduellen und kollektiven Wirklichkeitsma-
terials unter der Kontinuumsperspektive re-
konstruiert bzw. erschlossen. Dabei sind die
Erkenntnismethodologien von Freud - er war
auf die individuelle Geschichte mit ihren
unbewuflten Dimensionen gerichtet - und
von Foucault - er hat sich auf die kollekuve
Geschichte und ihre unzuginglichen Diskurse
zentriert - nchtungsweisend. Beide Autoren
versuchen, in speziellen methodischen Er-
kenntnisprozessen von den Phinomenen zu
Strukiuren zu gelangen. Dies aber heifit nicht
unbedingt, dafl die hierbei jeweils spezifisch
gewonnenen Ergebnisse (z B. das Odipus-
theorem) ubiquitiren Charakter haben und
generalisierbare Folien zur Interpretation jeg-
licher Biographie hergeben konnen. Vielmehr
muf} jede Biographie - um bei diesem Ge-
genstand hermeneutischer Betrachtung zu
bletben - auf neue Weise in den Prozef}
personlicher und gememnschaftlicher Hermeneu-
tik gestellt werden, die von den Phinomenen
vordringend nach Strukturen sucht, um sie zu
erkennen und in threr Verlaufsdynamik auf
die Zukunft hin, in die Prospektion, zu den
Entwiirfen hin zu verfolgen. Dadurch wird
auch - und das ist die Aufgabe wissen-
schaftlicher Theorienbildung - eine Voraus-
sagbarkeit moglich, die eine hinlingliche
Zuverlissigkeit hat. Sozialwissenschaftlich fun-
dierte Phinomenologie und Tiefenhermeneuuk
versucht damit iiber eine ,erniichterte phi-
nomenologische Betrachtung” ( Schmitz 1989,
1990) hinausgehend (und ihre Ergebnisse
einbeziehend) zu einer empirisch fundierten
Phinomenbetrachtung vorzustofien, d. h. zu
ener durch Wahmehmungspsychologie (Metz-
ger 1975; Gibson 1979) und Sozialpsychologie
(Stroebe et al. 1992) abgesicherten und sozial-
wissenschaftlich begriindbaren ,emiichterten
Hermeneutik”, die obskurantistischen Deu-
tungsfolien und einer nicht befragbaren und
hinterfragbaren hermeneutischen bzw. tiefen-
hermeneutischen Deutungsmacht eine Ab-
sage ertellt (Poblen 1994). Damit setzt sich die
Integrative Position von bestimmten Orien-
tierungen psychoanalytischer Tiefenhermeneu-
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tik und thren kohirenztheoretischen Aporien
(Petzold 1991e, 39f) ab, well sie die Primissen
des psychoanalytischen Diskurses (Hoffmann-
Richter 1994; Sulloway 1979; Ellenberger 1985;
Gay 1989; Marquard 1987) und die in thm
gewonnenen Ergebnisse selbst der hermeneu-
tischen Reflexion unterwirft, sie auf die Be-
dingungen thres historischen Zustandekom-
mens unter wissenschaftsgeschichtlicher und
wissenssoziologischer Perspektive in den Blick
nmmt und somit die Zirkelschliisse kohai-
renztheoretischer Modellbildung, durch die
sich die traditionelle Psychoanalyse gegen
Kritik immunisierte, zu vermeiden sucht. Eine
solche Vorgehensweise haben wir als
Metabermeneutk” bezeichnet ( Petzold 1991a,
161 f; 1992a, 469 {), fiir die spezifische Instru-
mente, z. B. das der ymetabermeneutischen
Triplexreflexion” oder das der ,, hermeneutischen
Spirale” - sie werden in diesem Beitrag kurz
dargestellt -, entwickelt wurden. Es wird
damit durchaus der Fundamentalanspruch der
Phéinomenologie affirmiert: Phinomenwahr-
nehmung st Grundlage aller Erkenntnis
(Merlean-Ponty 1945) und gleichfalls der
Universalanspruch der Hermeneutik: jedwede
Wirklichkeitswahrnehmung unterliegt inter-
pretativen Prozessen (Habernmas 1980) -, dies
indes im Sinne eines grundsitzlichen Arbeits-
programmes. Es verfolgt nicht das Ziel einer
letzten Aufk]iirung der Weltkomplexitéit - Zur
Ebene des Wahmehmbaren, zur Ebene des
Sinnes und der Bedeutungen von Wahr-
genommenem hin -, vielmehr wird an den
Horizonten und in die Vertikale in den
Schichtungen gearbeitet. Es geht daber um
Teilergebnisse und iibergreifende Perspek-
tiven, nicht aber um die Etablierung neuer
Glaubenssysteme als Metaerzihlungen (Lyo-
tard 1982). Vielmehr geht es um das
Aufzeigen grundsitzlicher Méglichkeiten, wie
Explikationen gewonnen werden konnen,
keineswegs aber um die Verwirklichung frag-
wiirdiger Ganzheitsanspriiche (Petzold 1988n,
1794f)). Der Einbezug empirischer For-
schung, threr Methoden und threr Ergebnisse
in eine solche Hermeneuuk ermdglicht ein
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kritisches Wissen um die Grenzen unserer
Wahrnehmungsméglichkerten (Leistungsfihig-
keit unserer ,,sensorischen Fenster” zur Welt,
vgl. Poppel 1985; Vollmer 1975) und die
Grenzen unserer Sinnerfassungskapazitit (Ler-
stungsfihigkeit unserer zerebralen Processing-
und Speicherfshigkeit). Dies wird sicher dazu
fishren, diese Grenzen auszudehnen - etwa
durch die Vorstofle der Naturwissenschaften -,
aber auch deutlich machen, wie prinzipiell
Phinomenologie und Hermeneutik als ,,Ar-
beit an den Grenzen” (des Wahrnehmens,
des Erkennens, des Wissens) zu verstehen sind
(Waldenfels 1987). Hierin liegt dann auch die
Chance, sich zu begrenzen oder manche
Grenzen - nach sorgfiluger Abwigung - viel-
leicht auch zu tiberschreiten.

1.2 Modellkonstruktion und Typsierungen in der
Theorienbildung

Weil Wirklichkeit als pluriforme und sich
bestindig, z. T. risikohaft pluralisierende (Beck
1986) aufgefaflt wird und anerkannt wird,
daf} die Sicht auf komplexe Lebenswirklichkeit
unter unterschiedlichen Intenpretationsfolien erfol-
gen kann, a mufl - abhingig vom Standort,
den man gerade einnimmt, vom Status, den
man gerade bekleidet, von der Rolle, in der
man gerade handelt - wird mebrperspektivische,
multitheoretisch orientierte Arbert mit Men-
schen in Organisationen, Institutionen, Fel-
dern ein unverzichtbares Erfordernis, denn es
gilt, Zusammenhinge aus unterschiedlichen
Positionen vor variierenden Hintergriinden
mit verschiedenen Bewertungsparametern zu
sehen und zu beurteilen. Fiir die Aufgaben-
stellung 15t das Problem des Bezugs auf
unterschiedliche Referenztheorien und der
Kombination von Theorien und Konzepten
wesentlich. Supervisoren miissen, weil sie
modellplural arbeiten, Theorien bewerten, um
sie differentiell zu gebrauchen. Dies ist kein
einfaches Unterfangen und wiirde eine um-
fangreiche Auseinandersetzung erforderlich
machen. Hier seien fir diesen Zusammen-
hang einige Prinzipien umrissen: Bet der Un-
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tersuchung von Theorien bzw. theoretischen

Konzepten und Modellen sind die Fragen

- thres Herkommens (1. Traditionskriterum),

- die der erkenntnistheoretischen Zuord-
nung (2. Epistemologtekriterium),

- thres Wirklichkeitsbezuges (3. Kontextkri-
terium, Skologische Validitit),

- der Ebene der Gegenstandsbetrachtung
(4. Objekuvitatskriterium),

- thres Erklirungsanspruchs (5. Geltungs-

kriterium),

- threr Reichweite (6. Explikationskrite-
riumy,

- der Vielschichugkert (7. Komplexitits-
kritertum),

- thres Grades der Ausarbeitung (8. Ela-
borationskriterium),

- threr Verbindung mit anderen Theorien
und thres wissenschaftlichen Status in der
sctentific community (9. Reputations-
kriterrum)

- und threr Absicherung durch Forschung
(10. Empiriekriterium) in den Blick zu
nehmen.

Unter diesen  Kriterten  kann
Theorietypologien erarbeiten, aufgrund derer
sich entscheiden lflt, ob man einfach Par-
tialtheorien unter einer iibergeordneten Theo-
rie subsumieren kann (z. B. um diese etwa
durch Forschungsergebnisse besser abzusi-
chern oder in Teilbereichen zu stiitzen), oder
ob dies nicht geht, weil die Teiltheorie in
einem anderen Traditionsstrom (1.) steht,
welcher etnem anderen epistemologischen Pa-
radigma (2.) zugehort, oder weil sie emnen
anderen Wirklichkeitsausschnitt (3.) betrifft
oder fiir eine andere Gegenstandsebene (4.)
ausgelegt ist usw. Nur so kann vermieden
werden, daf§ physikalische, biochemische, bio-
logische Theorien in unangemessener Weise
oder bloff analogisierend auf soziale Zu-
sammenhinge iibertragen werden (wie z. B.
Maturanas und Varelas Ansitze in ihrer
Aufnahme durch Lubmann) oder dafl Theo-
rien, die in der und firr die soziale Mikroebene
(z. B. fir Dyaden) erarbeitet wurden (3., 6.),

man
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auf soziale Meso- oder Makrosysteme iiber-
tragen werden (z B. psychoanalytische Per-
sonlichkeitstypologien auf Organisationen, vgl.
Ran 1994). Nur unter Beriicksichtigung sol-
cher Perspekuiven kann man zu ,unified mo-
dels” kommen, Theorten, die zuvor disparate
Wirklichkeitsexplikationen in iibergreifender
Weise durch konsistente Differenzierungs-
und Integrationsbemithungen zusammenfas-
sen. Nur so ist es mdglich, theoriegeleitete
Konnektierungen herzustellen, Niherungen,
die man heuristisch gebrauchen kann, weil
man um ihre ,Briichigkeiten” weif} - beson-
ders, wenn diese sich moglichst exakt um-
schreiben lssen - und die man deshalb in
theoretische Explikationen oder in die For-
mulierung von Forschungshypothesen einbe-
ziechen kann. Nur so sind auch ,Hybn-
disterungen von Theorien” (Modellhybri-
disierungen) méglich, Theorieverbindungen
bzw. Verbindungen zwischen Teilsegmenten
von Theorien, im Wissen darum, daf} noch
viele Annahmen ungeklirt sind, aber mit der
Zielsetzung, aus den Erfahrungen mit dem
Hybrid in Konzeptbildung, Forschung und
Praxis Informationen zu erhalten, die zu einer
weiteren Elaboration und Méglichkeiten in
Richtung einer ,unified theory” fithren bzw.
zu dem Erweis, dafy sich die Hybridisierung
als ,unfruchtbar” herausstellt. Ein ,,systema-
tischer theoretischer Eklektizismus” macht
eine differenzierte Theoriebewertung genauso
notwendig wie ,theoriegeleitete Integrations-
versuche”, die anhand der Erarbeitung von
Leitkonzepten (sogenannten Integratoren), die
Diskrimination von ,konzeptsyntonen” und
skonzeptdystonen” Theoremen oder Praxis-
strategien moglich machen und Integra-
tionsbemithungen auf eine solide Basis stellen
(Petzold 1993n, 1994g). Je grofier die Reich-
weite (6.) einer Theorie ist, thre Komplexitit
(7.) und der Grad threr Elabortertheit (8.),
desto schwieriger ist es, zu ,unified models”
zu kommen oder auch nur zur Konnek-
tierung mit anderen, dhnlich komplexen
Theorien (z B. Phinomenologie und Marxis-
mus, vgl. Waldenfels 1983) oder Praxeologien
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(z. B. Psychoanalyse und Verhaltenstherapie,
vgl. Wachtel 1977).

Ein besonderes Problem stelll das der
»Modellkontamination” dar, das entste ht, wenn
Modelle, die in der Auseinandersetzung mit
einem speziellen Wirklichkeitsbereich erarbei-
tet wurden (Herzog 1983), zumal noch unter
spezifischer Erkenntnisabsicht, in einen ande-
ren Wirklichkeitsbereich iibertragen werden,
um hier Erklirungsméglichkeiten zu erschlie-
flen, die vielleicht auch noch in einer anderen
Erkenntnisabsicht stehen. Wird zum Beispiel
der ,Zweite thermodynamische Hauptsatz”
dazu verwandtr, das Anwachsen von Kom-
plexitit in sozialen Systemen zu erkliren, so
entstehen Schwierigkeiten, denn Gesetzmi-
fligkeiten aus der ,Welt des Materiellen”
(Delgado 1969; Popper 1978), dem Bereich
physikalischer Systeme, die Aussagen iiber
Festkorper, Gase, physikalische Energie oder
physikalische Felder machen, sind nicht dafur
ausgelegt, soziale Verhiltnisse, Motivationen,
symbolische Interaktionen, soziale Krifte,
skonomische Interessen zu erkliren, die in
der Regel der Welt des Transmateriellen”
(Petzold et al. 1994a), der symbolisch gefafiten
Informationen, zuzurechnen sind. Wird nicht
explizit gemacht, dafl man physikalische
Gesetzmifigkeiten analogisierend verwendet,
als ,Modellmetaphern”, die als Zwaschen-
16sungen auf dem Weg zu modellkonsistenten
Konzepten eine Hilfsfunktion haben, so
werden explikative Behelfskonstruktionen mit
Erkliirungen verwechselt, mit dem Ergebnis,
dafl die zu .erklirenden Sachverhalte bzw.
Wirklichkeitsausschnitte unerklin bleben bzw.
es zu fehlerhaften oder falschen Erklirungen
kommt. Die vordergriindige Stringenz, die
manche Explikationsmodelle dieser Art haben
(die Faszination der physikalischen Argumen-
tation blendet), kann in nachhaltigen Obsku-
rantismus fithren, der ganze Disziplinen fur
Jahrzehnte in die Irre fithren kann. Die
Freudsche Metapsychologie ist hierfir ein
bedriickendes Beispiel, weil das ,Energie-
konzept” im libidoskonomischen Ansatz
und das Modell des ,psychischen Apparates”

229



in threm erkenntnistheoretischen Status nicht
geklirt wurden. Modelle aus der Newtonschen
Physik wurden auf psychologische und psy-
chosoziale Sachverhalte iibertragen - eine ein-
deutige Modellkontamination also -, und selbst
wenn hier ein rein metaphorisierender Ge-
brauch intendiert war, bei dem man in-
terimustisch die physikalistischen energietheo-
retischen Konzepte als ,Modellmetaphern”
verwenden wollte, so war dies weder klar
genug ausgewiesen, noch im zeitlichen Rah-
men so begrenzt, daf} es nicht zu bestindigen
Gleichsetzungen nicht gleichsetzbarer Ebenen
gekommen wire.

Selbst die radikale Knitk sprachtheoretisch-her-
meneutisch ortentierter analytischer Autoren
(Schafer 1976; Spence 1982, 1987) konnte die
Fehlverwendung von Begriffen, ja konzeptu-
ellen Rahmenwerken nicht riickgingig
machen oder kliren, und selbst der
vermittelnde Versuch von Ricoenr (1969), die
physikalistischen Aporien tiefenhermeneutisch
aufzuldsen, indem er sie in eindeutiger Weise
zu interpretieren suchte, den physikalistischen
Triebbegnff als ,Semanuk des Wunsches”
explizierte, konnte nicht greifen, weil aus der
Fehlexplikation sozialer Wirklichkeit - etwa
personlichen  Beziehungsgeschehens  durch
energietheoretische Modelle (Cathexss, Objekt-
besetzung) - Handlungspraxis abgeleitet wor-
den war, Begriindungszusammenhinge fiir
therapeutische Interventionen hergestellt wur-
den fir den Umgang mit Beziehungsphi-
nomenen (Ubertragung, Gegeniibertragung,
Widerstand, Abwehrformen, z. B. Verdrin-
gung, Verschiebung), die so gar nicht hitten
hergestellt werden diirfen (Russelman 1983;
Rillaer 1980; Eschenrider 1984, 1994; Suﬂoway
1979).

Aus derartigen Interventionen abgeleitete
,Erkenntnisse” sind ,Pseudowahrheiten”, die
nur durch die inhirente Logk eines
kohirenten Sprachspiels eine Stringenz haben
- der Psychoanalyse wird zu Recht eine
kohirenztheoretische Hermetk vorgeworfen
- und die vielleicht sogar eine feststellbare
Wirkung zeigen, welche immer eintritt, wenn
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sich Menschen auf ein solches Sprachspiel
einlassen und seine Regeln zur Gestaltung
threr Wirklichkeit iibernehmen. Sprachspiele
sind L pransmaterielle  Wirklichkeiten, — aus
kollektzven Emergenzprozessen fignriert, und sie
haben die Moglichkeit, in andere Sprachspiele
hinemzmewirken, ja, auch andere Winklich-
keitsebenen zu beemnflussen!” Ob die gewihlte
Erklirung aber fiirr die zu erklirende Wirk-
lichkeitsebene angemessen ist, ist dabel eine
ginzlich andere Frage, genauso wie offen ist,
inwieweit  durchaus  mdgliche, partielle
Giilugkeiten, die besummte Modelle haben
konnen, das Moment der Pseudoexplikation
noch zu fixieren vermégen. (Natiirlich hat der
Mensch auch, betrachtet man thn mit den
Augen des Biomechanikers, eine phystkalische
Realitit, und er hat auch, betrachtet man thn
unter dem Blick des Biochemikers oder
Phystologen oder Biogenetikers, emne bio-
chemische und biologische Realitit, ohne daf§
damit Grundlagen fiir phystkalistische Erkli-
rungsmodelle vom Typus der Bioenergetik
Reichs oder Lowens geschaffen wiirden, die
menschliches Verhalten konststent erkliren
kénnten. Was herauskommt sind Pseu-
doerklirungen (vgl. Russelman 1988). Es st
fur zahlreiche Verfahren der Psychotherapie
kennzeichnend (und damit auch fiir die aus
diesen abgeleiteten Supervisionsansitze), daff
sie mit generellen oder partiellen Modell-
kontamintesungen arbeiten. Beispielhaft seien
genannt das Organismuskonzept und seine
Theorte der organismischen Selbstregulation in
der Gestalttherapie mit ihrem biologistischen
Modell des Kontaktzyklus, die allenfalls fiir
die physiologische Realitit des Menschen eine
Erklirungswert haben kénnen. Dennoch wer-
den diese inadiquaten Modelle permanent fiir
die Explikationen emotionaler (Dreitzel 1992)
und sozialer Wirklichkeit (Wheeler 1993) ein-
gesetzL.

Fiir derartige Probleme gilt es, sensibel zu
sein, um in einem ,angemessenen Gebrauch”
von Theorte supervisorisch ,beraten” zu kén-
nen und Fehlorientierungen aufgrund unvor-
sichtigen Theoriegebrauchs - und der geht
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immer wieder zu Lasten von Patienten und
Klienten - oder gar Dogmatismus zu verhin-
dern (Petzold 1995a). Gerade im superviso-
rischen Kontext werden Modellpluralitit und
Mebyperspektrvitit unverzichtbar, weil beides
diesem Kontext inhirtert. Diese Aussage ist
keine an den supervisorischen Zusammen-
hang herangetragene, eine thm gleichsam ,auf-
gesetzte” Konzeption, sondern sie lifit sich
strukturell aufzeigen. Es sollen im folgenden
Begriindungszusammenhinge fiir diese Posi-
tion dargestellt werden, um dann das Konzept
der Mehrperspektmtat im Integrativen An-
satz in einigen wichugen theoretischen Di-
mensionen darzustellen.

1.3 Begnindungzusarmmenhiinge frir Mebr-
perspektzvatiit im supervisorischen Kontext

Theoretische Modelle und Metamodelle fiir
eine Praxeologie miissen in threm Konnex zu
der zur Rede stehenden Praxis darstellbar sein,
ansonsten stehen sie in der Gefahr, zum
,Uberbau” zu werden, ohne ,Sitz im Leben”
und Verbindung zur Praxis. Fiir das Konzept
der Mebperspektvitit soll deshalb anhand
einiger Fragestellungen gezeigt werden, daf} es
mit der Praxeologie und Methode der Super-
vision unmuttelbaren Bezug hat, aus threm
Zusammenhang abzuleiten ist und diesen
Zusammenhang selbst zu fundieren vermag,

1.3.1 Super-visio - Mebrperspektzvatit als
struketurelles Implikat

Supervision als Uberschan iiber komplexe
Gegebenheiten wird stets von dieser Kom-
plexitit selbst besimmt. Wenn sie sich der
Vielfalt 6ffnet - und nur so wird sie zur super-
wvisto und bleibt nicht schlicht Vision -, wird sie
selbst vielfiltig. Vzelfalt will vielfilug betrachtet
werden! So st das Implikat jedes super-
visorischen Unterfangens das unabdingbare
Erfordernis von Mehrperspektvitit. Die Be-
trachtung von Supervision und Lehrsuper-
vision in threr praktischen Anwendung und in
den Versuchen theoretischer Begriindung sol-
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cher Praxis liflt das Implikat von Mehrper-
spekuvitit deutlich erkennbar werden, ganz
gleich, ob nun der supervisorische Ansatz dem
psychoanalyuschen oder dem systemischen, dem
sozialpsychologischen oder dem dkologischen
Diskurs verpflichtet ist, ob er sich nun am
Ideal der ,Allparteilichkeit” oder dem des
sdifferentiellen Engagements” ( Petzold 19891)
orientiert. Der mehrperspekuvische Blick ist
natiirlich nicht nur gegriindet im Vorrat un-
terschiedlicher theoreuscher ,,Folien” oder klini-
scher ,Optiken”, er ist auch eine spezifische
Art des Sehens oder besser Wahrnehmens, ein
,atmosphirisches und szenisches Erfassen”
(idem 1990p), 1n das vorgingige Situationser-
fahrungen wie auch erworbenes Theoriewis-
sen einflieffen. ‘

~Holographisches Lemen” (idem 19831) durch
Partizipation an der »ganzen Szene” oder
Szenensequenz”, die man mit seinem Lehr-
supervisor etwa in der Bearbeitung einer
Problemsituation in der Supervisionsgruppe
erlebt - vielleicht unter Einsatz von Rollen-
spielen (Buer 1989) - ristet aus fir das
Frfassen und Verstehen strukturell shnlicher
Situationen, vermittelt Deutungsschemata fiir
die Interpretation oder das Erkliren ver-
wandter Szenen, erhdht also die situations-
analyusche und sntenpretative Kompetenz”
und die differentielle, flexible znterventrve
Performanz” des Supervisors. Sie rustet thn
aus fir die diskursive und aktionale herme-
neutische Arbeit (Petzold 1990p/1992a, 903)
unter sozialwissenschaftlicher und tiefenpsy-
chologischer Perspektive, die vom Wabr
nebmen ener Situation zu threm Erfassen,
Verstehen und Erkliren voranschreitet (idem
1988a,b, vgl. Abb.1). In jede aktionale
Hermeneutik (idem 1991a, 123 1), sei sie nun
im Kontext von Therapie oder Supervision
situiert, gehen Vorannahmen ein. Diese sind
zum Tell theoretischer Art, zum Teil geprigt
durch Lebenserfahrung, durch Geschlechter-
rollen (Minnerperspektive, Frauenperspektive),
durch Regressionsniveaus (Perspektive des
Kindes oder des Jugendlichen). In solche
Rollen oder Lebenslagen miissen Superviso-
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ren immer wieder eintreten. Sie miissen in der
Lage sein, solche Perspektiven enzunehmen.
Es sind hierzu spezifische idenufikatorische
Leistungen notwendig;

(1) »eine projektzv-persinliche Identiftkation:
Ich setze mich an die Stelle des Betroffenen,
versuche herauszufinden, wie ich an seiner
Stelle (d. h. aber aus memer persénlichen
Perspekuve) seine Situation erleben wiirde,
um auf dieser Grundlage Richtwerte fiir mein
Handeln zu finden;

(2) emne empatisch-intuserende Identiftkation:
Ich versuche mich in die Situation des Klien-

Erk/é/'e,)

A
Q’%
"o

Abb. 1:
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ten als Betroffener hineinzubegeben, indem
ich mich bemiihe, sezne Sicht der Dinge, seine
Art des Denkens und Fiiblens aufzunehmen.
Dabei sehen wir ,Jntuition als das Zusam-
menwirken von aktualer, supra- und sublimi-
naler Wabmebmung und ibrer mnestischen
Resonanz aufgrund genetischer Ausstattung und
vorgingiger Evfabmung (personliche und profes-
stonelle). Hinzu kommen antizipatorische Lei-
stungen. Fiibrt Intuition zu affektiver Anteil-
nabme und wird sie von mitmenschlichem
Interesse und Engagement getragen, sprechen wir
von Empathie” (Petzold 1993a, 1080).

o _/_\ Kontext

— Kontinuum

* Subjekt
% Mitsubjekt

@ Sache

Die hermeneutische Spirale (aus Petzold 1992a, 489)
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Neben diesen, ,emotionale Mehrperspektivi-
tit” ermdglichenden, identifikatorischen und
empathisch-intuierenden Leistungen werden
Supervisoren auch in der Lage sein miissen, je
nach Erfordernis die theoretische Optk zu
wechseln, also emnmal mit der ,Brille” des
Sozialpsychologen, einmal mit der des Syste-
mikers usw. zu schauen. Die Metapher von
den ,unterschiedlichen Brillen”, die sozial
kompetente Menschen - Therapeuten, Super-
visoren, Organisationsberater - zur Verfiigung
haben miissen, um Melnperspektzvitit gewihr-
leisten zu konnen, hat in der Integrativen
Therapie eine lange Geschichte (Petzold 1958,
1973, 1989, €; Friihmann 1986, 1991; Schrey-
6gg 1994). Das Mehrperspektuvititsmodell der
Supervision fokussiert nicht nur auf die
Perspekuven ,Gegenwart, Vergangenheit, Zu-
kunft”, auf ,Ein zelpersonen, Dyade, Gruppe”,
auf ,Setting, Organisation, Institution, Feld”,
auf ,Bewufites und Unbewufltes”, sondern sie
betrachtet dieses alles auch mit verschiedenen
theoretischen Optiken: der des ,common
sense”, mit Alltagstheorien und denen des
Lscientific mind”, mit fachwissenschaftlichen
Theorien. Der Supervisor muf} in der Hand-
habung der verschiedenen ,Brillen” eine grofie
Flexibilitit, aber auch eine Systematik haben,
und das soll Supervisionsausbildung, nicht
zuletzt durch das Modellverhalten und die
Anleitung der Lehrsupervisoren vermitteln.
Es ist ja keineswegs unerheblich, ob man den
Konflikt zwischen einem Gruppenteilnehmer
und einer Gruppenteilnehmerin ,alltagstheo-
retisch” als die ,Probleme zweter grund-
sitzlich verschiedener Menschentypen” inter-
pretiert oder psychoanalytisch als eine ,,Uber-
tragungskonstellation” oder gruppendynamisch
als Auseinandersetzung zweier Protagonisten
des ,Geschlechterkampfes” in der Gruppe
oder rollentheoretisch als die ,Rivalitit in
Berufsrollen” etwa zwischen der Psychologin
und dem Sozalarbeiter. Man kénnte pro-
blemlos noch andere Perspektven einfiihren:
die 8kologische, systemische, die kontroll-
theoretische, attributionstheoretische. Wiirde
die Arbeit einer Patientengruppe supervidiert,

so kime noch die Moglichkeit unter-
schiedlicher Krankheitsdynamiken als Per-
spektive hinzu, die unter der Opuk krank-
heittheoretischer Modelle betrachtet werden
miiflte (Petzold, Schuch 1992).

Finde die Supervision im Kontext komplexer
Institutionen bzw. Organisationen  statt,
kénnte sich ggf. der ,dyadische Konflikt” als
Ausdruck einer bestimmten Organisations-
dynamik bzw. als Wirkung disparater insu-
tutioneller Strukturen erweisen. Die Wirklich-
keit 1st ja nicht nur auf makrosoziologischer
Ebene gesellschaftlich konstruiert (Berger,
Luckmann 1970). Auch Insttutionen, Orga-
nisationen und Felder entstehen als ,kollek-
tive Emergenzen“ (d. h. als Synergeme von
individuellen Emergenzen, Akten ,geistiger
Arbent”, vgl. Petzold et al. 1994a), als Kon-
struktionen tber die Wirklichkeit, représen-
tations collectives (E. Durkheim), als Wissen
um soziale Regeln (représentations sociales,
Moscovici  1984;  Jodeler 19892, b), die
wiederum als kognitive Interpretationsfolien
eine ,socal world” (Strauss 1978; Petzold,
Petzold 1991), ,geteilte Perspektiven auf die
Welt” erméglichen ( Unndb 1983), und das in
emnem mikro-, meso-, makroperspekuvischen
Rahmen (Petzold 1974k, 316, 1992a, 601).

1.3.2 Etne ,social-world-perspective”

Das Konzept der Mehrperspekuvitit fir den
Kontext von Supervision wird als ein un-
verzichtbares unmittelbar evident, wenn eine
wsocial-world-perspective” emngefithrt wird.
Betrachten nimlich Supervisoren Situationen,
dann schauen sie nicht nur mit ithren eigenen
Augen auf das Vorgefundene. Es ist ein
Kollektiver Blick”, der die Dinge trifft, denn
es sind keineswegs individuelle Wertungen
von Sachverhalten, die der Supervisor vor-
nimmt, sondern bei genauer Betrachtung stellt
sich heraus: es sind die Bewertungsparameter
und Perspektiven seiner ,Schule”, seiner
Orientierung (z. B. der psychoanalytischen oder
der systemischen), seiner ,professional com-
munity” (die der Supervisoren), die zum
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Tragen kommen. Ahnlich wie ,scientific
communities” ( Kubn 1970) sind ,,professional
communities” ( Petzold 1973) durch ,social
worlds”, d. h. kollektive Sichtweisen n einer
numerischen Gruppe von Menschen be-
stimmt.

Ich habe das (1973) von mir eingefithrte
Konzept der ,professional community” (ibid.
19) wie folgt definiert: als eine »Makro- oder
Mesogruppierung von Menschen, die einerseits
im gesellschaftlichen Kontext als Ausiibende einer
bestimmten Profession mit einer gemeinsamen
Interessenlage und -vertretung  identifiziert
werden [2. B. ,die Avzte”] und die sich
andererseits mit ihrer Profession identifizieren,

berufsstindische Normen, Regeln und Organisa-
tionsformen herausbilden und ein professionelles
BewnfSisein entwickeln” [z B. ,Wir als Psycho-
logen!”]. Das Mafl der ,professionellen Ident:-

it des emzelnen wie der Gesamigrupprerung
héingt von der Prignanz der Gruppenbidung
(Petzold 19900, 29), also dem Grad ihrer
Onrganisierthert, Kobirenz, Interessenverfolgung
ab, weiterhin von den verbindenden Zielen,
Werten und Konzepten sowie der gesellschaft-
lichen, durch Wissen, Kapital, Einfluf8, Tradsi-
tion gesicherten Macht, d. b. von ihrer Priisenz
als commercial community” im Markt” (Pet-
20ld 19930, 56).

In der numerischen Gruppierung der
sprofessional community” der Supervisoren,
wie sie z. B. in einem iibergreifenden Berufs-
verband organisiert sind, finden sich unter-
schiedliche ,mikro-social-worlds” mit ihren
Auffassungen von Supervision, die - sind ste
zu divergierend - die Kommunikationsprozes-
se in dieser Gruppierung schwierig machen
(Weigand 1994). Die ,sozialarbeiterisch orien-
tierten Supervisoren” sehen die ,Profession”

anders als die ,therapeutisch orientierten”.
sSoctal worlds” als geteilte, kognitive Regeln,
Wissensbestinde und Wertungen, bieten ,Onen-
terungen” #m Feld, konstituieren ,Zusam-
mengehérigkeiten” und bestimmen ,Denkst-
le” und ,Handlungsweisen”. ,Mikro-social-

worlds” kénnen, wenn sie eine ,,dogmatische”
Ausrichtung haben, die Konstituierung einer
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sMeso-social-world”, z. B. die einer tber-
greffenden ,professional community” verhin-
dern oder doch beeintrichtigen, denn diese
verlangt ,,Mehrperspekuvitit”, das Wissep um
andere Sichtweisen, thre Akzeptanz, ja die
Moglichkert, auch einmal andere Perspeku-
ven einzunehmen. Dazu miissen ,geteilte
Metaperspekuven” vorhanden sein, durch
Diskurse, Ko-respondenzprozesse erarbeiteter
Konsens dariiber, welche globalen Konzepte
Supervision charakterisieren, so dafl se fiir die
so entstandene Konsensgemeinschaft eine orien-
tierende, verbindende, handlungsleitende Qua-
lieie gewinnen kénnen (Petzold 1978, 1991¢)
und eine hinlingliche Ubereinstimmung in
der numerischen Gruppierung professionell
organisterter Supervisoren iiber das Verstind-
nis von Supervision.

In ,sozialen Netzwerken” (Moreno 1964;
Petzold 1979¢c, 1995a; Keupp, Robrle 1987;
Lairester 1993; Roble 1994) als Mikro-
grupplerungen (z. B. Familie, Team, Super-
visions- oder Therapiegruppe), Mesogruppie-
rungen (z. B. Berufs- oder Fachverbinde),
Makrogruppierungen (z. B. standespolitische
Organisationen, Gewerkschaften) kdénnen
durchaus unterschiedliche ,,social worlds”, d.
h. kollektive Kognitionen wirksam werden.
Sichtweisen, die nicht geteilt werden, kdnnen
konfligieren, und dann treffen nicht nur
Personen, sondern die hinter thnen stehenden
Gruppen aufeinander - etwa in einer Familie
als sozialer Mikrogruppierung konnen die
unterschiedlichen social worlds des Vaters
(und den Sichtweisen seiner Generation) mit
der social world seines Sohnes (und dessen
Bezugsgruppe) zusammenprallen. Die social
world der Schwester mit den Perspekuven
und Werten threr Bezugsgruppe kann sie zu
ganz anderen Haltungen und Verhaltenswei-
sen dem Vater und seinen Sichtweisen gegen-
iiber fithren, als sie thr Bruder entwickelt hat.
Mit einer solchen, am Modell ,;symbolischer
Interakuon” orientierten Sichtweise im Kopf
wiirde es z. B. in einer Familientherapie dann
darum gehen, zwischen den unterschiedli-
chen, vielleicht divergierenden ,;social worlds”
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eine gewisse Synchronisierung herzustellen und
eine hinlingliche Akzeptanz fiir bestimmte
,andere Sichtweisen”. Ein auf Kommunika-
tionsprozesse und -regeln in Interaktion zen-
trierter Supervisor mit systemischen Modellen
#4m Kopf” mag das anders sehen. Beide
Sichtweisen kénnen konfligieren, kénnen sich
aber auch erginzen, wenn der Supervisor iiber
eine ausreichende Exzentrizitit und Metaper-
spekuivitit verfigt.
Lehrsupervision, curricular gefafite Superviso-
renausbildungen, die Ausbildungsinstitutionen,
das supervisorische ,Feld” ( Petzold, Lemke,
Rodyiguez-Petzold 1994) haben in zentraler
Weise die Funktion, derartige ,,social worlds”
herzustellen, in die die Ausbildungskandi-
daten durch den Ausbildungsprozefl und
durch ihre beginnende eigene supervisorische
Tiugkeit eingegliedert werden, indem sie
Perspekuven, die Art und Weise, Zusammen-
hinge zu sehen, an Probleme heranzugehen,
die der Supervisor bzw. Lehrsupervisor
faktisch demonstriert, iibernehmen. In diesen
Prozessen geschieht ,professionelle Sozialisa-
ton” (van der Linden 1987; Hemnz 1982,
1991; Keupp 1982). Besteht eine ausreichende
Konvergenz zwischen den ,ynikro~social-worlds”
einzelner Schulen, d. h. thren kollektiven kog-
nitiven Interpretationsfolieﬁ, so kénnen die
sprofessional community” der Supervisoren
und das ,.Feld der Supervision” eine gewassen
Kohirenz erlangen. Es kann sich eine ,ymeso-
al-world” (iibergeordnete, gemeinsame Per-
spektiven) konstituteren, die einen gewissen
ausgehandelten und konsensuell etablierten
»Toleranzspielraum” fiir D ifferenzen, ja Diver-
genzen der einzelnen ,mikro-social-worlds”
erméglicht und damit Mehrperspektivitit s
Feld 7u gewihrleisten vermag.
Wir finden derartige Phinomene eingegrenz-
ter oder weiter Perspektive (narrow or broad
mindedness) etwa in der ,scientfic and
professional community” (= meso-~social-world)
der Psychoanalyse (Moscovici 1961), bei der
aber dann auch deutlich wird, wo die
Toleranzgrenze authért, die Ausgrenzung von
Dissidentem und Dissidenten beginnt (Cre-
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mevius 1982; Rhode-Dachser 1990) und Ein-
engung von Mehrperspekuvitit erfolgt, was
auch immer eine Ab- oder Ausblendung von
Komplexitit bedeutet. Im Bereich der
Supervision finden sich dhnliche Phinomene
iiber die Anerkennung oder Ausgrenzung von
Schulen, iiber Standardbildung etc. Die
Miihen des Einbezugs von Schulen, die ein
vermeintliches, unterstelltes oder reales hohes
Divergenzpotential - eine unterschiedliche
Perspektive - haben, in ein solches Meso-
pa.radigma, wie es ein supervisorischer ,main-
stream” darstellt, machen die Krifte, die hier
wirken, deutlich (Weigand 1994). Im Feld, das
die ,Deutsche Gesellschaft fiir Supervision”
als ,ymeso-soctal-world” darstellt, wurde dies
zum Beispiel ersichtlich an dem jahrelangen,
schwierigen Prozefl der Aufnahme unserer
Schule in diese Gesellschaft, bei dem es vor-
dergriindig um formale Fragen, letztlich aber
um ,divergente Perspektlven auf die Wirk-
lichkeit von Supervision ging. Es wurde -
ungeachtet unserer dezidiert 5021alpsycholo-
gischen Orientierung - nimlich eine primir
therapeutische Sicht fiir unsere Schule unter-
stellt, und es entstand eine Dynamik, die erst
in miihevollen Anniherungsprozessen und
nicht zuletzt durch einen Gewinn von Mehr-
perspekuivitit auf seiten aller Beteiligten iiber-
wunden werden konnte.

Mikro- und meso-social-worlds stehen natiir-
lich nicht im luftleeren Raum. Sie sind von
makro-soctal-worlds umgeben, schlieflen an
tibergeordnete ,scientific communities” an
(die der Psychoanalytker, der Systemiker, die
der Sozialpsychologen, die der Soziologen
oder bestimmter Strémungen in diesen
Richtungen). Sie orientieren sich also an theo-
retischen und methodischen main streams,
Grundorientierungen, Meso- und Makropara-
digmata (Petzold 1993g, h). So treffen in
£inem Feld” - dem der Supervision - recht
unterschiedliche Krifte aufeinander. Um diese
in thren Urspriingen und Wirkungen zu
verstehen, d. h. um Kompleatit im eigenen
Feld zu reduzieren und dysfunktionalem
Konfliktpotential keinen Raum zu geben,
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miissen Supervisoren iiber ,ymebrere Brillen”
verfiigen, damit sie aus unterschiedlichen Per-
spektven und mit differenzierten Parametern
werten konnen. Sie miifften dabei eine
ausreichende ,,Exzentrizitit” ( Plessner 1928)
herstellen kénnen und méglichst grofie Bewer-
tungsfreiriume zur Verfiigung haben. Die
,Brillen” allein und das Ausmaf an Perspek-
tivitit geniigen also nicht, sondern es miissen
auch verschiedene Bewertungsparameter vor-
handen sein. Meta-Perspektiven griinden in
Meta-Theorien, z. B. Konzepten zur Erkennt-
nistheorie, Wissenschaftstheorie, Anthropolo-
gie - im integrauven Ansatz z. B. Konzepten
zur Metahermeneutik (Habermas 1980; Petzold
1988a, b,) oder zu einer Meta-Ethik (Apel
1992; Petzold 1992a, 500 f.)

An Lehrsupervisoren und Lehrsupervisorin-
nen wie auch an Supervisoren, die ja mit
verschiedenen sozialen Berufsgruppen und
sprofessionals” mut z. T. sehr unterschied-
lichen theoretischen und methodischen Aus-
richtungen umgehen, wird damit die For-
derung zu stellen sein, daff sie diese
Fihigkeiten, mehrperspektivisch zu schauen
und Metapositionen einzunehmen, in beson-
derer Weiseausgebildet haben und in der Lage
sind, diese Kompetenz auch zu vermitteln.
Das heifft aber auch, daf§ sie in mehreren
»social worlds” zu Hause sein miissen und
sich in verschiedenen sozialwissenschaftlichen
Mesoparadigmata bewegen konnen. Sozialkon-
strukuvistische (Schigpek 1991; Bése, Schiepek
1989, Kersting 1992; Kenting Neumann-
Wirsing 1992), wissenssoziologische Perspek-
uven (Berger, Luckmann 1970; Schiitz 1932,
1971) und insbesondere die fruchtbaren sozial-
psychologischen Konzepte iiber kollekuve,
kognitive Reprisentationen (Far, Moscovici
1984) oder iiber ,,social worlds” ( Strauss 1978;
Petzold, Petzold 1991) bieten hier hervor-
ragende Instrumente, fis+ deren differentiellen
Gebrauch Supervisoren emne gute ,fluency”
(Rogers 1990) entwickeln miissen, einen ,flow”
(Cstkszentmibayli 1985) mehrperspekuvischer
Betrachtung - beides ist Grundlage kokreativer
Intervention (Petzold 1990b; Eisler-Stehren-
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berger 1990). Ste ,verwenden ,im fliegenden
Wechsel” mal eine Perspekuvitit aus der
Organisationsberatung, mal eine aus der Su-
pervision. Ste nutzen je nach Bedarf Sicht-
weisen, die Fachliches akzentuteren oder
solche, die das Menschliche ins Zentrum stel-
len. Und sie bilden diagnostische Hypothesen
auf unterschiedlichen paradigmatischen Ebe-
nen”, wie Schreyogg (1994,24) dieses Vorge-
hen firr die ,Integrative Supervision” be-
schrieben hat. Die Autorin betont dabei aber
mit Recht, daf} ein solches Vorgehen ,in ein
komplexes Handlungskonzept eingebunden
sein [mufl], das iiber ein Metamodell mit
erkenntnistheoretischen und  anthropologi-
schen Primissen verfiigt” (ibid.). Ich habe
hier kommentiert: ,Jm Hinblick auf derartige
Modelle stehen wir noch in den Anfingen.
Wissensoziologie, Erkenntnistheorie, Meta-
hermeneutik, Wissenschaftsforschung bieten
hier Ansitze ... Supervision und Organisations-
beratung brauchen deshalb den mulutheo-
retischen Diskurs ...” (Petzold 1994k - man
muf natiirlich dann das gewihlte Diskurs-
konzept explizieren (vgl. 2). Dieser Diskurs
mufl im Gesamifeld der Supervision gefribmt
werden, um Mehrperspektivitit zu gewinnen
und in besonderer Weise zwischen den
Lehrsupervisoren, die die verschiedenen Aus-
bildungen tragen, d.h. aber auch zwischen
Lehrsupervisoren unterschiedlicher Institutio-
nen und Strémungen, also unterschiedlicher
mikro-social-worlds” ( Petzold, Lemke, Rodyi-
grez-Petzold 1994).

Auf diese Weise konnte nimlich firr das
gesamte Feld der Supervision durch die Ko-
respondenz (Petzold 1978c/1991e), die dis-
kursive Auseinandersetzung der einzelnen Schu-
len, Orientierungen im Sinne von ,,mikro- und
meso-social-worlds” gewonnen werden. Voraus-
setzung dafiir, dafl ein solcher Diskwrs (Ha-
bermas 1971) fruchtbar werden kann, ist
einerseits die ,Wertschitzung von Andersar-
tigkeit” (Petzold 1991e, 1992a, 500 ff.), die
erkenntnis- und wissenschaftstheoretische Be-
pahung von ‘Modellpluralitit (Spinner 1974;
Feyerabend 1976, 1989), d. h. aber auch der
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Abschied vom Glauben an allgemeingiiltige
»Metaerzihlungen” ( Lyotard 1982; Welsch 1987)
und schliefllich die Verstindigung auf ein
Konzept von ,Mehrperspekuvitit” (vielleicht
sogar hier auf verschiedene Konzepte oder
Modelle).

Ein solcher Diskurs bringt auch fur die Praxis
von Supervision eine Chance: Die Schulen-
gebundenheit wird relativiert, die Méglich-
keiten der Auslegung von Wirklichkeit in
supervisorischen Prozessen wird breiter, und
damit kommt eine wichtige Funkuon der
Supervision besser zur Geltung, nimlich
»Praxistheorien” zu generieren.

1.1.3 Systematische Heuristtken vor
mebmperspektivischem Hintergrund

oder die Generierungvon Praxastheorzen

Als letztes Beispiel fiir das dem Ansatz der
Supervision inhirente Konzept der Mebrper-
spektvtit sei die Aufgabe supervisorischen
Handelns aufgezeigt, Praxistheorten zu
generieren. Weil Praxis immer wieder in
Jheoriearme Riume” stofit, Bereiche, fiir die
sich Forscher und Theoretiker nicht inter-
esstert haben und iber die auch Prakuker
nichts publiziert haben, sind die Handelnden
vor Ort darauf verwiesen, mit ,selbstge-
strickten Ldsungsméglichkeiten”  weiterzu-
kommen, und diese sind oft nicht die
schlechtesten, besonders, wenn es sich nicht
um ,,okkasionelle Heuristiken” handelt, son-
dern um kohirente Praxisstrategien, die in
einer systematischen Suche, in einem Impetus
zur ,Erforschung” von Zusammenhingen
grinden und zu emnem ,,Traditionsstrom von
Praxis” (in einer Beratungsstelle, einer thera-
peutischen Wohngemeinschaft etc. vgl Petzold
1994h) gefithrt hat, welchem die Ausbildung
,systematischer Heuristiken” (idem 1988n,
208, 267; 1992a, 474, 612 {f.) méglich wurde.
Natiirlich ist das Entstehen solcher syste-
matischer Ansitze chancenreicher, wenn Re-
ferenztheorien zur Verfiigung stehen, wenn
auf Vergleichsmodelle Bezug genommen
werden kann, wenn in Supervisionsgruppen
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durch kompetente Supervisoren Erfahrungen
mit ,multitheoretischen Diskursen” bestehen,
so dafl durch Modell- und Konzeptvergleich,
durch die Diskussion unterschiedlicher sozial-
wissenschaftlicher und klimscher Mikro-,
Meso- und Makroparadigmata (Petzold 1993h)
fur den ,theoriearmen Raum” Konzepte erar-
beitet werden kénnen, die explitzit auf einem
metatheoretischen Fundament stehen und aus
einer Kenntnis des eigenen ,body of know-
ledge” formuliert werden konnten. Supervi-
sion unter mehrperspektivischem Blick kann
mut Hilfe spezifischer ,Integratoren”, ., Leit-
konzepten firr Kompaubilititen” (idem 1993n,
78 f) Auswahlkriterien bereitstellen. Praktiker
konnen dann entscheiden, ob beigezogene
Referenztheorien ,fonzepsynton”  oder  eher
Jfonzeptdyston” sind. Liegt die eigene Orien-
terung auf Konzepten wie ,Intersub-
jekuvitit” ( Marcel 1985), ,Diskurs” ( Haber-
mas 1971) und ,,Ko—respondenz (Petzold
1978c), so sind sozialtechnologische, kyber-
netisch ,systemische” Interventlonsstmtegxen
eher problematisch. Wird mit einer Orien-
tierung auf ,unbewufite Prozesse” gearbeitet,
so miissen Strategien, die nur auf ,offenes
Verhalten” zentrieren, zumundest um diese
Perspektive erginzt werden. In Super-
visionsgruppen kann aufgrund des Prinzips
der ,joint competence”, des Einbeziehens des
Wissens und der Kompetenz aller Beteiligten
(Petzold 1973; idem, Lemke 1979; idem et al.
1994) die Generierung von Praxistheorien fir
spezifische Aufgaben in besonders guter
Weise erfolgen, wenn man sich klar dariiber
ist, wie ,;systematische Heuristiken” erarber-
tet werden. In der Integrativen Therapie ha-
ben wir hierfiir ein ,generatives Theorte-Pra-
xis-Modell” erarbeitet (vgl. Abb. 2). Es wird
mit diesem Ansatz ,systematischer Heuri-
stk” vor einem mehrperspekuvischen Hinter-
grund eine zentrale Aufgabe von Supervision
beriihrt, die 1n einer eigenen Verdffentlichung
ausfithrlicher behandelt werden miifite: nim-
lich ihre Funkuon, ,Praxistheorien zn gene-
rieren”. Weil wir gerade in den schwierigsten
Bereichen psychosozialer Praxis, der Arbeit in
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Abb. 2: Generatives Theorie-Praxis-Modell (aus Peizold 1991e, 82 f) als Modell ,systematischer Heunstik”

Legende: In der Integrauven Therapie wird das dialekusche bzw. ko-respondierende Verhiltnis von
Theorie und Praxis als die Quelle des Weltverstindnisses und der Wirklichkeitsgestaltung angesehen.
Die Praxis wird als Grundlage von Theorie und die Theorie als Grundlage von Praxis betrachtet. Sie
konstituteren sich wechselseitig und bilden somit eine Einbeit. Theorie, die Praxis auslegt, wird damit
selbst prakusch, und Praxis, die in Theorie grindet, wird, indem sie diese umsetzt, selbst
theoriestiftend. Die Betrachtung dieser bestindigen Ko-respondenz zwischen Theorie und Praxis
konsutuiert das, was wir als Metahermeneutik bezeichnen: das Wabrmebmen, Erfassen, Verstehen und
FErkliren (vgl. Abb. 1) des Interpretationsprozesses selbst, und begriindet das, was wir als Metapraxis
bezeichnen, eine Tiugkeit, die darauf gerichtet ist, die Strukturen des Handelns selbst zum
Gegenstand des Tuns zu machen, und das ist Generierung von Theorie. Dabei werden zwei
Strategien des Erkenntnisgewinns iiber die Realitit - was immer zugleich auch Beeinflussung von
Realitit ist - von zentraler Wichugkeit: enpirische Forschung nach dem an den Fallibilismus von Pesrce
anschliefenden Falsifikationskriterium (Popper, Lakatos), Forschung, die allerdings immer kritisch
auf thre Voraussetzungen hin befragt werden mufl (Adomo et al. 1972; Holzkamp 1972) und zum
anderen durch systematische Heuristiken (Petzold 1991k, 1991e, 82 f; Bromme, Homberg 1977; Miéller
1970), die - nicht vom Zwang methodischer Akuratesse (Feyerabend 1977, 1987) gebunden - sich
Problemen in kreativer Fresheit (Rogers 1990; Metzger 1962; Wertheimer 1964) nihern kann. Wenn
das Feld empirischer Forschung mit dem systematischer Heuristik in Ko-respondenz steht, kann
sich eine Dialektik entwickeln, die duflerst fruchtbar werden kann und sich bestindig selbst zu
itbersteigen vermag in einer Hyperdialektik (Richir 1986; Taminiaux 1986), die ihre eigenen
Voraussetzungen selbst zum Gegenstand threr Reflexion und ihres Handelns macht. In
»angewandten Humanwissenschaften” ist die Verschrinkung von Heuristik und Forschung genauso

ein Desiderat wie die von Theorie und Praxis unverzichtbar ist.
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sozialen Brennpunkten, z. B. Migrantenarbett,
Nichtsef$haftenarbeit, Familienhilfe, Drogen-
arbeit erhebliche Theorie- und Forschungs-
defizite haben (idem 1994h), wel weiterhin
fir viele Hilfsagenturen (Entzugsstationen,
Nichtsefhafteneinrichtungen, Einrichtungen
niedrigschwelliger Drogenarbett etc.) keine in-
stitutionstheoretischen Arbeiten vorliegen, weil
die einzelnen ,Felder”, Situationen, Lebens-
schicksale eine so grofie Verschiedenheit haben,
stehen Supervisoren immer wieder in der
Situation, Praktikern dabei zu helfen, a) vor-
handene Theorien auf andere Situationen und
Sachverhalte zu ibertragen und spezifisch
zuzupassen und b) mit thnen aus den vor-
handenen Fakten und Konstellationen unter
Beizichung von Referenzkonzepten bzw.
Refererenztheorien fall-, situations- und insu-
tutionsspezifische ,,small scale theories” zu er-
arbeiten, die handlungsleitend werden kén-
nen. Dabei hat ein assessment des Kontextes
die Probleme, Ressourcen und Potentiale (Pet-
zold, Orth 1994a) zu erfassen, um auf der
Grundlage dieser 3 Perspektiven Zzele zu for-
mulieren und zu begriinden, Inbalte zu be-
stimmen oder zu selegieren sowie Methoden,
Techniken, Medienund Strategien (idem 1993h)
auszuwihlen, mit denen die formulierten und
gef. hierarchusierten Ziele erreicht werden
konnen. Die von mir konzipierten Modelle
der ,hermeneutischen Spirale” (Abb. 1) oder
,Systematischen Heurisuk” (Abb. 2) oder das
Modell des ,,Theorie-Praxis-Zyklus” (Abb. 3)
bieten hierfiir ausgezeichnete Grundlagen.
Supervisoren miissen in der Lage sein, der-
artige Modelle zu benutzen und ihre Super-
visanden mit thnen vertraut zu machen, so
daf} ste mut einer kreativen ,fluency” gehand-
habt werden konnen. Sie werden in be-
sonderer Weise hilfreich, weil Supervision in
so vielfilugen Bereichen und bei verschiede-
nen Fillen eingesetzt wird und sich auf so
unterschiedliche Klientensysteme bezieht, daff
man mit emem theoretischen Ansatz nicht
auskommt, Mehrperspekuivitit also notwen-
dig braucht. Das mehrperspektivisch Gesehe-
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ne mufl aber auch verarbeitet werden. Der
Supervisor braucht - unverzichtbar - verschie-
dene ,Brillen”, genauso, wie er iiber unter-
schiedliche Theorie- und Handlungsmodelle,
ein breites Spektrum an Methoden und ein
differenziertes Repertoire an Interventions-
techniken und Medien verfiigen mufl (Petzold
1993h; Schreyogg 1994).

Nachdem die Notwendigkeit des Konzeptes
~Mehrperspektivitit” fiir den Bereich der Super-
vision exemplarisch unter einigen feldstruk-
turellen, methodischen, praxeologischen Per-
spektiven aufgezeigt wurde - und weitere sind
méglich -, sollen jetzt einige wesentliche theo-
retische Konzeptualisierungen zur ynudti-per-
spectzvité” aus integrativer Sicht umrissen werden.

2.  DISKURSIVITAT® ALS KO-RESPON-
DENZ UND MEHRPERSPEKTIVITAT®
IN INTEGRATIVER SICHT -
MULTIPLE KONNEKTIERUNG
VON DISKURSEN

Die Konzepte der ,Mehrperspekuvitit” und
der ,.Diskursivitit” gehdren zu den Kemkon-
zepten des Integrativen Ansatzes - sowohl in
der Therapie, in deren Kontext sie zunichst
entwickelt wurden (Petzold 1965, 1970c, 1978¢)
als auch in der Supervision (idem 1973; 199105
Schreysgg 1994). Sie sind inspiriert  von
Heraklits Konzept der vielschichugen, in Wi-
derspriichlichkeiten bzw. Polarititen (Diels,
Kranz 1961,22 B 88, B 18, b 67) und zugleich
in Verbindungen (synapsis, connectio, DK 22, B
10) sich darstellenden Wirklichkeit, die sich im
permanenten Fluf} befindet, seiner Annahme
eines generellen ,logos”, allgemeiner Sinn-
strukturen (DK 22, B 1, B 2, B 72) und der
Unterstellung der prinzipiellen menschlichen
Fihigkeit zur Vernunft: ,Vernunft zu haben
ist etwas Allgemeines” (DK 22, B 113). Wer-
terhin zentrieren diese Konzepte auf Merfeau-
Pontys Idee (1945, 1969) vom totalen
Sinhesorgan des Leibes”, der - eingewurzelt in
die Lebenswelt als wielfiluge sozale und

Skologische Realitit (Mead 1934; Schitz 1971;
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Synopse der Vierstufenmodelle
11

1 I I-111

1. Wahmehmen 1. Explorieren 1. Erinnern 1. Initialphase
2. Erfassen 2. Agieren 2. Wiederholen 2. Aktionsphase
3. Verstehen 3. Integrieren 3. Durcharbeiten 3. Integrationsphase
4. Erkldren 4. Reorientieren 4. Verandern 4. Neuorientierungs-
phase
3. Zyklus
—
Situation —a
Situation

1. Zyklus
1. Initialphase
(Identifizierung u. Formu-
lierung des Problems,

IV. Neuorientierungsphase
(Umsetzung des revidierten
bzw. neuen Konzeptes in

Praxis)
Sammeln von Daten durch
I1I. Integrationsphase alle Beteiligten auf der
([n{egration des neuen Sach- und Affektebene)
Materials, Konzeptrevision I Aktionsphase
bzw. Neuformulierung (Auseinandersetzen aller
von Konzepten) Beteiligten iiber Daten und
? Problemstellung auf der
1I. Aktionsphase Sach- und Affekte?ne -
(Auseinandersetzung — Konsens) .
Konsens) II1. Integrationsphase
(Integration der Materia-
L. Initialphase lien der Aktionsphase zu
(Neues, in der Umsetzung konsensgegriindeten
auftauchendes Problem, Konzepten,

Datensammlung usw.)
IV. Neuorientierungsphase

Situation (Umsetzung der Konzepte
in die Praxis durch Koope-
2. Zyklus ration aller Beteiligten,
d. h. Verinderung der
Situation)
I.  Initialphase — Differenzierung — Komplexitat, Dissens
II. Aktionsphase — Strukturierung — Pragnanz, Konsens
III. Integrationsphase — Integration — Stabilitdt, Konzepte
IV. Neuorientierungsphase — Kreation — Transgression, Kooperation

Abb. 3:  Der ,, Theorie-Praxis-Zyklus” im K o-respondenzmodell (aus Pefzold 1973,1980c, 346)

Legende: ,Der Ko-respondenzprozef fithrt zu Sinn durch Analyse und zur Verinderung von
Situationen, indem die an einer Situation beteiligten Personen thre Lage reflektieren, d. h. in einem
Prozefl der Differenzierung Komplexitit freisetzen, die strukturiert und prignant gemacht werden
kann. In einer weiteren Phase des Gruppenprozesses, der verbal und aktional (z. B. psycho- und
soziodramatisch) abliuft, werden Erfahrungen und Erkenntnisse integriert. Es wird auf diese Weise
eine neue Stabilitit gewonnen, die die Méglichkeit zur Verinderung, der Kreation, der Uberschreitung
des Bisherigen bietet (Petzold 1978c; Petzold, Lemke 1979). Es entsteht ein Zyklus von Reflexion und
Handlung, von Theorie und Praxis, von Stabilisierung und Verinderung, von Integration und
Kreation, der firr das Identititserleben zentrale Bedeutung gewinnt: die Chance zur Entfaltung, zum
Wachstum der Identitit, die ja immer in soziale Kontexte eingebunden und von thnen bestimmt ist.
Im gruppalen Ko-respondenzprozef wird, wie im individuellen, Identitit gestiftet, bekriftigt und
gesichert durch Akte von Konsens und Kooperation” ( Petzold, Mathias 1983, 186). Der Theorie-
Praxis-Zyklus des Ko-respondenzmodells (Abb. 3) bietet die Grundlage fiir das Generieren von
Praxistheorien, wie es in Supervisionsprozessen bestindig geschieht.
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Berger, Luckmann 1970) - diese in vielfiltiger
Weise wabmimmt (Gibson 1979; Metzger
1975), erfaflt (Ambeim 1978) und - hier sind
wir der Hermeneutik von Pasd Ricoeur (1971,
1973, 1978, 1983), Gadamer (1965) und den
metahermeneutischen Uberlegungen von Ha-
bermas (1980) verpflichtet - sie mit verschie-
denen Folien der Interpretation (z. B. der
psychoanalytischen oder der strukturalisu-
schen) auslegt, d. h. sie verstehen und evkliren
kann (Abb. 1, vgl. Petzold 1988a), indem die
unterschiedlichen Perspektiven ,konnektiert”
werden. Die Konnektierung verschiedener
kompaubler, wissenschaftlicher ,fonzepssynto-
ner” Diskurse (Petzold 1993e, 77 ff.) und
kontrastierender, ja, divergenter ,konzeptdy-
stoner” - denn auch aus dem Verschiedenen
und Unveremnbaren resuluert Erkenntnis -
kennzeichnet Integrative Supervision, ja, den
Integrativen Ansatz insgesamt. Hier ist zu-
nichst das Diskurskonzept zu explizieren, das
den theoretischen und praxeologischen Uber-
legungen zugrunde liegt.

In der supervisorischen Literatur herrscht eine
eigenartige Abstinenz diesem Thema gegen-
iiber. Der Begniff ,Diskurs” fillt allenthalben,
aber er wird in der Regel als unspezifisches
Synonym fiir ,fachliche Diskussionen” ge-
braucht, und damit werden die Chancen
vergeben, die verschiedenen Diskursmodelle
fir den supervisorischen Kontext fruchtbar
zu machen. Hiigl und Libcke (1991, 138)
unterscheiden sieben Diskursmodelle, und
natiirlich stellt sich die Frage, welche fiir die
Supervision zu adaptieren sind. Es sei ermnert
an die rhetorische Tradition der ,diskursiven
Darstellung eines Gedankenganges durch eine
Rethe von Aussagen, die Diskussion und
Infragestellung von Giilugkeitskriterien mit
dem Ziel, einen Konsens unter den Dis-
kursteilnehmern herzustellen” (ibid.), und sei
es der ,,Konsens, daf§ man Dissens hat” ( Pet-
zold 1991a, 55). In diesem Sinne wurde der
Drskurs als methodisch-reflektierte Form der
Argumentation und dialogisch ausgerichteter
wverniinfuiger” Rede von Jirgen Habermas
(1971, 1981) ausgearbeitet. Da solche ver-
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niinftige Rede in den Grundsurukturen sprach-
lichen Handelns angelegt sei, sei sie fiir
Herrschaft nicht disponibel und im Prinzip
durch strategisches Handeln nicht revidierbar
(ibid.). Ahnlich wie diese einflufireiche Theo-
rie ist mein Ko-respondenzmodell (Petzold
1978¢/1991e) als eine ,Konsenstheorie be-
wihrter Wahrheit” angelegt, nur dafl ste
zuglerch als ,Handlungstheone realititsbezo-
gener Akuon” umsetzbar ist, die (im
Unterschied zu Habermas) dezidiert das Pro-
blem der Herrschaft und der Macht auf-
nimmt, und dieses nicht durch die kontra-
fakusche Annahme und Herstellung einer
idealen Sprechsituation” (etwa in Organisa-
tionsberatung und Supervision) zu umgehen
trachtet. Damit ist dieses ,Diskursmodell als
Ko-respondenzprozef§” in besonderer Weise
fir supervisorische, beraterische und therapeu-
usche Kontexte einsetzbar.

Eine weitere, ebenfalls wichtige Diskurs-
tradition findet sich in der Sozialtheorie Piére
Bourdieus (1976). Hier wird ,,performativer
Diskurs” zu einer Kraft, die die soziale Welt in
einer neuen Weise gliedert. Konzepte setzen
sich in threr Performanz durch: das Gesagte
wird durch den Akt (d. h. die Handlung) des
Sagens herbeigefithrt, wobei die Gefahr be-
steht, dafl andere ,,Wahrheiten” ausgegrenzt
werden, und in einem Konformititszwang
abweichendes Verhalten negativ sanktioniert
wird. Zur Analyse von Devianzen einerseits,
Phinomenen des Konformititsdrucks ande-
rerseits und schlieflich als strategisches Kon-
zept zur Durchsetzung sozial erwiinschter
Ziele, kommt dieser Theorie in superviso-
rischen Zusammenhingen grofle Bedeutung
zu.

Ein letztes Modell ser genannt: Der
Diskursbegriff des franzésischen Poststruktu-
ralismus (Welsch 1987). Hier werden unter
Diskursen zusammenhingende Systeme von
Aussagen verstanden, die auf der Grundlage
bestimmter Regeln die jewellige ,,Vernunft”
eines gesellschaftlichen Traditionsstroms (in
der Wissenschaft z. B. der Psychiatrie, Medi-
zin, Biologie usw.) organisieren. Es entstehen
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auf diese Weise Strukturen, in denen
sich die Subjekte bewegen, Strukturen, die
sich im Handeln von Subjekten artikulieren,
ohne dafl sie in deren Verfigung stehen.
Damit wird die Souverinitit des erkennenden
Subjekts letztlich aufgehoben (Nag-Docekal,
Vetter 1987). Foucasdt (1974) hatte in seiner
Diskursanalyse die Bedingungen der Ausgren-
zung und der Zulassung, die Wirkungen der
»Macht” in den Diskursen des Strafvollzugs
oder der Psychiatrie untersucht und damm
eine Ebene der Metareflexion eroffnet, die fiir
Institutionsanalysen und das Verstindnis von
Regel- und Definitionssystemen in Organisa-
tionen oder gesellschaftlichen Feldern, z. B.
Feldern psychosozialer Arbeit, grofite Bedeu-
tung hat und fiir supervisorisches Handeln in
weitaus  groflerem Mafle genutzt werden
miifite, als dies bislang geschieht. Es ist zum
Beispiel die Frage zu stellen, in welchen
Diskursen das ,Phinomen Supervision” selbst
steht. Derartigen Fragen und thren Auswir-
kungen miifite mut Diskursanalysen nachge-
gangen werden in Umsetzung des Konzeptes
der metabermeneutischen  Triplexstdetver”
(vgl. Abschnutt 5, Abb. 6), wie ich es fiir die
Integrative Supervision ausgearbeitet habe.
Supervision mit thren ko-respondenz- und
diskurstheoretischen Begriindungsansitzen 1st
selbst wiederum im ,,Diskurs der Moderne”
(Habermas 1985) zu sehen, diesem Unter-
nehmen moderner Gesellschaften, sich selbst
zu reflekuieren (Ebene III), um die Bedin-
gungen des Modernisierungsprozesses selbst
zu verstehen. In diesem Projekt, nimlich zu
einer ,Hyperexzentrizitit” ( Petzold 1992a,
221, 19%4c) zu finden, wurde die Vorliufigkeit
gesellschaftlicher Ordnungsmuster (Welsch
1987; Waldenfels 1987) erkannt und die
Relativitit von Ideologien, d. h. von ,Meta-
erzihlungen” (Lyotard 1982), die einen
Anspruch auf Allgemeingiilugkeit erheben.
Derzeit hat der ,Diskurs der Moderne” a)
emanzipatorische Modelle sozialen Lemens, b)
kulirpessimistische Modelle chronifizierender
Konflikte durch Uberdifferenzierung und
schliefllich ¢) Modelle emiichterter Zukunfts-
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orientzémng hier verortet sich auch die ,In-
tegrative Therapie” - hervorgebracht. Supervi-
soren werden ihre Positionen und thre
Handlungsintentionen im Rahmen dieses ,,Dis-
kurses” zu reflektieren haben und dabei
insbesondere vom allgemeinen Gilugkeitsan-
spruch supervisorischer Metaerzihlungen (z.
B. der psychoanalytischen oder der systemi-
schen) Abschied zu nehmen haben, was auf
eine theoretische und praxeologische ,Modell-
pluralitit” hinausliuft. Eine solche kann vor
diesem metatheoretischen bzw. theoretischen
Hintergrund aber keineswegs als Position
eines ,unsystematischen theoretischen Eklek-
tizismus” oder eines ,, polypragmatischen Inter-
ventionsaktionismus” gesehen werden, son-
dern als eine wissenschaftstheoretisch und
metahermeneutisch begriindete Option.

Das , Ko-respondenzmodell” der Integrativen
Therapie und Integrativen Supervision bein-
haltet einerseits den von Habermas vor-
getragenen Diskurstyp, andererseits das Wissen
darum, daf} in Diskursen sich Diskurse arti-
kulieren, weil sie ,Traditionen” haben, in
gesellschaftlichen Riumen stattfinden und
von den In diesen wirksamen Werten, Nor-
men, Weltanschauungen - kollektiven Kogni-
tionen, ,soctal worlds” ( Strauss 1978), ,xepré-
sentations sociales” ( Moscovici 1984; Jodelet
1989, b) - bestmmt sind, die gleichsam als
Folien verbale (sowie nonverbale) Inter-
akuonen strukturieren und auch die ,sub-
jektven Theorien” ( Flick 1991) der Han-
delnden prigen. In den Ko-respondenz-
prozessen als intersubjekuven Diskursen”
(im Sinne von Fabermas) kommen ,anonyme
Diskurse” (im Sinne von Forcaudf) zum
Tragen, die sich nur unter mehrperspeku-
vischer Optik und mit groflen Anstrengungen
um Exzentrizitat, ja Hyperexzentrizitit in
Prozessen ,transversaler Ko-respondenz” als
interdisziplinire Bemithungen der Wirklich-
keitserklirung (Petzold 1994a) erschliefien.
Drel fiir unseren Kontext wichuge Diskurse,
die fiir die Integrative Supervision als Refe-
renztheorien dienen, seien kurz dargestellt,
um zu zeigen, wie Konnektierungen von und
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Ko-respondenzprozesse zwischen Theorien
zu wechselseitigen Erginzungen und kom-
plexen Betrachtungsweisen fithren.

2.1 Der Diskurs soziakwissenschaftlicher
Hermenentik - die laterale nnd
die Tiefendimension

Mehrperspektivitait grindet in der hera-
kliischen” Ausrichtung des Integrativen
Ansatzes (Petzold, Sieper 1988b), der Affir-
mation, daff Leben im stindigen Fluf}, im
stindigen Wandel 1st, und deshalb bestindig
Wahrnehmung, Verarbeitung des Wahrge-
nommenen, Interpretation erfordert. Diese
iber die Philosophiegeschichte hin immer
wieder von bedeutenden Denkern vertretene
Position kennzeichnet insbesondere den
Diskurs postmoderner Philosophie (Lyotard
1982; Welsch 1987), dem sich die Integrative
Therapie verbunden fithlt (Petzold 198%;
Metzmacher et al. 1995). Die Polymorphie der
Wirklichkeit ist als solche schon unendlich
und in bestindiger Verinderung, und sie wird
durch die méglichen verschiedenen Perspek-
tiven eines Betrachters, abhingig von seinem
jeweiligen Standort, seiner jeweiligen Stim-
mung, seiner Wissensvorrite und Erfahrun-
gen noch weiter ausdifferenziert. Wenn ich
einen Menschen aus der Ferne oder aus der
Nihe betrachte, mit den Augen eines Mannes
oder einer Frau, eines Kindes oder eines Er-
wachsenen, in guter oder in schlechter Sum-
mung, aus der Eigenposition oder aus der
eines anderen, trigt dies alles zur Weltkom-
plexitiit bei und erfordert mehrperspektivische
Zugangsweisen, die genau diese Komplexitit
zu erfassen vermégen, und zwar sowohl in
den Derails wie auch in den gegebenen
~Kontexten”, dem Gewebe von Beziigen und
den sich sichtbar darbietenden Gesamtan-
sichten. Fiir die Integrative Therapie waren
hier die modernen Ansitze der Hermeneutik,
wie sie bet Schleermacher und Dithey
vorbereitet und durch Ricoenr (1973, 1977)),
Gadamer (1965), Habermas (1980) u. a.
elaboriert wurden, wesentlich (Petzold 1970c,

1988a, b, p; 1991a), die es erlauben, nicht nur
sprachliche Texte auszulegen (diskursive
Hermeneuttk, 1bid. 902), sondern auch
Handlungen, Lebenspraxis als Text zu sehen
(aktionale Hermenentsk, 1bid.), zumal ja auch
Sprache als Handlung aufzufassen st (Hum-
boldr, Wittgenstein, Austin, Searle u. a.). Soziale
Wirklichkeit wird damit der hermeneutischen
Arbeit zuginglich, die als Interpretationsfolien
auch die Ertrige sozialwissenschaftlicher For-
schung beizieht (Strauss 1994), weshalb hier
auch von ,sozialwissenschaftlicher Herme-
neutik” gesprochen wird. Dabei werden nicht
nur ,Oberflichen” (Gibson 1979) wahrge-
nommen, sondern auch ,Untergriinde” be-
trachtet. Sozialwissenschaftlich orientierte Psy-
choanalyse hat hier die Hermeneuuk zur
,Tiefenhermeneutik” erweitert. Dies alles sind
fir Supervision, in der es um das Versteben
und Erkliren komplexer psychosozialer Wirk-
lichkeit geht, sehr fruchtbare Referenztheo-
rien. Sie wurden im Integrativen Ansatz
aufgegriffen und ausgearbeitet, so dafl emne
praxisonentierte, sozialwissenschaftliche Tiefen-
hermeneutik” ( Peizold 1970c, 1988a, b, 19910,
1991a) entstanden ist. In thr stehen die
Begriffe ,szenisches Verstehen” und ,, atmospha-
risches Erfassen” (idem 1969b) zentral. Unab-
hingig von der Konzeption Lorenzers (1970) -
und in dieser Hinsicht iiber sie hinausgehend -
wird betont, daf8 Szenen nicht nur sich optisch
darbietende Ganzheiten sind, die den Be-
trachter unabtrennbar einschlieffen, sondern
daff sie auch akususche, olfaktorische,
kinisthetische etc. Dimensionen haben, deren
Zusammenwirken - nebst der memorierten
Prisenz vorgingiger Szenen oder der anu-
zipierten nachfolgender - Atmosphiren als
komplexe Stimulierungen beinhalten, welche
in wahrnehmenden Subjekten ,Stzmmungen”
auslosen, die bewuf$t sein konnen, zum Teil
aber auch unbewuf$t bleiben. Das ganzbertliche
Wabmebmen im mehrperspektivischen Zu-
griff auf polyvalente und pluriforme Realitit
durch ,atmospharisches Erfassen” und ,,sze-
nisches Versteber” beinhaltet also immer auch
unbewuf$te Wirklichkeiten (Petzold 1991a, 197
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f). Das bedeutet aber auch, dafl die Er-
schliefung von Wirklichkeiten immer auch
»den Blick des anderen” braucht, der das zu
sehen vermag, was das eigene punctum caecumn
verstellt. Damit wird die individuelle Siner-
fassungskapazitit (idem 19900) mut der kollek-
tiven verbunden. Die Perspektiven der ande-
ren konnen der eigenen hinzugefiigt werden,
und das genau geschieht in supervisorischen
Prozessen, etwa in ,Kompetenzgruppen”
(Petzold, Lemke 1979; Petzold et al. 1994b),
und zwar einmal aufgrund der Zusammen-
fihrung von Wahmehmung, zum anderen
aufgrund der gemeinsamen Interpretations-
bemithungen des Wahrgenommenen in ,diskur-
sver und aktionaler Hermeneutik” (ibid 913 ff.,
1305f). Ein solches Wahmehmen und Aus-
legen differenziert einerseits vorgefundene
Ganzheiten, Synopsen im Sinne ,organisierter
Information”, die der Wahrnehmungsvorgang
als solcher (Gibson 1979; Gibson, Spelke 1983;
Reed 1988) hergestellt hat (Petzold et al.
1994a) durch primires Processing ,Jfruder In-
formation”, aber er integriert auch diese Dif-
ferenzierungen wieder, fiigt durch ,snforma-
tion processing’ auf héherer Ebene unter
Riickgriff auf Information aus den ,Archi-
ven” des Gedichtnisses neue Elemente hinzu,

so daf} neue Formen komplexer ,.onganisierter
Information” entstehen und Skripts, Holore-
prisentationen (ibid.) gebildet werden, die wie-
derum umfassendere Synapsen méglich machen.

Da der in einer wahrgenommenen Ganzheit,
z. B. einer Szene, ruhende Sinn immer mehr
Sinnfille enthilt, als dem einzelnen Betrachter
erschlieffbar ist, wird durch die Kollektivie-
rung der Erkenntnisprozesse ein Mehr an
Sinn zuginglich, und dies nicht nur mit Blick
auf die Breste gegebener Wahrnehmung, die
Lateralstit - durch eine ,,Breitenhermeneutik”
(Petzold 1991a, 196; Meyer-Drawe 1984)
dehnt sich der Horizont aus -, sondern auch
im Hinblick auf die T7efe der Wahrnehmung,
auf Hintergrund und Untergriinde, die Ge-
genstand der ,Tiefenhermeneutk” ( Ricoenr
1969; Lorenzer 1970) sind. Es geht im her-
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meneutischen bzw. metahermeneutischen An-
satz der Integrativen Therapie und Supervi-
sion also keineswegs nur um Tiefenber-
meneuttk. Mit Merlear-Ponty ist von einem
gmwverse latéral” zu  sprechen (Métraux,
Waldenfels 1986, 20), wo Verflechtungen, Uber-
schreitungen, horizontale Verkniipfungsfor-
men Gegenstand des mehrperspekuvischen
Blickes werden. Gewebe, Konstellationen,
Konfigurationen lassen nicht nur auf das
Vertikale, nach oben oder nach unten blicken,
sondern bieten eine ,,Tiefe des Rawmes” zu
den Seiten hin, eine ,geficherte Organisation”
- um diesen Begrff von Castoriadis (1984)
heranzuziehen - als eine ,unbegrenzt in die
Tiefe hineinverlaufende Formation von Schich-
ten, die stets organisiert, aber niemals voll-
stindig organisiert, die stets verkniipft, aber
niemals vollstindig verbunden sind” (ibid.
149). Es werden so die ,Stnéeturen” in den
Phinomenen” zuginglich und Kontinutiten,
die sich fortschreiben in (guten und schlech-
ten) Entwiirfen. Damit werden auch Gesetz-
mifligkeiten (Wiederholungszwige, Skripts,
Narrative, Handlungsmuster, Schemata etc.,
vgl. Mandler 1983) deutlich und Struktur-
merkmale (strukturelle Homologien, Ahn-
lichkeiten, Differenzen oder Divergenzen
(vgl. Petzold 1993a, 1302). Supervisorische Ar-
beit wird besonders diesen Aspekten grofle
Aufmerksamkeit beizumessen haben, da -
etwa bei Supervision multidisziplinirer Teams
-das Erkennen solcher Strukturmerkmale
ausschlaggebend sein kann fiir die Ldsung
anstehender Probleme. Diese erweisen sich
nimlich oft genug als unterschiedliche norma-
tive Orientierungen, ,.social worlds” ( Strauss
1978; Petzold, Peizold 1991), die aufeinan-
dertreffen (vgl. 1.3), denn ein Team (idem
19900) ist ja keineswegs nur eine Menge von
Personen (Netzwerk), sondern auch ein mehr
oder weniger kohirentes Gesamt von Welt-
sichten, Ideologien, Theontepositionen, die ein-
zelne Personen vertreten (und hinter diesen
Positionen stehen jeweils Konsensgemeinschaf-
ten). In einem ,sozulen Netz”, wie es ein
Team darstellt, sind in der Regel mehrere
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wsocial worlds” prisent, und ihre Konvergenz
oder Divergenz, ihre Ahnlichkeit oder Ver-
schiedenheit, bestimmen die Méglichkeiten von
Kommunikation und Interaktion (Petzold et
al. 1994a) und damit der Teamarbeit nach-
haltig. Mehrperspekuvitit hat sich demnach
auch mit diesen, nicht im offenen Verhalten
liegenden ,reprisentionalen” Bereichen der
kollektiven Reprisentationen, Symbolsysteme,
Jbelieve systems”, Weltanschauungen (ibid.) zu
befassen, die sich indirekt zeigen.

Sinn- und Bedeutungszusammenhinge wer-
den in diskursiver Auseinandersetzung abge-
stimmt, soweit dies moglich ist. Auf jeden Fall
werden sie offengelegt, denn es handelt sich
hier keineswegs nur um ,Gedankenspiele”.
Gedanken schaffen Fakten: im Verhalten, in der
Planung von Projekten, in der Umsetzung
von Konzeptionen, und deshalb wird Mehr-
perspekuvitit als synoptisches und synistheu-
sches Geschehen die Gesamtheit der Perspek-
tiven, die emotionalen, kognitiven und sozia-
len Fihigkeiten des einzelnen und der Gruppe
einzubezichen haben, die Bewuftheit des
einzelnen wie die BewufStheit des Kollektivs,
was dazu fihrt, daf} der ,BewufStseinsstand”
(etwa eines Teams) sich in derartigen Prozes-
sen wesentlich verbessern lifit. Die gemein-
schaftliche, ko-respondierende Hermeneutik in
supervisorischen Prozessen verbindet Sprache
und Lebenspraxis, Integration und Kreatvitit
(Habermas 1980, 125) und vermag damit
Grenzen zu erkennen und Grenzen auszu-
dehnen: ,Das hermeneutische Bewuf{tsein ist
so lange unvollstindig, als es die Reflexion der
Grenze hermeneutischen Verstehens nicht in
sich aufgenommen hat. Die hermeneutische
Grenzerfahrung bezieht sich auf spezifisch
unverstindliche Lebensiuflerungen” (ibid. 133),
und genau hier liegt der Arbeitsbereich der
Supervision, denn sie versucht, Unverstind-
liches verstindlich zu machen, wo immer dies
und wie weit auch immer dies méglich ist.
Und wo ultimative Grenzen erkennbar wer-
den, versucht sie dazu beizutragen, mit
solchen Grenzen umgehen zu lernen (Petzold
1991a, 102 ff.). Eine solche mehrperspektivi-
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sche Hermeneutik darf aber nicht nur dem
sprachlichen Diskurs verhaftet sein, wie dies
in der Supervision hiufig der Fall ist. Sie dringt
in den Bereich des ,nicht-sprachlichen Aus-
drucks” (ibid. 91 ff.), des Szenischen und
Aktionalen (ibid. 897ff.), der nonverbalen
Akuon und des Bildlichen vor (Petzold, Orth
1988a, 1994a). Supervision verbindet deshalb
nonverbale Methoden, kreative Medien, sze-
nisches Spiel (ebenda, idem 1979k; Buer 1989,
Ridhter, Fallner 1989; Sdbreyogg 1991, 369 f,
385 {f.). Es wird damit der in vielen super-
visorischen Situationen spiirbare ,Uberschuf}
des Nodh-zu-Sagenden” zuginglich, durch Zei-
chen und Sinnbilder, die 1n einem ,frucht-
baren Augenblick .. der Erfahrung Fomm
gegeben haben, indem ein zunichst nur fun-
gierender oder latenter Sinn seine thn be-
freienden Sinnbilder gefunden hat” ( Mereas-
Ponty 1984, 78f). Mehrperspekuvitit bleibt
hier im , figuralen Raum”, im ,,Raum des Sze-
nischen”, der noch einen anderen Sinn birgt
als der Raum der Sprache. Gerade beim Er-
fassen institutioneller Zusammenhinge werden
derartige ,pridiskursive Strukturen” ( Lyotard
1971) wichug, denn unsichtbare Strukturen,
Herrschaftszusammenhinge, strukturelle Ge-
walt, Begehren grinden nicht zuletzt in
Riumen jenseits der Sprache (ibid. 56), in
einem ,anonymen Hintergrund des sozialen”
(Castoriadss 1975, 1471), in dem das Unbe-
wuflte als ein ,Diskurs des anderen” das
Subjekt besummt. Es gibt eben auch ein
ssoziales Imaginires”, das nicht nur an die
Sprache riickgebunden werden darf (Theweleit
1977). Mehrperspekuivische Wahmehmung und
die in thr griindenden mehrgleisigen Disksurse
,sind Versuche, bestimmte Geltungsanspriiche
und Argumentationsformen aus den konkre-
en Kontexten herauszulésen” ( Waldenfels 1987,
200), und ste sind in diesem Geschehen selbst
wieder von ,indirekten Diskursen” (ibid.), von
anonymen Diskursen (Fowcandt) bestimmt,
eine ,gndirekte Rede ..., die eine andere be-
gleitet, zitiert, variiert, erliutert, vervielfiltigt
und sie auf gebrochene und schrige Weise
fortsetzt ... ein stindiges Antworten und
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Eingresfen, eine Intervention, die iiberschreitet,
ohne aufzuheben” (ibid.).

Die Wirkungen solcher Beeinflussungen, die
Interventionen des supervisorischen Diskurses
selber also, gilt es stets mit zu reflektieren, wo-
mit eine Problematik aufgeworfen wird, der
man sich bislang im Feld der Supervision (wie
in dem der Therapie bei der Frage der
Kontrollanalyse) kaum gestellt hat. In der
Arbett eines Therapeuten mit seinem Patien-
ten, eines Sozialarbeiters mit seinem Klienten,
ist der Diskurs des jeweiligen professionellen
Helfers mit seinem Supervisor oder Kontroll-
analytiker virtuell prisent, ja vielleicht sogar
der Diskurs des Supervisors mit seinem Lehr-
supervisor, ohne daf} diese unsichibare An-
wesenbeit in der Regel thematisiert wird (Orth,
Petzold, Steper 1995). (,Mein Lehrsupervisor hat
zu dieser Frage gemeint .."”, sagt der
Supervisor zum Sozalarbeiter. ,,Mein Supervi-
sor und sein Lehrsupervisor haben zu dieser
Frage gemeint ...”, sagt der Sozualarbeiter zu
seinem Klienten - aber dies geschieht in der
Regel ja nicht). Hier wird Mehrperspekuvitit
indirekt vermuttelt und das vermindert ihre
Wirkung (nimlich die, dafl in der Partizi-
pation am Blick des anderen sich der eigene
Blick erweitert). Die ethische Problematik
(weify der Klient/Patient, dafl er ,Gegenstand”
von Supervisions- bzw. Kontrollanalysepro-
zessen wird?) soll nur erwihnt und kann hier
nicht aufgegriffen werden - sie ist als eines der
schwerwiegendsten ,verdringten” Probleme
der Supervision anzusehen -, sondern es soll
an dieser Stelle allen die epistemologische
Dimension betrachtet werden: Genauso wie
Lehrsupervisor oder Supervisor dem Supervi-
sanden gegeniiber thren ,Diskurs”, ihren
»Iraditionsstrom” offen] egen miissen, damit er
weifs ,,mit welchen Augen er blicke”, sollten
sSichtweisen” an einen Klienten weitergege-
ben werden. Es bleibt dann immer noch
geniigend an unbewuffiter Ubernahme von
Perspektiven, so dafl durch unseren Blick ein
herrenloses Auge” ( Lyotard 1971,56) schaut.
In gleicher Weise reden auch in unseren
Sprachen andere Sprecher mit, schretben in
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unseren Texten stets auch andere Schreiber:
»Das Wort der Sprache ist ein halbfremdes
Wort ... die Sprache ist kein Neutrum, das
rasch und ungehindert in das intentionale
Eigentum des Sprechers iibergeht; sie 1st mut
fremden Intentionen besetzt, ja tiberbesetzt”
(Bachtin 1979, 185).

Mehrperspekmvntat verpflichtet - soweit dies
immer mdglich ist (und bei schweren Zu-
stinden der Krankheit ist dies nicht immer
méglich) - zur Offenlegung von Hintergriin-
den, Untergriinden bzw. zur Eréffnung von
Horizonten. Das heifft aber immer auch ein
Aufzeigen von Grenzen. In der Supervision
mufl {iber die Grenzen des Supervisierbaren,
Erkennbaren, Machbaren gesprochen werden,
nicht zuletzt die Grenzen des Erklirbaren.
,Uberal, wo die Grenze eines Lebens- und
Erfahrungsbereichs iiberquert wird, gibt es ein
Reden, das an der Grenze, nicht von der
Grenze spricht und das iiber eine Schwelle
hinwegspricht, ohne diese aufzuheben. Der
Rest ist Rationalisierung, das heifft ein Ver-
such, auch noch das Zu-Ordnende in der
jeweiligen Ordnung unterzubringen” (Waldern-
fels 1987, 201 £).

2.2 Der Diskurs multipler Konnektierung -
Modellbildung im Kontakt mat dem
Konnekonismus

Der Begniff der Konnektierung geht in die An-
finge der Integrativen Theorienbildung zuriick
(Petzold 1970c, 3; 1988n, 733 ff, 1991a, 140 fF))
und wird seitdem in verschiedenen Zusam-
menhingen verwandt: Konndkternng? als Ver-
bindung unterschiedlicher Lebenswelten (Kzwitz
1991) und ,social worlds” (Petzold, Petzold
1991), aber auch als die Verflechtung ver-
schiedener ,sozialer Netzwerke” (idem 1979c)
durch entsprechende Interventionsstrategien
und Maflnahmen (Petzold, Zander 1985).
Konnektierung von Theoremen, Konzepten, ja
als die Vernetzung wxssenschafthcher Diszipli-
nen (idem 1965, 1980b, 1982g 1974k) unter
den Prinzipien der ,,leferenzlerung und Inte-
gration”, der ,Synopse und Synergie” (ibid.
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304), war fir den integrativen Ansatz stets
bedeutsam (vgl. Abb. 4), wobel angenommen
wird, dafl in der ,Synopse die Gesamwbet der
[etwa im supervisorischen ,assessment’ oder
in der therapeutischen ,Diagnostik”, sc.] asfge-
nommenen und verarbeiteten Informationen
(mehr und) etwas anderes ergibt als die Summe
der Einzelinformationen” und in der ,, Synergie
der Gesamwbeit der Interventionen wund threr

philosophische Anthropologie
(Philosophie, Padagogik)
Wissenschaftstheorie

Wirkungen [etwa bei komplexen sozialinter-
ventiven Programmen oder multimodalen
therapeutischen Behandlungsstrategien, sc.]
anderes zum Evgebnis bat als die Summe der
Einz nabmen  mit  hren  singuliren
Effekten, weil muldtiple Konnektieningen von
Einzelelementen ,im Prozef§’ neue, ribergrei-
fende, integrative Systemqualitiiten generieren”
(idem 1973, 8, vgl. 1974k, 303 fF).

RHALTENSTHERAPIE

Vehaltenstherapeutisches
Vorgehen

lerRtheoretische Sicht
erngeschichte

GESTALTTHERAPIE
Gestalttherapeutisches Vorgehen

gestalttheoretische Sicht

aktualer LebensprozeB
erlebnisgerichtet
emotional learning

emotionale Regulierung

PSYCHOANALYSE

Tiefenpsychologischg
Vorgehen

S

Synergie

tINTEGRATIVE THERAPIE

multimodales Vorgehen
systemtheoretische Sicht
biographischer, aktualer und
prospektiver Kontext
komplexes Lernen
integrative Regulierung

Abb. 4: Konnekterung psychologischer ,mmainstreams” zum Systemverbund durch Synopse- und

Synergieprinzip (aus Petzold 1974k, 304)
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Konnektiernng/ Konnektivierungen erméglichen
die Bildung von Netzwerken (des Wissens, des
Handelns), die Vemetzung von Ressourcen
und Potentialen und machen auf diese Weise
Kokreation (idem 1990b), Synergieeffekte
(Hadken 1981, 1987) und damit das Auf-
kommen von Neuem, nnovation, mdoglich.
Vernetzung férdert die Akkumulation von
Information, die sich in qualitativen Um-
schligen, Bifurkationen, Fulgurationen (vgl.
Lorenz 1983, 133) zu neuen Konfigurationen
orgarusiert (dhnliches geschieht in kreativen
Gruppenaktionen, vgl. Binning 1989, 93), die
hohere Komplexitit verarbeiten  kdnnen.
Mehrperspekuvitit spielt in Prozessen der
Konnekterung eine zentrale Rolle, denn sie
erschlieffen ein Mehr an Informationen. Es ist
sinnvoll, fungerende Konnekuerung und
Mehrperspektivitit von intentionaler zu unter-
scheiden. Fungierende Konnektierungen, wie
sie - fiir das Bewufltsein unzuginglich (Prinz
1983; Marcel 1983) - in ultrakomplexen neu-
ronalen (Shallice 1988; Ellss, Young 1989) und
kognutiven Netzwerken geschehen (Smolens-
ky 1988; Elman 1989), schaffen von thren
Organisationsprinzipien her Synergien, wie die
konnekizonistische Modellbildung (Goebel 1990)
zeigt (Hunter 1988; vgl. fur die kriusche
Diskussion Levelt 1993). Wahrnehmung ist
iiberwiegend fungierend - d. h. ohne bewuflte
Steuerung - auf vielfiluge Wirklichkeitserfas-
sung ausgelegt (Gibson 1979; Gibson, Spelke
1983; Reed 1988) und ist von ,Suchstrate-
gien” bestimmt (Newell et al. 1989, 1991).
Fungierende  Mebrperspektzvitit - schafft  von
thren Organisationsprinzipien her Synapsen.
Intentionale  Mebrperspektivitit  grindet in
fungierender und setzt fungerende Konnek-
tienung voraus. Sie ist dariiber hinaus aber auch
absichtsvoll, theorie- und konzeptgeleitet dar-
auf gerichtet, Wirklichkeit unter verschiede-
nen Perspektiven wahrzunehmen, so daf} das
Wahrgenommene intentional konnektiert wird,
daf} also durch Reflexion Verbindungen ge-
sucht und hergestellt werden - ein fiir Super-
vision typischer Prozef}, dessen ,fungierende”
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Grundlagen in der Theorienbildung zumeist
nicht mut bedacht werden.

Es ist hier wesentlich zu vermerken, daff die
Begnffe der Konnektierung bzw. Konnektivie-
mng in der Integrativen Therapie sich in
anderen Zusammenhingen und Theoriekon-
texten entwickelt haben - z. B. im Riickgnff
auf Medean-Pontys texture”, ,charniére”,
sointure” und auf Libmanns (1968) frithe
Systemtheorie mit den Konzepten der ,Kom-
plexititsreduktion” und des mundanen Zusam-
menhangs - als der Konnektionismus (Smo-
lensky 1988), und zwar noch vor der kon-
nekuonistischen Mode” (Levelt 1993). Fiir
modelltheoretische Uberlegungen kénnen kon-
nektionistische Perspektiven (Goebel 1990;
Varela et al. 1992) indes durchaus fruchtbare
Impulse fir Integrative Therapie- oder Super-
visionstheorien geben.

Die ,Integrative Therapie” und in ihrer Folge
die ,Integrative Supervision” waren in ihrem
Bemithen um Mebperspektivitit stets auf die
Frage nach einem theoriegeleiteten Modell der
Konnektivierung und daraus folgend der
Konzept- und Interventionspluralivit gerich-
tet. Mehrperspektivitit wurde im Rahmen
dieser Bemithungen allmihlich zu einem
Metakonzept” ausgearbeitet, das ene iiber-
greifende Praxis (Metapraxss, Petzold 1992a,
29, 82, 919, 1994c) fundiert. Damit ergibt sich
fir die Praxis ein durchgingiger ,,Primat der
Theorie- und Modellorientierung” vor dem der
kruden Problemonientierung”, die allerdings
von der yefleciven Problemonentierung” zu
unterscheiden ist. Die fiir die ,angewandten
Humanwssenschaften” dringliche Frage nach
metatheoretischen Konzepten, nach Model-
len, die modelliibergreifend sind oder Mo-
dellverbindungen erméglichen, stellt  sich
demnach auch fir die Supervision. Im
Hinblick auf derartige Modelle stehen wir in
den ,angewandten Humanwissenschaften”
noch in den Anfingen. Wissenssoziologie,
Erkenntnistheorie, Metahermeneutik, Wissen-
schaftsforschung bieten hier Konzepte und
Modellvorstellungen, auf die sich der Inte-
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grative Ansatz denn auch explizit bezieht
(Petzold 1991a, 1992a).

Unsere Vorstellung von ,,Mehrperspektvitit”
war von Anfang an in einem theoretischen
Rahmen formuliert, der als ,konnektivistisch”
(nicht konnektionistisch!) bezeichnet werden
kann, und fand in ener praxeologischen Per-
formanz Ausdruck, die ,konnektivierend”,
Zusammenhinge schaffend, vorging: ,Super-
vision soll im jeweils gegebenen Kontext und
Kontinuum disparate Elemente konnektieren,
um Sinnzusammenhinge herzustellen, ja, Sinn
wird iiberhaupt erst durch derartige Konnek-
tierung, die als kokreatives Zusammenspiel
aller am Supervisionsprozef} Beteiligten gese-
hen werden muf}, zuginglich” (idem 1973, 6,
1974f, 1979¢, 1994g). Die im postmodernen
- Diskurs  pluraler ~ Wirklichkeitsauffassung
(Lyotard 1982; Welsch 1987; Petzold 198%;
Metzmacher, Petzold, Zipfel 1995), in der
epistemologischen Position der Metaherme-
neuttk (idem 1992a; Habermas 1980) und der
wissenschaftstheoretischen Position der Modell-
pluralivit (Spinner 1974; Feyerabend 1977,
1987) fundierte Vorstellung von ,Mehrper-
spekuvitit” wurde eingebettet in Prozesse der
AKo-respondenz” ( Petzold 1978¢/1991e), d. h.
der diskursiven Auseinandersetzung zwischen
Menschen in einem gegebenen Kontext iiber
ein Thema (Probleme, Aufgaben, Projekte),
die zu Konsens fuhren kénnen, der zu Kon-
zepten ausgearbeitet wird und Kooperation und
Kokreation begriindet, ibid.). Beispielhaft kann
hier die supervisorische Situation gesehen wer-
den (idem 1973) oder die kokreative Arbeit
zwischen Menschen in explorativen Projekten
(Binning 1989, 93).

Die ko-respondierende, gemeinsame Arbeit
zwischen dem Supervisor und den Teilneh-
mern etner Supervisionsgruppe nach dem in
der ,Kompetenztheorie” ( White 1959; Harter
1978, 1981; Baardman 1992) grindenden
Prinzip der ,joint competence and performance”,
der Gemeinschaftskompetenz und -performanz
(Petzold 1970c, 51, 1978c; Petzold, Lemke,
Rodriguez-Petzold 1994) wird in metatheo-
retischen Modellen einer allgemeinen ,formu-
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nikativen Kompetenz” des Subjekts ( Haber-
mas 1971, 1981) und in sozialpsychologischen
Modellen der ,fommunikativen Kompetenz”
von sozialen Systemen, wie z. B. Dyaden,
Gruppen (Wiemann, Kelly 1981; Wiemann,
Bradac 1994) abgesichert. Es geht um die
Zusammenfithrung aller Kompetenzen und
Performanzen als ,joint venture” ( Conguer-
good 1983) der an Kommunikatons-Inter-
aktonsprozessen, d. h. am Ko-respondenz-
geschehen Beteiligten (Petzold et al. 1994b).
Hierdurch kann Unbewuf{theit reduziert,
grofiere Exzenirizitit (Plessner 1928) gewon-
nen und die Dulekuk von Exzentrizitit und
Zentrierung optimiert werden (Petzold 1970c,
Abb. 5 repr. 1992a, 1333). Dieses Konzept
wurde im Hinblick auf die Gruppenarbeit von
Frithmann in threm ,mehrperspektivischen
Gruppenmodell” (MPG-Modell bei Frih-
mann, 1986) visualisiert. In seiner Adaptie-
rung fiir die supervisorische Situation (Petzold
19900) verdeutlicht es die einzelnen Perspek-
uven (Abb. 5). In der urspriinglichen Visu-
alisterung (Fribmann 1986, vgl. eadem 1990)
ist - da nur eme Auflenperspektive, die des
Gruppentherapeuten, in exzentrischer Posi-
tion dargestellt wird - die Moglichkert einer
Fehlauffassung gegeben, nimlich die, daf§ die
sexzentrische” Position des Supervisors oder
des Therapeuten -gleichsam im Sinne des
klassischen ,,Beobachter-Modells” positivisti-
scher experimenteller, empirischer Wissen-
schaft gesehen werden kénnte. Das Prinzip
der .joint competence”, die konnektivistische
Perspektve und die konnektierende ,jount
performance” gingen dabel aber verloren.
Wenn man zugestehen will, daf} der Super-
visor aufgrund seiner Schulung FExzentrizitit
zumeist besonders gut realisieren kann (ob-
wohl dies im Einzelfall durchaus nicht immer
zutreffen muf), ist aufgrund der fundamen-
talen Verbundenheit von Sehendem und
Gesehenem (Merfeas-Ponty 1969), von Bezeich-
nendem und Bezeichnetem (de Saussure 1916),
der Verschrinkung von Wahrnehmung und
affordance (Gibson 1979, 1988), von affordance
und effectzvity (Reed 1988; Michaels 1992) eine
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Trennung des Wahrnehmenden vom Wahr-  Kommunikation (dessen potentielle Antwor-
genommenen, des Denkenden vom Gedach-  ten - antizipatorisch erfalt - schon in die
ten, des Kommunikators vom Adressaten der ,message” eingegangen sind) nicht méglich.

Perspektive Gruppe

Perspektive Individuum

Perspektive Szene

(Kontext, z.B. Institution)

4 DPerspektive Zeitkontinuum
(Vergangenheit, Gegenwart,
Zukunft)

5 Therapeut/Supervisor als Beobachter
(aus exzentrischer Position)

6 Weitere Beobachter
(z.B. Angehérige aus
teilexzentrischer Position)

7 Patient in Selbstbeobach-
tung (aus involvierter
Position)

8 Multiple Optiken

9 korrespondierende

Sichtweisen

A S

Abb.5:  Modell mehrperspektivischer Supervision mit iterativen theoretischen Optiken
(Petzold 19900, nach dem MPG-Modell von Frithmann 1986)
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Aufgrund der generellen Rekursvitit kom-
munikativer und interakuver Prozesse (Wze-
mann, Bradac 1994; Wiemann, Kelly 1981;
Giles, Fitzpatrick 1984; Petzold et al. 1994a)
sind Wahrnehmungskompetenz und kommu-
nikative Kompetenz keineswegs nur als
individuelle ,skills” zu sehen, sondern wegen
der Chancen zur Mehrperspekuvitit und der
Méglichkeit interferierender, individueller und
kollektiver unbewufSter Dynamiken (Castoriads
1975) istauch ,.der Blick der anderen” wichug
und thr ,Zeugenbewufltsein” ( Ricoeur 1969)
unverzichtbar, um Ausblendungen zu korri-
gieren. In der Adaptierung der Fribmann-
schen Visualisierung meines Konzeptes von
Mehrperspektivitit fir die Supervision (vgl.
Abb. 5) habe ich deshalb mit den Positionen 6
(z. B. Teammuglieder, Angehorige), 7 (Patient
in Selbstbeobachtung) neben der Position 5
(Supervisor in exzentrischer Position) weitere
Beobachter mit variierender Exzentrizitit exem-
plarisch eingebracht. Auflerdem wurde mit
der Position 8 herausgestellt, daf} der Super-
visor iiber eine Flexibilitit in den theore-
tischen Sichtweisen verfiigen miisse, also iiber
tterativ  einzusetzende ,multiple Optiken”
(Petzold 19900) - z. B. die uefenpychologische,
dkologische, systemische, kognitivistische, ent-
wicklungsorientierte -, und im Hinblick auf die
Zettachse ,verschiedene Brillen” (idem 1958,
1989d, 19910) fiir einen ,wandernden Blick”
auf Vergangenes, nah oder fern Zuriicklie-
gendes, Gegenwirtiges und Zukiinfuges. Es
kommt also zu bestindigen Jterationen, einem
,schweifenden Blick”, ;wandernden Gedan-
ken”, die von einem Modell zum anderen
gehen und in solchen Quergingen den Sinn
zu erfassen suchen, der zwischen den Sicht-
weisen, in den Vernetzungen liegt bzw. aus
thnen emergiert. Schliefllich - und das ist
wesentlich - werden die Perspektiven und die
Optiken des Supervisors mit den strukturellen
Groflen ,Einzelmitglied, Gruppe, Kontexte”
in stindigem Bezug geschen im Sinne ,ko-
respondierender Sichtweisen”, iterativer Um-
kreisungen, konnektivistischer Beobachtung,
vernetzender Interpretation und konnektie-
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render Interventionsstrategie und -praxis. Damit
wird unterstrichen, daf das gesamte Modell
auf dem Hintergrund der ,Ko-respondenz-
theorie” (1dem 1978¢/1991e) basiert. Ohne die-
sen Hintergrund wiirde es ein veraltetes wissen-
schaftliches Paradigma reproduzieren. Es
wiirden damut die groflen Chancen, die sich
aus dem Moment der joint competence”,
Jont performance” und der gemeinschaftlichen
Kreativitit als Kokreativitit (idem 1990b; ljine
et al. 1990) ergeben, verschenkt, und der Su-
pervisor geriete 1n die Position eines ,Super-
experten” mit einer Super-Vision auf die
Situation. Auf diese Weise wiirden auch die
Méglichkeiten der Emergenz (Bunge 1977) neuer
Lissungen durch ,systemische Synergieeffekte”
behindert und damit die in den Prozessen der
Gruppensupervision zum Tragen kommen-
den Prinzipien der Synopse und Synergie als
nicht-lineare Manifestationen von sich vernet-
zenden Kompetenzen und  Performanzen
(Schweinsberg-Reichart 1985). Nicht zuletzt das
fir Balint-Gruppen und Supervisionsgruppen-
arbert charaktenstische Phinomen ,kollektiver
Intuition”, das individuelle ( Engeleamp 1990;
Corway 1990; Granzow 1994; Gallker 1990)
und kollektive Gediichtnisarbeit (Petzold 1992a,
702, 882 ff.; Halbwachs 1968, 1985; Nietham-
mer 1985; Assmann, Hélscher 1988) einbezieht,
erfordert ein ko-respondierendes, intersubjek-
tives Klima der Zusammenarbeit.

Fiir das in unseren konnektivistischen Uber-
legungen fundierte Modell von ,Mehrper-
spekuvitit” in Gruppen (analog dem bet
Einzelpersonen) sind dhnliche Prozesse anzu-
nehmen wae fiir die komplexen Verbindungen
in Systemen, die man in der konnektion:-
stischen Kognitionspsychologie herausgearbeitet
hat (Rumelbart, McClelland 1986). Die Zu-
sammenfithrung vielfiltiger Informationen,
die vernetzt werden, bietet die Chance, daf§
im System Informationsverbindungen ,hoherer
Ordnung” als ,, emerging propertzes” entstehen
(Abb. 6). Konnektzonismus bietet, dies ist die
Uberzeugung seiner Vertreter, eine ,theory
from which the muluplicity of conceptual
theories can be seen to emerge” (Hunter
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1988). Mogen auch konnekuonistische Expli-
kationsanspriiche (Smolensky 1988) zuweilen
iiberzogen sein, so bietet dieser Ansatz (eine
kompakte Einfithrung findet sich bei Goebel
1990), der ja mit ilteren Theorien neuronaler
Netzwerke (MacCulloch, Pitts 1943; Hebb 1949;
Rosenblait 1962 u. a.) eine lange Vorgeschichte
hat, doch Konzeptualisierungsméglichkeiten
fir komplexe Phinomene wie Intuition, Krea-
uvitit, Bewufitsein, Selbsterleben, Gruppen-
phantaste, common sense, die beachtlich sind.
Sie erginzen Konzepte wie Bifurkation,
Fulguration, Synopse, Synergie, Kokreativitt,
die in anderen Theoriekontexten erarbeitet
wurden (Petzold 1990b). Man darf allerdings
nicht dem Irrtum verfallen, bezieht man sich
auf konnektionistische Modellvorstellungen, dafl
man biologische (neuronale) Synergiepro-
zesse (Crick 1989) oder computersimulierte
Lernprozesse (Fodor, Pylyshyn 1988) - sie
haben noch einen recht begrenzten Radius
(Prinz, Pinker 1988) - einfach mit individu-
ellem und gruppalem kognitivem Funktionie-
ren gleichsetzen (Elman 1989) kann, denn
dieses ist - im Unterschied zu lernenden
Maschinen - von unbegrenzter Rekursivitit ge-
kennzeichnet, und zwar von einer produk-
tiven. Diese Kritk an konnektionistischen
Konzepten (Levelt 1989, 1990, 1993; Fodor,
Pylyshyn 1988) wifft nicht die Brauchbarkeit
des Konnektionismus fir das ,model-buil-
ding”, solange man sich dariiber klar ist, dafl
es sich, wenn man diese Modelle in psycho-
soziale Zusammenhinge iibersetzt, um ,Mo-
dellmetaphern” handelt, um vorliufige Analo-
gisierungen, die mit sozialwissenschaftlichen
Instrumenten  iiberprift werden miissen,
damtt sie zu eigenstindig gegriindeten Theo-
rien werden. Das Elend mancher ,sozial-
wissenschaftlicher” Ansitze, die sich auf
biologische Systemtheorien - z. B. Varela,
Maturana beziehen oder die sich auf Modelle
wie die von Prigogine oder gar Mandelbrot,
Thom o. a. abstiitzen - liegt genau in dieser
Vermischung von Ebenen durch blofle Ana-
logisierung, durch unkritischen Modelltrans-
fer bzw. gar durch Gleichsetzung der fir
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biologische, biochemusche, physikalische, mathe-
matische Zusammenhiinge erarbeiteten Expli-
kationsmodelle mit denen, die fiir psycho-
logische und soziale, p makrogesellschaftliche
Kontexte erarbeitet wurden.

Supervisoren kénnen aufgrund der Sonder-
position threr spezifischen Exzentrizitit dazu
beitragen, die Mehrperspektivitit von Einzel-
personen und Gruppen zu erhéhen, indem sie
die Rolle eines ,aktrven Instndetors” tiber-
nehmen (keine Analogisierung mit dem Kon-
zept von Rosenblatt [1962] in seiner Perzep-
torenkonzeption der brain dynamics), also als
Lernmodell fungieren. Aber das ,Lemen am
Modell” des Supervisors durch Nachahmung
(vgl. hier die Theorie Banduras 1976, 1986)
fibnt immer diber das Modell binaws, weil die
nachahmenden Subjekte ihren eigenen Vorrat
an Wissen (Kompetenz) und Konnen (Perfor-
manz) in diesen Prozessen mit akrtualisieren;
es fliefen ihre Werte, Meinungen, Hoff-
nungen, Wiinsche, Absichten, ,propositional
attitudes” (Levelt 1988), die handlungsbe-
summende Qualititen haben, in den Lern-
prozef ein. Dieser wird dadurch angereichert.
Prinzipien wie das des ,Lermens durch
Korrelation” - Fakten werden miteinander ab-
geglichen - oder des ,Lemens durch Kon-
nektierung” - Fakten werden verbunden mit
der Zielsetzung komplexerer Explikationen -
ermoglichen  differentielle #nd  integrative
Lernprozesse und fithren zum Modell des
sholographischen Lernens” ( Petzold 1988n,
595 ff.), das fir die ,joint competence” cha-
rakteristisch ist (idem 1973, 7). Der Input der
einzelnen Gruppenmitglieder prigt und be-
summt die Lernprozesse der Gesamtgruppe
ganzheitlich. Es kommt zu neuen kollekzven
Emergenzen (zum Emergenzbegnff im Inte-
grativen Ansatz vgl. Petzold 1988:; Petzold,
Beek, van der Hoek 1994). Vorhandene Kon-
zepte kénnen modifiziert werden, oder ginz-
lich neue kénnen entstehen. Die Méglichkei-
ten der Selbstorganisation innerhalb einer Super-
visionsgruppe erschliefen deshalb, sofem kemne
gravierenden Blockierungen auftreten (z. B.
durch Modellfixiertheit, einseitigen Rekurs,
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z. B. auf die Psychoanalyse, die Systemtheorie
o.4. ), stindig neue Perspektiven und Még-
lichkeiten der konzeptuellen Erklirungen von
Wirklichkeit.

Die vorsichtige Verwendung von Modellme-
taphem bzw. Analogiemodellen aus den reuro-
sciences (Rosenbasm 1989) oder - was weniger
problematisch ist - aus den Kognitionswissen-
schaften (Laird et al. 1986) sind dazu geeignet,
das Verstindnis des ,Konzeptes der Mehrper-
spekuvitit” zu fordern, dhnlich wie dies sy-
stemische Modellvorstellungen (Bdse, Schiepek
1989) leisten kénnen. Mehrperspektivitit er-
fordert Exzentrizitit und schafft sie zugleich.
Dieses ist kennzeichnend fiir supervisorische
Prozesse, ganz gleich, welcher Orientierung
ste zuzuordnen sind (Petzold 19900; Schreyogy
1994; Kingston, Smith 1985; Liddle, Davidson
1985; Daelemans 1987), es sei denn, die Be-
grenztheiten (comstrats) einer bestimmiten su-
pervisorischen ,,social world” (Schulenfixiert-
heit also) lassen dies nicht zu, sondern fithren
zu einer Ab- oder gar Ausblendung von
,affordances”, d. h. handlungsorientierten, vor-
handenen Informationsmengen in einem ge-
gebenen Kontext (Gibson 1988).

2.3 Der Diskurs der ,ckologischen Psychologie”
die sozialokologische Walrmebmungs-
Verarbeitungs>-Handlungsspivale (WVH)

Ein weiterer Diskurs, mit dem das Konzept
der Mehrperspektivitit im Integrativen An-
satz begriindet wird, sind Vorstellungen und
Forschungen aus der ékologischen Wahrneh-
mungs-, Handlungs- und Entwicklungstheorie
(Gibson 1979; Gibson, Spelke 1983; Reed
19882, b; Valenti, Good 1991). Grundan-
nahme ist: die Vielfiltigkeit des Kontextes hilt
Informationen bereit, die einen spezfischen
Aufforderungscharakter haben, dem Hand-
lungsmoglichkeiten gegeniiberstehen - ,affor-
dances”. Es entstehen ,, Perception-Action-Cydes”
(PAC), in denen Wahrnehmung und Hand-
lung verschrinkt sind (Waren 1988, 1990;
Fogel 1993). Die &kologische Wahrnehmungs-
theorie hat Vorliufer in gestaltpsycho-
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logischen Wahrnehmungskonzepten. Das,
was Gibson als ,invarants” bezeichnet, in-
formative Strukturmerkmale, die von der
Wahrnehmung identfiziert werden, ihnelt
den ,Strukturgeriisten”, die Rudolf Ambeim
(1979, 1965, 1972) in seiner Wahrnehmungs-
theorie herausgearbeitet hat. Die affordances
des physikalischen Raumes (physical affor-
dances), z. B. optische und akustische In-
formationen, die fir Dinge charakteristisch
und bestindig (¢variant) sind, unterscheiden
sich von den socul affordances, die eine
plastischere Qualitit haben, aber dabei auch
eine Invarianz, wie etwa die transkulturell
stabilen mimuschen Grundmuster emotionalen
Ausdrucks (Ekman 1988). Derartige ,invari-
ants” sind einerseits als genetisch disponiert
anzusehen, zum anderen resultieren sie aus
basalen Lernerfahrungen (Petzold et al. 1994a)
und sind das Resultat von komplexen Sozia-
lisationsprozessen. Und hier kommen kog-
nitive Verarbeitungsprozesse ins Spiel, womit
der klassische &kologische Ansatz von
Gibson, der auf die unmuittelbare Wahrneh-
mung zentrierte und Fragen des ,information
processing” unbeachtet lief}, in Richtung einer
sozalokologischen Konzeptbildung tiberschrit-
ten wird (1bid.). Fiir diese ist spezifisch, daf§
Wahrnehmungen Erinnerungen, d. h. soziale
Erfahrungen, ,aufrufen”, die den Prozef§ des
Wahrnehmens mitbestimmen. Dabei sind
Erinnerungen kemneswegs als nur ,ikonisch”
bzw. gestalthaft-reprisentational aufzufassen,
Nachbildungen vergangenen Sehens (Hérens
etc.), sondern als Prozesse, in denen Infor-
mationen andere Informationen fiir komplexe
Verarbeitungsprozesse abrufen, welche wieder-
um zu Handlun§en fihren kénnen. Ver-
arbeitungsprozesse> sind dreiwertig, was durch
die hochgestellte 3 ausgewiesen wird. Sie kén-
nen auf unterschiedlichen Ebenen ablaufen:
der eines physiologischen #nformation pro-
cessing (1), der einer emotionalen und kogni-
tiven Bewertung (2) bis hin zur Ebene
reflexiver Interpretation (3). Natiirlich sind die
Begriffe und Konzepte ,processing”, ,.Bewer-
tung” (valuation) und ,Interpretation” - sie
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entstammen ja verschiedenen wissenschaft-
lichen Diskursen - nicht deckungsgleich, aber
es gibt ,Schnittstellen”, ,jointures”, ,char-
niéres” ( Merleas-Ponty 1969), besonders, wenn
man sich klarmacht, dafl Bewertungs- oder
Verarbeitungsprozesse, z. B. Situationsinter-
pretationen eines Menschen, die sein Handeln
bestimmen, weitgehend unbewufdt, zum Teil
mitbewuf§t und natiirlich auch zu einem Teil
wach- und ich-bewullt (Petzold 1988b)
ablaufen. Hier lassen sich die Diskurse kon-
nektieren, weil der eine den anderen weiter-
fohrt, denn mit dem Konzept der inten-
tionalen, voll-reflexiven, ich-bewuflten Inter-
pretation oder mit bewuflten Bewertungen
wird das Information-Processing-Konzept
deutlich tiberschritten in eine Ebene, welche
weder der okologische noch der konnek-
tonistisch-kognitvistische  Diskurs — iiberzeu-
gend abdecken kann: die Ebene des sinn- und
wertgeleiteten Handelns von Subjekten in
gesellschaftlicher Wirklichkeit. Sie edfordert den
Diskurs einer #ntersubjektzven Hermeneuuk.
Andererseits stellt der ckologische Ansatz
eine solide wahrnehmungspsychologische Basts
fir das hermeneutische Bemiithen bereit, und
die kognitivisuschen Modelle bieten Erkli-
rungen fiir die ,mentalen Prozesse”, die jeder
mterpretativen hermeneutischen Arbeit zu-
grunde liegen und die auch Voraussetzung fiir
die Bewertung von Zusammenhingen, fiir
wnhaltliche Fragestellungen sind. Es greifen
also Prozesse und Erklirungsmodelle inein-
ander (vgl. Abschnitt 1.2), die unterschied-
liche Reichweiten (Explikationskriterium 6)
haben, weil sie sich auf unterschiedliche
Gegenstandsebenen  richten  (Objektivitits-
kriterium 4) und auch im Erklirungsanspruch
differieren (Geltungskriterium 5). Folgende
Stufung von Ebenen kann man- fiir den
Prozef} der Wahrnehmung und Verarbeitung
annehmen (vgl. Abb. 6). Durch processing
skruder Wahmehmungsinformation” entsteht
sorganisierte Information”. Diese kann in
welteren fransformatzven Konfigurierungen”
(kategoristeren, bewerten, semantisch kodie-
ren - Formen symbolischer Verarbeitung also,
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bis hin zu interpretativen hermeneutischen
Leistungen) reprisentationale Charaktenistiken
gewinnen, z.B. als bildliche Gestalt, atmo-
sphirische Quabitir und szenisches Skript, die
gleichzeitig eine sprachliche Fassung erhalten.
Durch nicht-sprachliche und  sprachliche
Reprisentationen werden dann die Kommu-
nikations- und Interakuonsdimensionen der
zwischen Menschen ablaufenden Prozesse be-
summt, womit Kompetenz (reprisentationales
Wissen) und Performanz (Umsetzung dieses
Wissens) sich wechselseitig bedingen. Wabnr-
nebmungs-Verarbeitungs>-Handlungsspiralen

(WVH) in Kontext/Kontinuum bestimmen
die Relaion zwischen Mensch und Mit-
mensch, Subjekt und Umfeld (vgl. Abb. 7),
womit die klassischen Sender-Empfinger-
Modelle der Kommunikation beiseitegelegt
werden miissen und der Rekurs auf kom-
plexere Modelle erforderlich ist (Petzold et al.
1994a). In Wahrnehmungen geht also vor-
ginglg Wahrgenommenes, in Handlungen
schon vorgingiges Handeln mit ein. Mehr-
perspektivitit impliziert also  immer  schon
vorbandene Perspektzven. Dies alles geschieht
in environments, in Kontexten als aktiven
Einfluflgroflen. Derartige Uberlegungen durch-
brechen (wieder einmal) das Paradigma ,,0b-
jekuiver Beobachtung”, in dem ste den Beob-
achtenden und das Beobachtete miteinander
verbinden. Wir tragen schon ein Wissen iiber
das Beobachtete in uns und Kenntnisse
dariiber, wie wir mit dem Beobachteten um-
gehen. ,Irgendeine Dingeigenschaft appelliert
an uns und der Gegenstand spricht uns
sozusagen im Gerundivum an: der Gegen-
stand verlangt von uns, dafl wir etwas mit thm
tun” ( Langeveld 1968, 146 f). Besonders deut-
lich kommt dieser Gedanke in der Wahr-
nehmungstheorie von Merleas-Ponty zum
Ausdruck, der von emner Verschrinkung von
Organismus und Welt ausgeht, so dafl eine
bestindige Wechselwirkung von Aufforderung,
Wahmehmung und Handeln  geschieht
(Merleas-Ponty 1966; Meyer-Drawe 1984, 166
ff.). Schon Lewin (1926, 317) befafit sich
ausfithrlich mit dem Aufforderungscharakter
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der Wahrnehmung, durch die ,ein Verlangen
geweckt [wird], das bis dahin noch nicht
vorhanden war. Von solchen Gegenstinden
wollen wir sagen, sie besiflen einen Awuf-
forderungscharakter’ ... [und] wirken zugleich
(ebenso, wie gewisse andere Erlebnisse) als
Feldkrifte in dem Sinne, daf} sie die psy-
chischen Prozesse, vor allem die Motorik im
Sinne einer Stenerung beeinflussen” (1bid.).
Auch Wolfgang Kohler (1968) befafit sich mit
dieser Fragestellung. ,Eine Tatsache, ein
Gebilde oder eine Handlung wird innerbalb
eines Zusammenbanges von anderen Tatsachen,
Gebilden oder Handlungen gefordert. Dies
gilt sowohl fiir negative als auch fiir positive

Gefordertheit. ... Die Gefordertheit unter-
scheidet sich deutlich von anderen Formen
der Bezogenheit durch ihren fordemden
Charakter. Sie schlieft Akzeptierung oder
Ablehnung des augenblicklichen Status des
betreffenden Zusammenhanges ein, oft
spezieller die Akzeptierung oder Ablehnung
von einem Tell durch den Rest des Zusam-
menhangs. Dieser fordernde Charakter hat
Grade von Intensitat” (ibid. 242 f). Man wird
hier an das Konzept der ,constraints”, der
tells begrenzenden, teils erméglichenden Re-
geln im konzeptuellen Rahmen der ,08ko-
logischen Psychologie” erinnert (Reed 1988;
Michaels 1992).

y
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& Kontext £
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Information

A Information

Abb. 6: Organismus/Umfeld-Relation bzw. Leib-Subjekt in Kontext/Kontinuum (Lebenswelt)
als personales Wahmehmungs-Verarbeitungs>- Handlungs-System (aus Petzold et al. 1994a)
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EY.
tionen, die ganze Kontexte ganzheitlich reprisentierten

Wirklichkent verlangt Mehrperspekuvitit. Diese
impliziert immer Handlungsaufforderungen,
Handlungskonsequenzen. Supervision als eine
an der Wahmebmung von Situationen und an
der Bewertung und Interpretation von Situ-
ationen in handlungsleitender Absicht onen-
tierte Diszipln mufl deshalb auch immer
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tertidre Emergenz von modalspezifischen reprasentationalen Informationen zu Holoreprasentationen, informa-

wieder in das Handeln fithren, und je kom-
plexer, differenzierter die Wahrnehmung und
thre Auswertung ist, desto hoher ist die
Chance, dafl komplexes und differenuelles
Handeln als adigute Amwort auf die
Gegebenheiten der Situation (Kontext/Kenti-
nuum) méglich wird. Supervisien hat sich mit
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diesen Themen also nicht nur aufgrund der
~Theorie-Praxis-Problematik” zu befassen, son-
dern aufgrund ihrer strukturellen Ausrichtung
auf Wabmebmung (Raub, Steinhausen 1987),
Interpretation, Bewertung und Handlung mit
der dahinterstehenden Basisannahme einer rela-
tional aufgebauten Wirklichkeit.

Der Diskurs okologischer Theorie in den
Traditionen von Lewin und Gibson erginzt
die konnektonistisch-kognitiven und herme-
neutischen Diskurse dadurch, dafl er die Be-
dingungen von Wahrnehmen und Handeln in
sehr grundsitzlicher Weise angeht. Umgebung,
Kontexte, environments enthalten Informatio-
nen mit Aufforderungscharakter (,affordance”)
fir die in diesen Kontexten befindlichen
Lebewesen, die sich im Verlauf der Evolution
und ihrer Ontogenese so entwickelt haben,
dal} sie auf diese ,affordances” mit entspre-
chenden Verhaltensweisen, ,gffectrvities” reagie-
ren konnen. Die affordance einer Umgebung
ist das, was ,diese einem lebenden Wesen
anbietet, was sie vorgibt oder zur Verfi'lgung
stell, zum guten wie zum bésen ... Ich
verstehe darunter etwas, was sich auf beides,
die Umgebung und das Lebewesen bezieht, in
einer Art und Weise, fiir die es bislang keinen
Terminus gab. Er impliziert die Komplemen-
taritit des Lebewesens und der Umgebung”
(/). Gibson 1979, 127). Auch sozale Reali-
titen, Kommunikationsformen, der Aus-
druck von Emotionen, ,social affordances”
(Petzold 1990g; Valenti, Good 1991) gehéren
zu diesen Informationen, die ,Moglichkeiten
des Handelns” aufrufen (van Wieringen 1989).
Die Komplexitit einer Umgebung wird am
besten gemeistert, wenn geniigend Muster
vorhanden sind, auf derartige Vielfalt zu ant-
worten. Warren (1990) hat hier das Konzept
der ,Kontroligesetze” eingefithrt. Die affordan-
ces, die Aufforderungsqualititen des Kontextes
konnen pnnzpiell realisiert werden, weil ein
iibergreiffendes Regelwissen (lews of control)
vorhanden st (Warren 1988) und ihnen zu-
gepafite Handlungsméglichkeiten (effectzvities)
gegeniiberstehen (Michaels 1992). Der okolo-
gische Ansatz zentriert auf ,the issues of
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leaming as the ,leaming of the laws’ in contrast
to the traditional leaming theory approach,
which has attempted to define the ,laws of
learning’” (Newell et al. 1989, 115f). Die
Sumulationen, affordances des Kontextes (Feld,
environment) werden als Informationsfluff von
der Wahrnehmung aufgenommen, im fungie-
renden information processing und - dieses
iibergreifend - mit bewufdten Interpretationen
und Bewertungen verarbeitet, und fithren zu
Handlungen. Diese produzieren selbst wieder-
um weitere Informationen (die 2 B. als Proprio-
zeptionen wahrgenommen werden, vgl. Fogel
1993; Warren 1990), welche in den Kontext
zuriickwirken, wo sie Verinderungen bewirken
(sie bestimmen z.B. Wahmehmungen und
Handlungen anderer, die wiederum auf den
Wahrnehmenden/Handelnden zuriickwirken).
So entsteht ein Gefiige von multiplen, nicht-
lincaren Kausalititen, Kokreationen von Wirk-
lichkeit, fulgunerende Selbstorgarusation, Phiino-
mene, denen man sich nur mehrperspekti-
visch annihern kann. Wenn man diese
Konzepte aus dem unmuttelbaren Kontext
sensumotorischer Theorienbildung in allge-
meinere sozialwissenschaftliche Uberlegungen
tibertrigt, so kénnen z. B., die Jaws of
control” als ,aufgabenspezifische Handlungs-
regeln” aufgefaflt werden, die mit den ,,social
affordances” abgesummt sind bzw. durch ein
Sguning” abgestimmt werden miissen, denn
Lthe affordance of something does not change
as the need of the observer changes. The obser-
ver may or may not perceive or attend to the
affordance, according to his needs, but the
affordance, being invariant, is always there to
be perceived” (J.J. Gibson 1979, 138-139).
,Soctal affordances” sind natiirlich, wie schon
erwihnt wurde, in anderer Weise ,invariant”
als eine Steinmauer. Es gibt genetisch dispo-
nierte, transkulturell gitluge Muster emotionalen
Ausdrucks (Fkman 1988) oder der Kommu-
nikation (Papousek, Papousek 1992), die als
stabile ,affordances” aufgefalt werden kén-
nen, und es gibt recht feste kulturspezfische
Muster, die frith erlemt wurden und eine solche
Funktion erhalten kénnen (Petzold et al. 1994a).
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Abb. 7: Wahmehmungs-Vemrbeiumgs-Handlungs3-Spimle

Uber das ganze Leben hin lernt der Mensch,
solche Muster und die in thnen weitergege-
benen Handlungsméglichkeiten (affordances)
aufzufinden und zu nutzen. Entwicklung
durch Lernen kann in diesem Sinne definiert
werden als ,ein Ansteigen der Fihigkeit emnes
Lebewesens, [nformationen aus seinem Umfeld
zu erlangen, als das Resultat der Praxis mit der
Angebotsbreite an Sumulationen, die von der
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Umgebung geboten wird” ( E.J. Gibsor 1969,
77). Auf diese Weise entsteht eine Wahmeh-
mungs-Handlungs-Kopplung, in der Wahr-
nehmen und Handeln nicht voneinander ge-
trennt werden konnen (Fogel 1993), sondern
in der das Handeln selbst auch noch Infor-
mationen fiir die Wahmehmung bereitstellt
(»movement-produced information”, Warren

1990, 24). Wahmehmung wird deshalb als
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intrinsisch-aktiv, zielgerichtet und sinnvoll
gesehen, ein ,,peroeiving for some purpose”
(Gibson, Spelke 1983, 52). Alle fir die
Wahrnehmung notwendige Information ist im
Kontext anwesend und muff nur aufgefunden
werden, und dafiir ist es notwendig, explo-
ratives Verhalten zu férdern. ,Exploring the
environment 1s a key to detecting information
about it” ( E.J. Gibson, Spelke 1983, 13). Men-
schen bilden ,Suchstrategien” aus ( Newell et
al. 1989), ein Gedanke, der sich schon bei
Gibson et al. (1987, 544) findet. ,,It suggests,
that perception, exploration, and action are
closly intertwined in development”. Die mehr-
perspekuivische Betrachtung schaut also nicht
nur auf fest umrissene Gegebenheiten,
sondern sie ist explorativ und in diesem Tun
auch verindernd. Damit besteht auch die
Méglichkett, , Kontrollgesetze” zu verindern,
d. h. sie in Verarbeitungsprozessen unterschied-
licher Komplexitit (processing, valuation, Inte-
pretation) in immer neuer Weise auf die
sffordances” des Umfeldes abzustimmen,
neue ,affordances” aufzufinden, ja, neue
»physical affordances” durch ,environmental
modelling” (vermittels Architektur oder Kunst)
oder neue ,social affordances” durch ,,social
network modelling” ( Lasreiter 1993; Rébrle
1994; Petzold 1994€) zu schaffen und als
Interventionen einzusetzen (Petzold 1995a).

3. KONNEKTIERUNGEN - DIE
,NAHERUNG” VON DISKURSEN

Hier nun ist der Moment, wo wir den
hermeneutischen, konnekuornsusch-kogniti-
vistischen und den &kologischen Diskurs
soweit konnektiet haben und soviel an
»Niherung” erfolgte, daf} sich die Diskurse
erginzen konnen: Ubertr'algt man den 6ko-
logischen Ansatz in den Bereich der ,sozialen
Realitit”, und das ist immer ein Bereich
symbolischer Formen (Sprache, bedeutungs-
volle Gesten, Rollen, Status etc.), muf man in
Betracht ziehen, dafl ein unmittelbares
Wabrmebmen zu Wahrnehmungsinformation,
Perzepten  fihrt, die in ,pansformativen
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Konfigunerungen” ( Petzold et al. 1994a) unter
Beiziechung schon vorhandener (vgl.. Abb. 6),
im Gedichtrus prisenter Information in
komplexe symbolische Information transfor-
miert wird (Glaser 1993). Modalititsspezifische
Wahrmehmungsinformation (Gesehenes, Ge-
hértes, Geschmecktes) wird ,sm Zuge einer
integrativen semantischen Verarbeitung in
einem amodalen konzeptuellen System repri-
sentiert” ( Tengan 1993, 105; Ballstaedt 1988).
Damit kénnen Wahrnehmungsinformationen
unter Riickgnff auf kollektiv entstandene
komplexere Symbolsysteme (Sprachen), die
selbst einmal aus der Ko-respondenz iber
Perzepte zu Konzepten geworden sind - Frucht
kollektiver hermeneutischer Prozesse - auf
sprachlicher, ikonischer, eventuell mathemat-
scher Ebene venstanden und erklirt werden
(Petzold 1988a). Es haben also integrative
mentale Prozesse im Bezug auf das Wahrge-
nommene stattgefunden, durch die ,krude
Information” des Wahrnehmungsereignisses
in Verarbertungsprozessen zu Perzepten fithrte
und diese Form ,organisierter Information”
n ,transformativen Figurierungen” iiberstie-
gen wurde zu Reprisentationen von unter-
schiedlicher Komplexitit (Abb. 6). Diese
Produkte ,mentaler Ereignisse” kénnen als
solche wieder auf Handlungen steuernd wir-
ken. Dies geschieht vor allen Dingen durch
die Formen ,interpretierter und bewerteter
Information”, die ihnliche Informationslei-
stungen und -ergebnisse bei anderen voraus-
setzen und schaffen und damit Kommu-
nikation iiber Perzepte und Reprisentationen
erméglichen, welche als solche wieder zu
neuen interpretativen Leistungen von gemein-
sam Wahrgenommenem fiihren. Es wird da-
ber gemeinsam Perzipiertes iiberdacht und
gemeinsam Reflektiertes konzeptualisierbar,
so daf} auf dieser Basis kooperatives Handeln
méglich wird. Wahrnehmung, Reflexion und
Akuon, die ,ym Vollzug” als Dimensionen
emnes ganzheitlichen Geschebens geschen werden
miissen, sind in threr wissenschaftlichen Be-
trachtung nicht nur differenziert, sondern zu-
weilen auseinandergerissen worden, so daf§
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unterschiedliche, ja, disparate Diskurse ent-
standen sind. Die Untersuchung der Wahr-
nehmung fithrte zu verschiedenen Wahmeh-
mungstheonen (Gusk: 1989), die Untersuchung
der Reflexion zu kognitiven Theorien (Wessels
1994) und hermeneutischen Ansitzen (Apel et
al. 1980), wobei die epistemologischen An-
satzpunkte zum Teil so verschieden sind, daf§
Konnekuerungen, Naberungen schwieng, zu-
weilen unméglich sind, obgleich es sich um
eme im Vollzug kohirente Wirklichkert
handelt, die wabrgenommen, erfafSt, verstanden
und erklirt werden soll. Die hier vorgestellte
tentative Niherung der drei ausgewdblten Dis-
kurse wird notwendig aus den Erfordermussen
der supervisorischen Aufgabenstellung:

In supervisorischen Erkenntnisprozessen geht
es um etwas Ahnliches wie in Entwick-
lungsprozessen insgesamt. Es wird versucht,
die Komplexitit der Welt immer deutlicher
und besser wahrzunehmen, zu erfassen, das
Wahrgenommene zu bewerten, zu inter-
pretieren und - wo erforderlich - mit ange-
messenen Handlungen zu reagieren. Die
Schirfe der Wahrnehmung, die Aufmerk-
sambkeit fiir Strukturelemente, die Breite der
Interpretationsméglichkeiten, die Summigkeit
der Bewertungen, die Differenziertheit des
Handlungsrepertoires werden daber wichug.
In diesen Prozessen bilden sich Erwar-
tungshorizonte, Aufmerksamkeit wird 6ko-
nomischer eingesetzt, Information wird
systematischer aufgenommen und i ,pro-
cessings” organisiert und interpretativ ausge-
wertet (Miiller 1970b). Handlungsméglich-
keiten werden spezifischer und umfassender.
Dies alles erfordert theoretische Folien, die
hinlinglich konnektiert und aufeinander abge-
summt sind, um fiirr die Praxis handlungs-
leitend wirken zu kénnen, Folien, die in su-
pervisotischen Prozessen nicht nur explikativ
zum Einsatz kommen, sondern deren Hinter-
grunddiskurse in Ko-respondenz gebracht
werden, etwa dadurch, daff Supervisions-

gruppen in theoretische Diskurse eintreten
mit dem Ziel, vorfindliche Wirklichkeit ange-
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messen zu verstehen, zu erkliren und auf
dieser Grundlage kreativ zu beeinflussen.

4. TEMPORALISIERUNG, SOZIALE
INTUITION UND IDEATISIERENDE
KOKREATIVITAT

Unser konnektivistisches Modell hat stets die
grundsitzliche Reziprozitit zwischen Ko-
respondenzpartnern, dem Betrachtenden und
dem Betrachteten, dem Redenden und dem
Antwortenden in Kontext/Kontinuum unter-
strichen und weiterhin betont, daff die dabei
entstehende Beziehung als ,dntte Grofle” und
der Kontext mit seinem Zeithorizont, dem
Kontinuum, als ,vierte Grofle” zum Ver-
stindnis dieses Prozesses einbezogen werden
mufS. Bei ,human systems” (weitergefafit: bei
lebendigen Systemen) kommt es dabei zu
,wechselseitigen Resonanzphiinomenen” ( Gross-
berg 1984), ,systemischen Echoeffekten”
(Petzold 1993m), wie sie fiir therapeutische
Prozesse und speziell fiir Prozesse in Supervi-
sion und Kontrollanalyse kennzeichnend sind.
Diese Resonanzen akuvieren die ,vorgingige
Erfahrung” des einzelnen wie die der Gruppe.
Der durch retrievals, d. h. Wiedererkennen
aufgrund von Schliisselreizen (idem 1992a,
718 1), durch fungierende Erinnerungen und
durch aktiv-intentionale Memoration (ibid.
716 f, 883ff.) abgerufene Erfahrungsschatz
erginzt die mehrperspektvisch fungierend
und intentional, subliminal und supraliminal
wahrgenommenen Phinomene und ermég-
licht auf diese Weise, in thnen Streterens und
Entwiirfe zu erkennen und zu verkniipfen.
Wir sprechend deshalb von ,fungierender”
und von ntentionaler” Konnektierung, Es
werden auf diese Weise retraspektzv historische
Determinierungen der aspektiv wahrgenom-
menen Phinomene im ,Hier und Jetzt” und
prospeknive Tendenzen der gegebenen Wirk-
lichkeit erfaflbar, verstehbar, erklirbar ge-
macht, ja, es wird méglich, Wirklichkeit
schépferisch zu gestalten und Vorstellungen
von Méglichkeiten zu entwickeln. Die Phan-
tasie, kokreative Prospektionen erdffnen Riu-
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me des Denkens, ideatisierte Welt, Gedanken-
welt bis hin zu groflen ,Gedankengebiuden”
als Ergebnissen individueller und kollektiver
gedanklicher Leistungen (z B. Schulen und
Richtungen in Philosophte, Psychologie, Thera-
pie und Supervision).

Das Modell der ,Mehrperspektivitit” wurde
von mir in konsequenter Temporalisierung der
betrachteten Phinomene konzipiert, eine
~chronosophische Perspektive”, deren Bedeu-
tung fiir sozialwissenschaftlich und sozialin-
tuitiv begriindetes Handeln gar nicht genug
unterstrichen werden kann (idem 1981e;
19910), und Konzepte wie ,social time”
(Sorokin, Merton 1937; Dom uan Rossm 1991)
und ,ecological time” (Held, GeifSler 1993)
stindig  beriicksichtigen muff, denn in
Supervision betrachtete Wirklichkeit ist - so-
fern es sich nicht um ,life-supervision” oder
um Material aktueller gruppaler Interaktionen,
etwa bel Teamsupervisionen, handelt - immer
eine vergangene (erzihlte, auf Tontriger oder
Videoband aufgezeichnete) und bewertete,
die hier und jetzt bearbeitet wird fir ein
Handeln in der Zwkunfi (der nichsten
Sitzung) mit Klienten, deren Prozesse in der
Zwaschenzeit gleichfalls ,weitergegangen”
sind, und dies vielleicht in einem Maf}, daf} die
in der Supervision erarbeitete Ldsung dys-
funktional geworden ist, sofern nicht eine
flexible ,propositionale Haltung” bzw. emne
weitriumige, verschiedene Eventualititen auf-
grund der Kenntnis iibergreifender Gesetz-
mifligkeiten einrechnende ,Prospektivitit”
erarbeitet wurde. Memoration und Anti-
zipation von Ereignissen und thre Zuordnung
zu verschiedenen ,sozialen Welten” (der des
Klienten, seiner Familie oder seines Arbeits-
platzes; der des Therapenten in seiner privaten
und professionellen Rolle) und auch deren
Ideatisiening, d.h. durch Phantasie mégliche
Ausgestaltung, haben im Konzept der Mehr-
perspekuvitit deshalb emnen wichtigen Platz.
Dies ist nicht zuletzt wesentlich, weil das
psychologische Zeit- und anch Wirklichkeits-
erleben des Supervisors, seines Supervisanden

(z. B. ein Therapeut, der mit einer suizidalen

Patientin [vgl. Petzold 1993p] ,unter Druck”
steht) und der Patientin, tber die die
Supervision geht, sehr verschieden sein kann.
Hier ist die professionelle Intuition in der
Fihigkeit, Zedtqualititen (Petzold 19910) und
Wirkluchkeitsqualititen (idem 1985q, 1979k,
115 f) zu erfassen, gefordert. Dies ist ein zen-
traler, vielfach vernachlissigter Bereich beruf-
lichen, intuierenden Handelns.

Prozesse professioneller ,sozaler Intuition”
sind dadurch gekennzeichnet, daff in thnen
Alltagserfahrungen, berufliche Sozialisations-
einflissse und (z B. auch durch ein Studium
erworbene) Theorien - etwa Theorien zum
Phinomen ,Zeit” (idem 198le, 19910) -
seingeschmolzen” sind. Dadurch wird tber-
haupt phinomenologisches und strukturales
Wabmebmen, Erfassen, Versteben und Erkli-
ren” ( Petzold 1992a, 1311f.) von komplexen
Situationen, Wie wir sie in supervisorischen
Zusammenhingen finden, sowie aufgrund des
so Aufgenommenen eine Auswahl von Hand-
lungsstrategien und eine interventive Umset-
zung erst moglich. Es wird in einem ,mutt-
leren Weg” (vgl. auch die Ansitze von Varela
etal 1992) versucht, den Gegensatz ,diskur-
siv/intuitiv’, der die sozialwissenschaftliche
Diskussion lange bestimmte, im Ko-respon-
denzmodell® (Petzold 1991¢) aufzuheben, in
dem ja - in Unterschied zum rein rakonalen
Diskurs von Habermas (1971) - emotionale
Komponenten beriicksichtigt werden, aller-
dings mit emner rational begriindeten und mut
neurowissenschaftlich kompatiblen und in
kognitions- und gedichtnispsychologischen
Erkenntnissen fundierten Intuitionskonzep-
tion:

Individuelle und gruppale (soziale) Intuition,
die in mehrperspekuvisch ausgerichteten Su-
pervisionsprozessen zum Tragen kommt, griin-
det in fungierenden wund intentionalen
Konnekterungen, Synopsen, Synergien. Sie
kommt als Emergenzphinomen zustande
durch ,das Zusammenwirken subliminaler und
supraliminaler ~ Wabmebmung — und  ibrer
mnestischen Resonanz auf der Grundlage einer
genehsch vorgegebenen Perzeptions- und Verar-
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bewtungskapazitit, die durch Sozialisationsein-
iisse gefordert oder in ihrer Entfaltung bebindernt
wurde” ( Petzold 1970c, 51, 1992a, 296, 1080).

Be1 Gruppen kommen noch Synergieprozesse
sozialer Kreatvitit (Bimning 1989; Moscovici,
Paichele 1976) zum Tragen. Diese kann unter
bestmmten kognitions- und neurowsssenschaft-
lichen Modellvorstellungen im Prinzip der
~Emergenz” ( Bunge 1977,1980) durch multiple
Konnektvierung (Grossberg 1984) begriindet
werden. Versucht man, durch ,soziale In-
tuition” Teamstrukturen, institutionelle Ver-
flechtungen, Organisationskulturen und -dyna-
miken zu erfassen, so ist dies nur auf diese
Weise, nimlich aufgrund eines mehrperspek-
tvischen Zugangs in konnektivierender Ko-
respondenz  unterschiedlicher theoretischer
Optiken und konnektierender praxeologischer
Strategie zureichend méglich (vgl. Anmer-
kung 2). Dabei ist - wie schon Medeas-Ponty
(1945/1966) in seiner Wahrnehmungstheorie
hervorgehoben hatte - eine bestindige Zsrkeu-
lanitit zwischen dem Erkennenden und dem
Erkannten [und zwischen den ,,Optiken” des
Erkennens, sc.] anzunehmen, so dafl weder
eine dualistische Sicht, die den sozialen Prozef§
des Erkennens in ein erkennendes Subjekt und
in ein Objekt, das erkannt wird, spaltet, noch
eine monotheoretische Betrachtungsweise an-
gesagt ist. Es entstehen bestindig Resonanz-
phinomene, die konnektivierendes Lernen
stimulieren, womit Analogen (und nicht mehr
als solche) zu den von Grossberg (1984) unter-
suchten Resonanzphinomenen in komplexen
neuronalen Lernprozessen, die die Struktur
selbstorganusierten Lernens deutlich machen
(Capenter, Grossberg 1987), hergestellt werden
konnen. Modellhaft kénnen wir auch fur
mehrperspektivisch, konnektivierend und ko-
respondierend arbeitende soziale Lernsysteme
annehmen, dafl sie Sinnzusammenhinge und
Bedentungen generieren.

Bedeutungen als Ergebnis von ,Interpretatio-
nen” der vorfindlichen, wahrgenommenen
und erfaflten komplexen Wirklichkeit mit
dem Instrumentarium modemer sozialwis-
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senschaftlicher Hermeneutik bzw. Tiefenher-
meneutik (Petzold 1988b, 1992a, 91 - 330) ent-
stehen auf folgende Weise: einmal korrelatzv
durch Abgleichung des Wahrgenommenen
mit schon Gewuflitem bzw. konnektzvierend
durch Zuordnung der wahrgenommenen
Phinomene zu den entsprechenden, alltags-
theoretisch fundierten oder wissenschaft-
lichen Referenztheorien (den ,Optiken” vgl.
Abb. 5, Perspektive 8), zum anderen aber
auch ideakszerend, indem die kokreartive Phan-
tasie die vorgefundenen Materialien gestalter,
Vorstellungen entwickelt und ganz neue Sinn-
zusammenhinge und Bedeutungsgehalte her-
vorbringt, wie es z. B. fiir kiinstlerisches Tun,
Prozesse wissenschaftlicher und sozialer Krea-
uvitit kennzeichnend ist. Damut ist die
Wirklichkeit nicht nur gebunden an die
wahrgenommene Welt, sondern es wird auch
eine Welt der Phantasie und der Gedanken als
wichtig und bedeutungssuftend angesehen
(vgl die ,dritte Welt” von Popper 1978).
Schliefllich sind Bedeutungen, und das ist
wichug, als ,,Funkuon des Systemzusammen-
hangs” gegeben, in dem mehrperspektivisch
gearbeitet wird. Be-dewtungen (dit, doigt =
Zeigefinger) deuten auf etwas hin und
erdffnen Verweisungshorizonte iiber den un-
mittelbar fokussierten Kontext hinaus. Damit
kann eine transversale Betrachtung ,von innen
und anflen mgleich” aufkommen - war
bezeichnen sie als ,ymetabermenentische” -, die
das ,,Observationsparadigma” positivistischer
Untersuchungen und alleinig rationaler Be-
trachtungsweise durchkreuzt, weil sie das Ver-
stindnis kognitiver Prozesse 1n den intuitiven
Bereich ausdehnt. Bedeutungszusammenhin-
ge werden so als hochkomplexe sozale, psy-
chologische, aber auch theoretische Verwer-
sungsstrukturen enfgffbar und kénnen sich dem
Verstehen erschlieflen.

Das tradivionelle ,Observationsparadigma”
scheint ,supervisionsimmanent” zu sein. Es
findet sich bei genauer Betrachtung in der
Mehrzahl der gingigen Supervisionsansitze
(vgl. die Arbeiten in Psibl [1990], auch
teitweise Schreyogg [1993], dadurch, daf} die
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Autorin in threm Hauptwerk [1991] trotz
thres Bezugs auf den Ansatz der Integrativen
Therapie seinerzeit die Hermeneutkfrage [vgl
Parisinus 1992] ausgespart hatte). Durch eine
sozialwissenschaftlich begriindete, hermeneu-
usche Position (Habermas 1980; Petzold
1970c, 1988a) wird die zrkulire Qualitit
komplexen Erkenntnisgewinns iiber kom-
plexe Wirklichkeit in der Verschrinkung
rational-analytischer, intuitiver und kokreativ-
ideausiernder Erkenntnisstrategien unabweis-
bar - man denke an das Modell des ,her-
meneutischen Zirkels” in der Tradition Her-
deggers und Gadamers oder an mein Modell
der ,hermeneutischen Spirale” (Abb. 1), das
in der Tradiion von Merleas-Ponty (1945,
1969) und Ricoenr (1983) und unter Bezug
auf thre zeittheoretischen Analysen entwickelt
wurde (Petzold 1988a, b, 19910, 19924, 1281).
Kriuk posiuvistischer Sozialwissenschaft am
Jhermeneutischen Zirkel” verweist u. a. immer
wieder auf das fir diesen erforderliche ,my-
steridse Moment der Intuition”, die dem dis-
kursiven Denken entgegenstehe, ein Argu-
ment, das fiir mein an neurowssenschaftliche
Modellvorstellungen ankniipfendes, kognitions-
psychologisch  fundiertes  Intuitionskonzept
entfallt. Der eine zirkulir oder spiralig vor-
gehende Hermeneutik bzw. Metahermenentik
prakuzierende Hermeneutker steht in einem
bestindigen Ruckbindungs- und Verwei-
sungsbezug zum Gegebenen, und die gege-
bene [soziale] Wirklichkeit steht in einem
stindigen Riickbindungs- und Propositions-
bezug mit dem Hermeneutiker, der wiederum
mut seiner Alltagswelt und seiner ,scientific
community” und deren Geschichte verfloch-
ten 1st, welche thm in den Archiven seines
Gedichtnisses deponterte Wissensbestinde und
Interpretationsfolien vermuttelt haben, womit
diese in seinem Wahrnehmen und Denken,
seinem Memorieren und Anuzipieren, seinem
Intuieren, Phantasieren, Ideatisieren, seinem
Fithlen und Handeln zum Tragen kommen
kénnen,

Mebrperspektzvitit als temporalisierter, diffe-

renzierender und integrierender Blick von ,,in-
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nen und auflen” geht mit Merean-Ponty
davon aus, dafl ,die Welt unabtrennbar vom
Subjekt 1st, von einem Subjekt jedoch, das
selbst nichts anderes ist als ein Entwurf der
Welt, und das Subjekt ist untrennbar von der
Welt, doch von einer Welt, die es selbst
entwir{t” ( Merlean-Ponty 1966, 489), womit
wieder ein ideatisierendes Moment unter-
strichen wird. Die ,Welt der Phinomene”,
des Schopferischen, der Kunst und des
Geistes darf nicht unberiicksichtigt bleiben
(idem 1964). In diesem Zusammenhang ge-
winnen die Konzepte der dkologischen Wahr-
nehmungstheorie (Gibson 1979, 1988) bzw.
Wahrnehmungs-Handlungs-Theorie (Twrvey
1977, 1990; Thelern 1994; Gibson, Spelke 1983;
Warren 1990 mut dem Modell des ,Per-
ception-Action-Cycle” [PAC]) und - von
ganz anderer Seite - das Konzept der ,Ko-
kreatvitat” ( Petzold 1970c; Iljine, Petzold,
Sieper 1990) Bedeutung, mit dem Modell der
»Wahmehmungs-Verarbeitungs-Handlungsspi-

rale” (WVH), wee ich es entwickelt habe
(Petzold 1990g; idem et al. 1994a, vgl. Abb. 6
u. 7). Wabmebmung wird zum einen als ,ko-
kreativer Akt” gesehen, der Gegebenes auf-
nimmt und zugleich konstitutert. Die Dinge
werden nicht nur aufgefunden, sondern auch
geschaffen: emmal in der Wahrnehmung
(Churchland, Sepnowski 1988), zum anderen in
der zerebralen Klassifizierung des Wahrgenom-
menen (Lakoff 1987) und schliefflich in der
schopferischen Ideatisierung. Die integrative
Auffassung von Hermeneutk wird riickge-
bunden an wahrnehmungstheoretische Kon-
zepte. Die ,hermeneutische Spirale” (Abb. 1)
des Integrativen Ansatzes beginnt ja beim
Wabmebmen, um dann zum Erfassen, zum
Verstehen und Erkliren fortzuschreiten (Pet-
zold 1988b), und fithrt dann wieder zu erneu-
tem Wabrmebmen oder in die Phantasie. Diese
Rekursivitit wird besonders von Gibsons
revolutionirer Skologischer Wahrnehmungs-
theorie und der 1n sener Folge entstandenen
Perzeptions-Aktions-Forschung (Salvesbergh,
Pypers 1992; Theler 1990, 1994; Warren 1990)
betont, die die Verschrinkung von Wahrneh-
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mung, Kontext und Handlung affirmiert, ein
Diskurs, der allerdings fiir die Explikation
schopferischer Prozesse der Phantasie iiber-
schritten werden mufl. Sozialwissenschaftliche
Hermeneutk grindet in ahnlichen Ver-
schrinkungen, denn sie geht nicht nur ,von
auflen” an situative Gegebenheiten heran, und
sie ermoglicht die erwihnte Uberschreitung,
well sie Instrumente hat, sich mit Gedanken-
und Phantasiewelten auseinanderzusetzen.
(Texthermeneutik verfihrt ohnehin nicht so).
Praktisch wird dies erreicht iiber die Mog-
lichkeiten des ,atmosphinschen Erfassens”,
szenischen Verstehens” ( Petzold 1991a, 294 1),
sprospektiven Entwerfens” und ,kokreativen
Phantasierens”, wie wir in anderen Veréffent-
lichungen ausfihrlich beschrieben haben (ibid.
97 ff., 910 ff.; Petzold, Orth 1990; Orth, Petzold
1990, 1993; Orth 1994). Bei diesen Vorgingen
treffen - wie bet anderen Wahrnehmungs-
prozessen - die Informationen des Kontextes
auf die Méglichkeiten des Wahrnehmenden
(die letztlich - phylogenetisch wie onto-
genetisch - in Interaktionen mit dem Kontext
ausgebildet wurden). So ist eine primordiale Ko-
respondenz” (idem 1978¢) des Wahrnehmen-
den/Handelnden mit dem Feld ,schon je”
gegeben. Dies aber fithrt nicht in langweilige
Selbigkeit, sondern bietet die Basis fiir eine
Kokreatvitit aus konnektiernden Prozessen,
durch die verschiedene Realititssegmente und
Realititsebenen verkniipft, vernetzt werden,
und in derartigen Verbindungen werden Frlg-
rationen (K. Lorenz) moglich, kommt es zu
Emergenzen (M. Bunge), entsteht Newes
(Petzold 1990b, g) - Materzelles, z. B. eine Ma-
schine, und Transmaterzelles, eine Idee oder die
Verschrinkung von beidem, ein Kunstwerk
oder eine technische Erfindung.

5. JHyperexzentrizitit” durch
metahermenentische Triplexreflexion

Vor dem Hintergrund und im Bezug auf die
bisherigen Ausfithrungen sei nun ein Modell
zur intentionalen Mehrperspektvitit und
Konnektivierung vorgestellt, das Modell der
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Jmetabermenentischen  Triplexreflecion”  mit
seinen drei reflexiven Ebenen (Abb. 8) und
einer vierten, die Reflexivitit iibersteigende
Ebene.

Supervisoren miissen mit thren Supervisanden
nicht nur deren Positionen unter den Be-
dingungen der Institution (Abb. 8, Ebene I),
sondern auch die Qualitit und die Formen
der Kommunikation (Ebene II) sowte die in
ihnen wirksamen, iibergreifenden, zeitstabilen,
verdeckten Stkturen und thre Hintergriinde
untersuchen (Ebene III). Dann ist es méglich,
Hyperexentrizitit zu gewinnen und zu nut-
zen. In Teamsupervisionen, z B. mit Mit-
arbeitern des Strafvollzugs, mufl der Diskurs
des ,Uberwachens und Strafens” ( Forcanlt
1977) reflektiert werden. In der Psychiatrie
mufd Supervision die ,Geschichte des Wahn-
sinns” mit thren gesellschaftlichen Verortun-
gen in den Blick und in die Ko-respondenz
nehmen (idem 1969, 19732 Roudinescou et al.
1992). Supervision im Krankenhaus hat keines-
wegs nur krankenhausspezifische organisa-
tionssoziologische Referenztheorien betzuziechen
(Borst 1994), sondern es miissen die ,,Archi-
ologie des irztlichen Blickes” ( Forcasdt 1972),
die Bedingungen der ,kannibalischen Ord-
nung” (Attali 1981) betrachtet werden, nebst
Seitenblicken auf die ,Geschichte des Todes
im Abendland” (Aries 1980; Ziegler 1977) und
die Auswirkungen von all diesem im Umgang
mit den Kranken, im Umgang der Mitarbeiter
untereinander, im Umgang der Institution mit
den Mitarbeitern etc. (Petzold 1982d). Eine
solche ,hyperexzentrische Luziditit” fihrt
zuriick zur Ebene I der beobachtenden Wahr-
nehmung, allerdings mit einer neuen Qualitit:
die der Klarsichtigkert. Die Triplexreflexion er-
weist sich damit als spiralig forschreitender Er-
kenntrisprozefl im Sinne der ,heraklitischen
Spirale” ( Petzold, Sieper 1988a).
Lehrsupervisoren und Supervision sollten n
besonderer Weise zur ,,metahermeneutischen
Triplexreflexion” befihigen, dafiir ausriisten,
»Diskursanalysen” im Sinne Foucanlt s (Girard
1992) mit zu bedenken, denn nur so kann eine
gewisse Hyperexzentrizitit gewonnen und der
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Einfluf der Macht (Foucandt 1976), die
Wirkung strukureller Gewalt (Scrwendter 1991),
generalisiertem Einfluf}, Lidmann 1988) - ins-
besondere in thren unbewuf§ten Strebungen -
aufgezeigt, bewufit und dadurch vielleicht be-
emnflullt werden (Orth, Petzold, Sieper 1995).
Dieses meso- und makrostrukturelle Unbe-
wifbte (Petzold 1988b/1991a, 298 f£) ist sehr
viel schwerer in supervisorischen Prozessen zu
erkennen als unbewufite gruppale Dynamiken
oder verdeckte Aspekte einer personlichen
Motivation oder Beziechungskonstellation, Uber-
tragungen und Abwehrphinomene, Themen,
mit denen sich tefenpsychologisch fundierte
Supervision vomnehmlich befaf$t und die auch in
der Integrativen Supervision - allerdings auf
dem Hintergrund moderer Konzeptualisie-
rungen (Erdelyi 1985, 1990; Stnger 1990) zu
einer komplexen Bewufltseinstheorie (vgl. Pet-
20ld 1991a, 207 f1.) - wesentlich sind. Wir beto-
nen indes, dafl sich in eben solchen Mikro-
bereichen (etwa dem unbewufiten ,Ageren”
eines Klienten oder eines Supervisanden) im-
mer wieder auch die Wirkungen kollekuver -
und deswegen anonymer - Diskurse und
schweigend tradierter ,,Dispositive der Macht”
zeigen.

Die Einzelhandlung steht in den Atmosphiren
des Zeitgerstes (Petzold 1989f), dieser wiederum
steht vor etner in sich gestaffelten Geschichte,
aus deren Hintergriinden Wirkungen fiir die
Gegenwart hindurchfiltern. Derartige Uberle-
gungen miiflten von Supervisoren und Lehr-
supervisoren in Sonderheit auch fiir das eigene
Feld angestellt werden: In welchem Diskurs
steht Supervision?

Die Instrumente der ,;metahermeneutischen
Triplexreflexion” und der Diskursanalyse in-
nerhalb von Ko-respondenzprozessen werden
in der Riickwendung auf die eigene Profes-
sion und ihren Kontext thre Fruchtbarkeit
erweisen, um ctwa das Moment des staat-
lichen und sozalen ,controllings” aufzuzei-
gen, das an den Anfingen moderner Super-
vision stand (Belards 1992) und das wiederum
Wurzeln hat in den Organisationsformen der
Biirokratie. Hier ist insbesondere zu erinnern
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an die biirokrausche Organisation in
absolutistischen Staatsformen, in denen die bis
heute prakuzierten Prinzipien der Dienstauf-
sicht und des Dienstweges entwickelt wurden
(administratzver Aspekt der Aufgaben- und
Leistungskontrolle bei der Durchsetzung von
obrigkeitlichen Regelungen durch Revisionen),
aber auch an den ekklesialen Bereich, etwa an
sKkanonische Visitationen”, die von hohen
kirchlichen Wiirdentrigern (Vikarbischéfen,
Superintendenten) durchgefiibrt wurden und
werden, in dhnlicher Zielrichtung wie die
erwihnten biirokratischen Supervisionen und
Revisionen, nur dafl hier noch ein ,pastorales
Anliegen” hineinkommt: die Durchsetzung
und Kontrolle moralischer Normen und
Gebote, was das Handeln allgemein und den
Umgang mit den Mitmenschen im beson-
deren anbenfft (moralischer Aspeket). Strukrurell
finden sich in sikulansierter Form Maxime
und Momente dieser Diskurse durchaus in
den Diskursen wieder, die in supervisorischen
Situation gefithrt werden, ja, in der Struktur
dieser Situation selbst. Das ginzliche Fehlen
einer Auseinandersetzung in den ,main
streams” des supervisorischen Feldes muit
kontrolltheoretischen Konzepten - sie gehs-
ren, wie erwihnt, zum wichugsten Bestand
moderner Sozialpsychologie (Stroebe et al. 1992)
und konnten deshalb also nicht einfach
Jubersehen” werden - machen hier auf seiten
der Supervisoren und Supervisionstheoretiker
ein beeindruckendes Mafl an Unbewufitheit
deutlich (ihnlich, wie wir es etwa in der Psy-
choanalyse gebeniiber den dort vorfindlichen
kryptoreligiosen Diskursen finden, die aus
dem Feld der ,Seelsorge” kamen und im Feld
der Psychotherapie - zu deutsch Seelsorge -
fortgeschrieben wurden, vgl. Bakan 1964;
Petzold 1992d; Onth, Petzold, Sigper 1995). Feld-
skotome erfordern emnen engagierten Einsatz
zur Erarbeitung von exzentnschen Perspekuv-
en. Dies kann durch Trzplexreflexionen erreicht
werden, deren Methodologie noch einmal kurz
umrissen sei: Die Rekursivitit in mehrper-
spektvischen Beobachtungen fithrt in der Re-
sonanzauf diese Beobachtungen (Abb. 8 Ebene I)
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.....J... wahrgenommene Wirklichkeit | . .
' | Beobachter
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| achtens<+—> Analysen | Z
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[l Reflexion auf die Bedingungen
X des Beobachtens / Analysierens ;
¢ - Hyperexzentrizitdst ——— '
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IV Philosophische Kontemplation nbw

Abb. 8: ,Metahermeneutische Triplexreflexion” mehrperspektivisch wahrgenommener, ko-respondierend
analysterter und philosophisch kontemplierter Wirklichkeit

Legende:

'\T/' Mehrperspektivitdit <« Intersubjektive Ko-respondenz
4---» Intrasubjektive Ko-respondenz
<+— —» interdisziplin4re, transversale Ko-respondenz

V = Vergangenheit G = Gegenwart Z = Zukunft

Jubw = unbewuft, zum Teil nicht bewuBtseinsfahig, areflexiv
vbw = vorbewult, bewuBtseinsfahig, préreflexiv

mbw = mitbewuBt, koreflexiv

wbw = wachbewullt, reflexiv

ibw = ich-bewuBt, vollreflexiv

kbw = klarbewuBt, hyperreflexiv

nbw = nichts-bewult, transrefiexiv (vgl. Petzold 1988a)

JHeraklitische Spirale des Erkenntnisgewinns*

(Petzold, Sieper 1988)

ohne Anfang, ohne Ende, kontinuierlich - diskontinuierlich
(vgl. die wechselnde Dichte der Spirale)

voranschreitend (vgl. Petzold 1988n,565)

Dreiecke in der Spirale als mehrperspektivische Plateaus
Kern der Spirale (,Auge des Zyklons"),

Ort ,philosophischer Kontemplation®
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zu Prozessen mtrasubjektzv ko-respondierender
Analyse, d. h. das korrelative Abgleichen mut
vorgingigem Erleben und konnektrvierend zur
Vernetzung mit vorhandenen Erfahrungen,
weiterhin zur Bewertung durch Alltagstheo-
rien, professionelle Kenntnisse und andere
Wissensbestinde (Theoriekenntnisse). Das alles
kann auf unterschiedlichen Ebenen des Be-
wufitseins (vgl. unser Modell ,komplexen
Bewuftseins”, Petzold 1988b/1991a, 266 f) in
der Regel im Bereich des Wachbewuf3ten
(wbw) stattfinden. In der Ebene II der ,Beob-
achtung des Beobachtens” wird ich-bewufit
und vollreflexiv (ibw) in Prozessen der ,,Ana-
tyse” die intusubjektrve Ko-respondenz ausge-
dehnt und ggf. in die intersubjektive Ko-
respondenz getragen. Die intrasubjektiven, ggf.
intersubjektiven Reflexionen auf die Bedin-
gungen dieses Doppelvorgangs - und diese
miissen wieder und wieder in ntrasubjektive
und mntersubjektive  Ko-respondenzprozesse
gestellt werden, um solipsistische Blindheiten
zu vermeiden - fithren in einen sehr kom-
plexen Erkenntnisprozeff und in eine sehr
komplexe Wissenstruktur: die dritte Ebene
(I11) der ynetahermeneutischen Triplexstruktir”
- wir haben sie als die der ,Hyperexzen-
trizitit” bezeichnet -, zu einem Querdenken
des Gewohnten, zu transversalen Reflexionen
von Diskursen (Foucandt 1969, 1974; vgl.
Anmerkung 1) unter erkenntnistheoretischen
und wissenschaftsgeschichtlichen Perspektiven.
Foucanlt hatte herausgearbeitet, daf8 sich in
der Organisaion von Wirklichkeit Regeln
fortschreiben, die sich dem Zugniff des Sub-
jekts entziehen und sowohl die diskursiven
Auseinandersetzungen des Alltags als auch die
der wissenschaftlichen Debatten durchfiltern -
auch in den kontrafaktisch angenommenen
Jherrschaftsfreien Diskursen” | denen Habermas
(1971) in seiner Theorie eine so zentrale
Stellung gegeben hatte, artikulieren sich die
,;anonymen Diskurse”. So sah Habermas im
Diskurs, dieser Moglhchkeit der freien Rede,
die dem besseren Argument verpflichtet ist,
eme Chance, sich dem Ideal eines ,guten
Lebens” anzunihern, Verdinglichung zu
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reduzieren, aber er empfiehlt als Remedium
gegen entfremdende Herrschaft die schirfste
Waffe privilegierter Schichten: die geschliffe-
ne, hochsprachliche Rede, die Kraft des
besseren Arguments im Diskurs fir die
Durchsetzung von Geltungsanspriichen. Wenn
man bedenkt, dafl Habermas sein Diskurs-
konzept im Kontext seiner Theorienbildung
der spiten sechziger Jahre, d. h. im Rahmen
Jkritischer Theorie” ausarbeitete, muf§ man
unter Forcardtscher Perpekuve fragen: Welcher
Diskurs artikuliert sich hier im Disksrs von
Habermas? Sicher nicht der der Benachteiligten
und Unterdriickten, sondern der privilegierter
Besitzer kultureller und materieller Giiter. Uben
sich Supervisoren in dieser Form des transver-
salen Reflektierens und der diskursiven Ausein-
andersetzung, so hat dies Folgen fiir die Kom-
plexitit thres Wahrnehmens, Denkens, Handels
und natiirlich auch ihres Intuierens und Idea-
tisierens: es wird klarsichtiger.

Rekursive Reflexivitiat, die Prozesse in der
shermeneutischen Spirale” des Erkenntnis-
gewinns, das Streben nach Hyperreflexivitit
kommen an ithre Grenzen, und diese zu
sehen, zu spiiren, zu achten, sie zuweilen auch
- wenn es gelingt - zu tibersteigen 1st wesent-
lich. In unserem Modell (Abb. 8) nehmen wir
deshalb noch eine vierte Ebene (IV) an, in der
immer groflere Komplexitit erschlossen und
in Schritten der Komplexitdtsreduktion und -
transformation integriert werden (wo immer
dies moglich ist). Komplexititsreduktionen
indes erméglichen, ja schaffen immer weitere
Vielfalt, und dies auf Ebene III manchmal in
einem Mafle, dafl die diskursiven Iterationen
des BewufStseins an Grenzen kommen und
das reflexive Subjekt sich in der ,,chaotischen
Mannigfaltigkeit” der Wirklichkeit zu verlieren
droht. So verschiedene Denker wie Merear-
Ponty (1964) und Bertrand Russel (1967) haben
hier Wege gewiesen, die an meditative Tra-
ditionen ankniipfen, durch die Philosophie
wieder prakusch ward (Kiibn, Petzold 1992;
Petzold 1983d), weil sie iiber die Reflexion
hinausgeht, ohne sie zu verlieren, gleichsam in
das Zentrum des spiraligen Erkenntnis-
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prozesses tritt. Ste fithrt damit in emne andere
Art des Integrierens (Orth 1993) und zugleich
an die ,Grenzen des Integrierens” ( Petzold
19930). Russel (1967, 130 {f.) hat hier von der
philosophischen Kontemplation” gesprochen,
die nach Erkenntnis strebt. ,,Die Erkenntnis ist
eine Vereinigung des Selbst und des anderen”,
die sich dem Versuch entzieht, ,,die Welt zur
Konformitit mit dem zu zwingen, was wir fiir
uns selber finden” (ibid.). So wird ,,ontolo-
gische Erfahrung” (Abert 1972, 1981) als
Erfahrung von Phualitit und Einbeit mog-
lich (Petzold 1989a). Im Zentrum der kreisen-
den Gedankenbewegungen (Flerakht, Diels,
Kranz 1961 22, B 103, B 60), des schop-
ferischen Wirbels der Erkenntnis (Anaxagoras
DK 59, B 12) entsteht eme ,klarsichuge
Ruhe”. Philosophische Kontemplation fihrt in
das ,,Auge des Zyklons” - um diese Metapher,
die John Lilly (1972) schon zur Kennzeich-
nung komplexer Erkenntnisprozesse verwandte,
aufzunehmen.

Welt als Kontext und Konsnunm ist gegebene
Relationalitit. Leben in der Welt bedeutet
Leben in Bezogenheiten. Die prinzipielle In-
tentionalitit des Leibes (Medean-Ponty 1945)
weist dies aus: unsere Augen sind - evolutions-
biologisch betrachtet (Rzed! 1981) - ,sonnen-
haft” (Goethe) entstanden, das Licht zu
erschauen. Die Welt ist da, und ihre Dinge
konnen dem Menschen ,ins Auge fallen”
oder ,an sein Ohr dringen”. Mensch und
Welt sind aufeinander bezogen, und dies in
doppelter Weise: einmal in der Unmuttel-
barkeit der Wahrnehmung des Leib-Selbst
und zum anderen in der durch das Be-
wufitsein des reflexiven Ich und seiner Fihig-
keit zur Perspekuvitit vermittelten ,,\Weltan-
schauung” ( Chamberlain  1916). Die von
einem realen ,Ort der Betrachtung”, d. h. die
vom Leib aus gesehene Welt, ist die Per-
spektive der griechischen Antike (Kenner
1954). Sie wird in der Renaissance iiber-
schritten zu einem allseitig unbegrenzten,
,offenen” Raum ( Brunner-Traut 1990), der
dadurch Mehrperspekuvitit erméglicht, dafl
sich das Ich virtuell an jeden erdenklichen
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Punkt versetzen kann, um von ihm aus zu
schauen und das Erblickte an das Selbst, das
leiblich an enen festen Ort gestellt ist, zu
vermitteln. Standort einerseits - und sei es nur
eine voriibergehende stabilitas loci, von der der
Blick ausgehen, sich richten kann -, und
andererseits Gedankenbewegungen, iterative
Vorstellungen sind Grundvoraussetzung von
Mehr-perspekuvitit. Die Iterationen des Be-
wufltseins, der wandernde Blick und die in der
Welt verwurzelte Leiblichkeit, Aspektzvztit
und Perspektivitit (ibid. 9), Zentrzernng un d
Exzentrizitit (Plessner 1925) machen Sinngefiige
moglich, die wir als einzelne, aber immer auch
in Gruppen eingebundene, herstellen als per-
sonlichen und immer zugleich gemeinschaft-
lichen Sinn, oder aber sie machen Bedeu-
tungsgefiige moglich, durch die die unmuttel-
bare Wahrnehmungswelt wieder und wieder
tiberstiegen wird. Die ,metahermeneutische
Trplexreflexion” durchdringt nicht nur gege-
bene Weltkomplexitit, sie trigt zu thr bei,
indem sie bestindig Weltbilder schafft, ist also
in eminenter Weise kokreativ. Sie ist nicht
darauf gerichtet, einen ultmativen Sinn, den
Sinn zu finden, sondern affirmiert mut
Merlean-Ponty (1948) .4y a sens”, es gibt nicht
die Wahrhett, sondemn es gibt Wahtheit (Tzede-
mann 1993, 56) als Méglichker, als Idee, als
,perspektvischer Punkt, der auflerhalb unserer
Michugkert Liegt” (ibid.).

Postmoderne Sinnkonzeptionen (Petzold 1978c;
Welsch 1987; Waldenfels 1987; Feyerabend
1987; Metzmacher et al. 1995), Perspekumwitits-
und Mehrperspekuvititskonzepte  (Petzold
1991a; Tredernann 1993) gehen von einer ,Plu-
ralitit moglichen Sinnes” aus ( Spinner 1974).
Die ,metahermeneutische Triplexreflexion” ver-
steht sich als ein Instrument, derarige Vielfalt
zu erschlieffen, auszuloten und zusammenzu-
fithren.

Das Modell der ,jnetabermenentischen Triplex-
reflecion” ist fir das Konzept und die Praxis
von Mehrperspektvitit von groler Bedeu-
tung. Es fithrt verschiedene Diskursmodelle
zusammen und nimmt Bezug auf die ,inte-
grative Bewuftseinstheorie” unseres Ansatzes
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(Petzold 1988a). Mehrperspekuvische Betrach-
tung erfaflt spezifisch immer nur einen gege-
benen, wachbewnfit (wbw) wahrnehmbaren,
reflectven Ausschnitt der Wirklichkett, der 1m
Zentrum des Wahmehmungsfeldes (Grrwitsch),
der Lichtung (Heidegger) steht und dem eine
Honzonthafugkeit (Husserl) eignet. Der Ho-
rizont ,mundaner Wirklichkeit”, der die ge-
samte Weltkomplexitit (L#hmann) meint, ist
dem Bewufltsein unspezifisch als MitbewnfStes
(mbw) gegeben. Er ist am Rande des Be-
wulltseinsfeldes koreflexiv prisent. Er 1st wei-
terhin als vorbewuflte (vbw) Wirklichkeit
anwesend, die aus dem Prireflexiven gehoben
und bewuf$t gemacht werden kann. Weiterhin
ist die mundane Wirklichkeit unbewnfit. Sie
kann mit Hilfe eines anderen Bewufitseins (des
Zeugenbewufltseins, Ricoerr 1969) bewufit ge-
macht werden, aber nur zu einem Teil. Im
weitaus grofleren blebt sie arefleciv. Diese
mundane Wirklichkeit umgibt den spezifisch
wahrgenommenen Ausschnitt #nd den Beob-
achter sowie etwaige weitere Beobachter
(Supervisor, Gruppenmutglieder) des Beobach-
ters. Der Beobachter ist Teil der wachbewufit
wahrgenommenen Wirklichkeit (Ebene II).
Und wenn er sich dieses Faktums und des
Prozesses seiner Beobachtung bewufit wird
(/ch nehme wahr und beobachte, wie ich
beobachte”), gewinnt er zch-bewnfit und
vollreflexiv ,Exzentrizitit” zur wahrgenom-
menen Wirklichkeit und in einem gewtssen
Ausmafle zu sich selbst. Er versucht sich in
der Analyse seines Wahrnehmens und Analy-
sierens selbst zu iibersteigen, tritt sozusagen
Jmit sich selbst” in eine ntrasubjekizve Ko-
respondenz, ja, sucht in der gedanklichen
Auseinandersetzung mit Positionen anderer
eine ,virtuelle”, intersubjektive Ko-respondenz.
Wenn er dann in eine Supervision oder
Kontrollanalyse geht, dehnt er, direkt inter-
subjektiv ko-respondierend, seine Mehrper-
spekuvitit aus, indem er im Diskwrs mit
seinem Supervisor die Beobachtungen iiber
seine Beobachtungen reflekuert und die Ana-
lysen der Tiefendimension auf Hintergriinde
und Untergriinde (Motivationen, Verdrin-
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gungen, Vermeidungen, Ubertragungen, Wider-
stinde) tefenbermenentisch auslotet (Ricoenr,
Lorenzer) sowie die Analysen in der Lateralitit
(Randphinomene, Aus- und Abblendungen,
Horzontverengung) breitenbermeneutisch vor-
antreibt (Merlean-Ponty, vgl. Dreyfuss 1986;
Petzold 1988a, b).

Der Ko-respondenzprozefl zweier ich-bewuf3-
ter, vollreflextver Subjekte - des Supervisors
und des Supervisanden - erméglicht ein hohes
Mafl an Exzentrizitit, das hin zu einer
Hyperexzentrizitit tberschritten werden kann,
etwa durch die jomnt competence” emer
Supervisionsgruppe und ihrer iterativen Er-
kenntnis- und Bewuftseinsarbeit - wir haben
sie deshalb auch als »~Kompetenzgruppen”
bezeichnet (Petzold 1973; Petzold, Lemke 1979;
Petzold et al. 1994b) - oder dadurch, daf} der
Supervisor diese Situation mit seinem Lehrsuper-
visor und dieser wiederum das Geschehen in
einer Intervisionsgruppe von Lehrsupervisoren
themaustert (vgl. das Mehrebenen-Modell der
Supervision, Abb. 9).

Es kommt hier zu einer akkumulativen,
transversalen Bewegung, einer Iteration des
Bewufltseins, die die Reflexionstzefe und Refle-
xionsbreite auszudehnen vermag, in der sich
die , Sinnerfassungskapazitit” (idem 1992a, 489/,
700f) des einzelnen, die sich in der Selbst-
reflexton und der Reflexion auf die Bedin-
gungen des Reflekuerens schon tiberschreitet,
noch einmal tberholt, weil kollektive Sinn-
welten beigezogen und damat zugleich ausge-
dehnt werden. Wird namlich - und das kann
schon in der Supervisionssituation zwischen
Supervisor und Supervisand geschehen - die
Ebene II der ,Beobachtung des Beobachtens
und der Analyse dieses Vorgangs” noch
einmal reflekuert auf die Bedingungen dieses
Geschehens hin und wird dabei von theore-
uschen Referenzmodellen Gebrauch gemacht
(z. B. der Diskursanalyse von Foucault, dem
Dekonstruktionsmodell von Derrida, dem Kon-
zept der Metaerzihlungen von Lyotard, der
Symbolanalyse von Baudyillard), wird auf tiefen-
psychologische Folien (z. B. Freud oder Pa-
rin) oder auf politskonomische Uberlegungen
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G = Sohn E = Exzentrizitit U Beziehung
V = Ehemann H = Hyperexzentrizitat
A = Klientin M = Melaebene, metareflexive - » Ubertragung
Ko-respondenz
B = Rclrencrin L = Sinnhorizontder
Lebenswelt Ausmaf der
- -« . Exzentrizitat
C = Supervisor bw = bewugt Ausmag der
~~~~  Involviertheit
D = Lehrsupervisor ubw =unbewuft < Blick aus exzen-
Infcrvision "> trischer Position
F = Mehrgenera- I = Involviertheit multitheoretischer
tionen Familien- und multidiagno-
Perspektive O = Optiken stischer Optiken

Abb. 9: Ebenen der mehrperspektiven Betrachtung einer Beratungssituation in der Integrativen Supervision
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(z. B. in der Tradiion von Marx, Lukacs,
Althusser etc.) zurickgegnffen, so erfolgt ein
interdisziplindrer Diskurs. Dieser ummt Teil
am ,,Projekt der Moderne” ( Habermas 1985),
den vielfiltigen Akuvititen in modernen Ge-
sellschaften, in denen sie versuchen, thre
komplexe Wirklichkeit zu erforschen (Biolo-
gle, Genetik) und auszulegen (Soziologie,
Psychologie, Epistemologie), um sich selbst -
vielleicht - zu verstehen. Dabeir wird nicht nur
auf eine muluple Ausprigung der Vermumnft
Bezug genommen, sondern es wird emne
plurale Vemunft (Welsch 1987) kuluwiert,
womit ein Prozef} transversaler Ko-respondenz
entsteht, der - querlaufend zu habitualisierten
Denkfiguren - verschiedene Modelle der Welt-
erklirung in Bezichung setzt. Supervisoren
werden hier dazu angelertet, emnen ,philo-
sophischen Zugang” ( Kiibn, Petzold 1992)
zur Wirklichkeit, zu threr Arbeit, zu threm
Selbstverstindnis zu gewinnen, und zwar in
einer Weise, wie sie Russel (1967, 138) treffend
beschrieben hat:

sDer Wert der Philosophie darf nicht von
rgendeinem festumrissenen Wissensstand ab-
hingen, den man durch Studium erwerben
koénnte. Der Wert der Philosophie besteht im
Gegenteil gerade wesentlich in der Ungewifihert,
die sie mit sich bringt. Wer niemals eine
philosophische Anwandlung gehabt hat, der geht
durchs Leben und ist wie in ein Gefingnis
eingeschlossen: von den Vorurteilen des gesun-
den Menschenverstandes, von den habituellen
Meinungen seines Zeitalters oder seiner Nation
und von den Ansichten, die ohne die Mitarbeit
oder die Zustimmung der {iberlegenden Ver-
nunft in thm gewachsen sind. So ein Mensch
neigt dazu, die Welt besummt, endlich, selbst-
verstindlich zu finden; die vertrauten Gegen-
stinde stellen keine Fragen, und die thm
unvertrauten Mé&glichkeiten weist er verach-
tungsvoll von der Hand. Sobald wir aber an-
fangen zu philosophieren, fithren selbst die
alléiglichen Dinge zu Fragen, die man nur sehr
unvollstindig beantworten kann. Die Philo-
sophie kann uns zwar nicht mit Sicherheit sagen,
wie die richtigen Antworten auf die gestellten
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Fragen heiflen, aber sie kann uns viele Mog-
lichketten zu bedenken geben, die unser Blick-
feld erweitern und uns von der Tyrannei des
Gewohnten befreien. Sie vermindert unsere
Gewiflheiten dariiber, was die Dinge sind, aber
ste vermehrt unser Wissen dariber, was die
Dinge sein konnten. Sie schligt die etwas
arrogante Gewiflheit derjenigen nieder, die sich
niemals im Bereich des befreienden Zweifels auf-
gehalten haben, und ste hilt unsere Fihigkeiten
zu erstaunen wach, indem sie uns vertraute
Dinge von uns nucht vertrauten Seiten zeigt ...”.

In einem fundierten supervisorischen Selbst-
verstindnis partizipiert Supervision am ,,Pro-
jekt der Moderne”, einer aufgeklirten, freien
und toleranten Emanzipation jenseits ideo-
logischer Missionierungen (Lzeber 1985; Karstedt
1979; Kubn 1970; Tiedemann 1993) und ohne
Fixierungen an theoretischen Metaerzihlun-
gen (Lyotard 1982) und dogmatische Wahr-
hettsanspriiche. Supmvisoren partizipieren hier
an der Arbeit emanzipatorischer ,scientific
communities”, durch die ein grofles Maf§ an
Hyperexzentrizitit” gewonnen werden kann
und die die Bedingungen gegebener Wirk-
lichkett, die Hintergriinde mundaner Wirklich-
keit und die Bereiche ideatisierter, in Gedan-
kenwelten umgesetzter Wirklichkeit mehr und
mehr zu erschlieflen vermag. Thr Dunkel wird
sich in emer solchen kollektiven Bewuf$t-
seinsarbert zumindest zu emnem Teil erhellen
lassen, wenngleich sich die 7zefer und Westen
der Weltkomplexitit dem letztendlichen Zu-
griff des lumen ratzonis und der Kreativitit der
Ideatisierungen entziehen. Es wird allenfalls in
philosophischer Kontemplation und in medita-
tiver Versunkenheit ein ahnendes Erfassen
moglich (Petzold 1983d), das aber nicht welt-
enthoben ist und die Realitit des Sozialen
(Albert 1981) verliert, sondem im Gegentell ein
freies und engagiertes Eintreten fiir Menschen
erméglicht.

Individuelle und gemeinschaftliche Hyperre-
flexivitat entsteht im Aufscheinen von Klar-
bewufitsein (kbw), wenn sich ein hyperexzen-
tnischer ,,Durchblick” emstellt, wenn ezne trans-
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versale Sicht, die querliuft zu habitualisierten
Perspektiven, zur superwvisio (= Uberblick)
hinzukommt. Es ist eine gewisse Luziditit,
welche sich in besonders gelungenen Super-
visionsprozessen zuwellen ,ereignet”, die die
Qualitat ,philosophischer Kontemplation”
gewonnen haben. Sie ist nicht der ,Alltag”
supervisorischer Arbeit, aber ohne diese Mo-
mente, ,,Kairos-Erfahrungen” (Peizold 1981¢),
in denen sich die Mehrperspekuvitit in einer
Zusammenschau, in einer {iibergreifenden
Synopse verdichtet, wiirde Supervision grau,
pragmatische Sozialtechnologte.

5.1 Supervisionskaswistischer Bericht

Metahermeneutische, multitheoretische Dis-
kursivitit bzw. transversale Ko-respondenz
zum Gewinn von Exzentrizitit und Hyper-
exzentrizitit ist Aufgabe von Supervisoren -
sie sollen Prakuker fiir diese Dimension
ffnen -, ist sowohl Aufgabe einer sich ent-
wickelnden , scientific community” von Super-
visionsforschern und -theoretikern als auch
die der ,professional community” der Super-
visoren, ja, sie ist Aufgabe des gesamten
,supervisonschen Feldes” (Petzold et al. 1994b).
Dafl etne solche Konzeption nun nicht nur
abgehobene Metatheorie ist, sondern auch
supervisonsches Alltagshandeln einbezieht, soll
anhand einer supervisionskasuistischen Vignette
verdeutlicht werden, die den Weg von der
emnzel- und gruppensupervisorischen Problem-
hilfe bis zur Grilndung emner Organisation der

Betroffenen, die politisch aktiv wird, beschreibt.

Im Jahre 1984 habe ich fraktioniert Einzel-
supervision und Gruppensupervision mit Mit-
arbeiterinnen (Schwestern, Pflegern, Alten-
pflegerinnen) durchgefithrt, die in einem
Wiener Pflegeheim arbeiteten, einer Grofiein-
richtung, wo auf emnem riesigen Areal in
Gebiuden des 19. Jahrhunderts gertatrische
Heim- und Krankenhauseinrichtungen unter-
gebracht sind. Durchgingiges Thema aller
Supervisandinnen war ,,Uberforderung” - Uber-
forderung durch die Arbeit, ,Radeldienst”,
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dem bestindigen Umgang mut Leid, Leiden,
Siechtum, Sterben, Tod. Da ich seit 1965 im
Bereich der Altenarbeit die verschiedensten
Heime, geriatrische Stationen, gerontopsy-
chiatrische Einnichtungen kennengelemt hatre,
zum Tell selbst n solchen Settings arbeitete
(Petzold 1965; 1979k), waren mir die Themen
vertraut und auch die Belastungen. Eine
Altenpflegerin bringt eine Situation mit einer
alten Frau in die Supervision, die immer
wieder verwirrt sei, nimlich stets dann, wenn
die Pflegerin einige Tage keinen Dienst gehabt
habe. Sie miisse sich dann mit besonderer
Intensitit und Aufmerksambkeit dieser Patien-
tin zuwenden. Dann nehme die Verwirrtheit
deutlich ab. Sie kénne sich diesen Zusam-
menhang nicht erkliren.

Wir befinden uns hier in ener Supervisions-
situation, die - mut dem Mebrebenenmodell
(Abb. 9) betrachtet - als Niveau 3 gesehen
werden kann. Die Betreuerin (B) hat Pro-
bleme mit einer Kranken (A). Ste rechnet sich
die Verwrrtheitssituation als personliches Ver-
sagen zu. ,Offensichtlich kann ich Frau K.
nicht geniigend Zuwendung und Sicherheit
geben, daf} sie nicht ein paar Tage ohne mich
aushilt. Ich finde das sehr schlimm. Sie ist eine
der wenigen, mit denen man noch reden kann,
und wo noch was da ist. Die anderen sind so
furchtbar dement!”. Die naheliegende Frage,
was denn in der Zwischenzeit von seiten der
anderen Schwestern geschehe, wird mit einem
traurigen, resignierten Blick beantwortet. ,,.Die
tun ja nichts!”. Es wird der Kontext ange-
sprochen, und der ist desolat. B: ,,Die meisten
sind so ziemlich verroht! Ich weif§ auch nicht,
wie lange ich das da noch aushalte. Die Riume
und der Gestank! Und immer Urin, Kot,
Schleim, Dekubitus!”. Die Patientin (A) wird
ab und zu von threm Sohn (G) besucht -
selten. Die Betreuerin beobachtet, daf} die alte
Frau dann ,aufblitht”, behauptet, es ginge thr
gut, thr Sohn solle sich keine Sorgen machen.
Sie verhilt sich dabei geradezu ,unterwiirfig”.
Es wird hier das Niveau 2 angesprochen, die
Bezichung der Patientin (A) zu einem Fami-
lienangehorigen. Die Betreuenin (B) versucht
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den Sohn (G) zu motvieren, &fters zu
kommen, wird von thm aber sehr unfreund-
lich, ,geradezu unverschimt” zuriickgewie-
sen. ,Von einer Schwester lift der sich doch
nichts sagen!” Der Sohn will offenbar nicht
sehen, wie schlecht es seiner Mutter geht. Er
blendet die Realitit des Krankenhauses aus,
verleugnet sie (E). Die Patienun will thre
Situation nicht zeigen. Sie verleugnet sie zu
einem Tell und méchte thren Sohn nicht
belasten. Die Betreuerin berichtet dann in der
Supervision, daf, wenn sie abwesend war, die
Patientin sich verschiedentlich verletzt habe.
Ste set wohl gefallen. Letztlich habe sie einen
groflen Bluterguf am Arm gehabt. Die
anderen Schwestern hitten nicht gewufit, wo
Frau K. ,sich das geholt hitte”. Der gesamte
Kontext wird als sehr unachtsam den Patien-
ten gegeniiber beschrieben.

Die Supervision kann nur entlasten, und
eigentlich bin ich als Supervisor (C) in der
Stmmung, der Betreuerin zu raten, die Sta-
tion oder gar die Einrichtung zu wechseln. In
der Supervision ist sie (B) dem Supervisor (C)
gegenﬁber sehr zuriickhaltend, bescheiden,
fast unterwiirfig. Hier auf Niveau 4, zwmischen
Supervisor und Betreuerin, spiegelt sich die
Atmosphire von Niveau 3 zwischen Betreu-
erin (B) und Patientun (A): ,Die beschwert
sich nie, die Frau K., die ist immer freundlich,
oft sogar demiitig. ‘Die war threm Mann
gegeniiber auch immer so (Niveau 1). Das hat
sie mir erzihlt, daff sie fiir den alles gemacht
hat. Zu dem Sohn ist sie ganz genauso!”

Es ist hier nicht nur das Statusgefille, das auf
Niveau 4 zum Tragen kommt. Es ist nicht nur
das Schwesternstereotyp, nicht nur die Koin-
zidenz des Frauenschicksals der Patientin mit
der ,Magds-Ideologie”, die man nicht nur bei
geistlichen Schwestern, sondern auch bei
weltlichen Schwestern noch findet, vielmehr
kommt die ganze bedriickende Atmosphire
des Hauses und des Stationsmilieus hier zum
Tragen. Da ich 1n einer Supervisionsgruppe
noch mehrere Mitarberterinnen aus diesem
Pflegeheim habe, beginne ich, meine eigenen
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Reaktionen auf die Berichte und Beobachtun-
gen dieser Supervisandinnen hin genauer zu
iiberpritffen, denn ich habe verschiedentlich
eine diffuse Anmutung von ,Gewalt” be-
merkt, wobei gesagt werden muf}, dafl ich
diese Vermutung nicht mit den sehr
engaglerten Schwestern in der Supervisions-
gruppe in Verbindung bringen konnte, die
immer wieder tber das Desinteresse des
iibrigen Personals, der Arzte und Pfleger
klagen. Ich ermutige die Mitarbeiterinnen ihre
eigenen Reaktionen auf das, was sie erleben,
bewufit zu beobachten (Abb. 8, Ebene I), in
threm Kontext (Abb. 9, Niveau 3) bewufiter
auf das zu achten, was mit thnen geschieht. In
der Supervisionsgruppe (Niveau 4) wird jetzt
zunehmend das Thema ,Inhumanitit” einge-
bracht (Abb. 8, Ebene II). Prakusche Vor-
schlige, nimlich Stationssupervision anzuregen,
werden rundweg als chancenlos abgelehnt.
Man befiirchte Repressionen durch die ande-
ren Pflegekrifte und die Institution. Es liegt
offenbar auch eine ,,Ubertmgung auf die
Insttution” vor. Deutungen in dieser Rich-
tung wurden aber nicht aufgenommen. Die
Aufgabe der Supervision besteht im wesent-
lichen in Entlastung, Stiitze und in der Bear-
beitung der Belastungen durch Siechtum und
Tod. Als Resultat der intensivierten Selbst-
beobachtung in der Krankenhaussituation
wird die Frage nach eigener Aggressvitit
aufgeworfen. ,,Oft fithle ich mich so gespannt,
richug aggressiv auf die anderen Schwestern
und manchmal auch auf die Patienten!” - so
eine Supervisandin. Es wird deutlich: wo
innerpsychische Belastungssituationen auftre-
ten, wichst Aggression. Dieses auszusprechen
ist entlastend. Ich selbst bespreche die
gesamte Situation in emner kollegialen Inter-
vision (D, Niveau 5). Hier wird mir riickge-
meldet, dafl ich doch als Experte fiir dieses
Feld wissen miisse, was zu tun set Ich reagiere
qrgendwie schuldbewufft”. Auch das wird
mir zuriickgemeldet und es wird deutlich: die
Atmosphire von Anforderung einerseits und
Unterdriickung andererseits, die sich in den
anderen Niveaus fand, kommt auch auf
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Niveau 5 zum Tragen. Mir wird deutlich, daf}
mich die gesamte Situation selbst sehr
belastet, und zwar anders, als ich es sonst aus
diesen Settings kenne. Die Berichte, das
eigene Material, die Auseinandersetzung mit
diesen Supervisandinnen motiviert mich, einen
Arukel zu schretben: ,Die Verletzung der
Alterswirrde - Zu den Hintergriinden der
Miffhandlung alter Menschen und zu den Be-
lastungen des Pilegepersonals” ( Petzold 1985d) -
unter Bezug auf das Modell der ,hermeneu-
uschen Triplexreflexion”. Heute weifl ich,
dieser Artikel hatte fiir mich Entlastungs-
funktion, und er war gleichzeitig eine Form
der Abwehr. Er war ein Versuch, ,Exzen-
trizitit” zu gewinnen, indem ich meine Beob-
achtungen, die ich gemacht hatte, noch einmal
analysierte und auf dem Hintergrund meines
Fachwissens und entsprechender Literatur-
recherchen zu verarbeiten suchte. Ich hatte
selbst mehrere Besuche in diesem Pflegeheim
gemacht, bin also selbst Beobachter gewor-
den, hatte die Beobachtungen der Supervisan-
den beobachtet, mich also im Rahmen der
Jhermeneutischen Triplexreflexion” auf der
erste Ebene (I, Abb. 8) bewegt, hatte dann die
zweite Ebene (1) angesteuvert, indem ich die
gemeinsamen Beobachtungen in der Supervi-
sionsgruppe und auch in der Einzelsuper-
vision in die Ko-respondenz (idem 1991¢) ge-
tragen hatte, ja, meine Intervnsnonsgruppe mit
diesen Zusammenhingen befafite. In meinem
Artikel schrieb ich dann iiber ,,Aggressivitit
als Bewilugungsmechanismus”, der in der
Regel nicht offen eingesetzt werden kann:
sDurch Aggression kann das Krinkende, der
eigene mogliche Verfall, das mégliche Siech-
tumn, der sichere Tod attackiert werden, in der
Gestalt des alten Menschen. Macht man
diesen licherlich, so kann man im unbe-
wuflten Phantasma wihnen, den Tod verspot-
ten zu konnen. ... Die Tétung von Geistes-
kranken, von Behinderten, Hochbetagten und
geriatrischen Patienten, wie sie im Dritten
Reich geschah, kann unter anderem auch als
ein Durchbrechen archaischer Aggressionen
gegen die Alten und Kranken interpretiert
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werden ... Es gibt vielfiltige Formen, Abge-
lehntes und Bedrohliches zum Verschwinden
zu bringen. Die Tétung ist die radikalste, die
Isolation in Altersheimen und Konzentration
in Groffheimen und Groftkrankenhiusern 1st
eine andere” ( Petzold 1985d, 558). Ich habe
also die Berichte, die ich von den Schwestern
tiber die Verhilinisse auf verschiedenen Sta-
tionen bzw. in verschiedenen Bereichen in
diesem Pflegeheim erhalten hatte, als ,ver-
deckte Totungsabsichten” analysiert, und
habe sogar, als ich einen schriftlichen Bericht
einer Schwester bekam, diesen in den Arukel
eingearbeitet und das Ganze nach Erscheinen
im Druck den politisch Verantwortlichen der
Stadt und den Verantwortlichen der Einrich-
tung (Verwaltung und irztliche Leitung)
zugeleitet, habe also den spezifischen super-
visorischen Rahmen deutlich iberschritten.
Ich bekam massive Zuriickweisungen, ja sogar
Drohungen und habe es dann dabei bewenden
lassen. Der Betreuerin hatte ich geraten,
diesen Arbeitsbereich zu verlassen, weil sie
depressive und psychosomatische Symptome
entwickelte. Sie ist dann in die ambulante
Altenpflege gegangen, als sich herausstellte, daf§
thre Patientin von emer anderen Schwester
geschlagen worden war. Dies war die Ursache
der blauen Flecke! Die Betreuerin und auch
ich selbst hatten diesen naheliegenden Zusam-
menhang ,verleugnet”, weil das Ausmafl der
Gewalt nicht gesehen werden durfte. In dem
publizierten Bericht waren diese Fakten dann
erwihnt worden, aber offenbar war der
Rahmen ‘der ,Exzentrizitit” nicht ausreich-
end. Die Reflexion auf die Bedingungen des
Beobachtens/Analysierens (Abb. 8, Ebene II
der Triplexstrukiur) hatte aufler acht gelassen,
dafl ich selbst und auch die Kollegen memer
Intervisionsgruppe statushohe Funktionstri-
ger im medizinischen System waren - ich als
Ordinarius eines klinischen Lehrstuhls und
ein weiterer medizinischer Ordimarius, eine
leitende Arztin. Auf diesem Hintergrund lag
wohl auch eine Ubertragung auf die Autoritit
der Klintk vor. Wir waren ,involviert”, und es
schien nicht denkbar, die ,Tétung von
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Patienten” in Betracht zu ziehen, obwohl in
meinem Artikel auf Patiententétungen im
Dritten Reich angespielt habe und auf die
Arbeiten von Foucanlt Bezug genommen
wurde. Heute muff ich sagen: mein Text war
durchaus ,luzide”, aber erlebtes KlarbewufSt-
sein fiir die schreckliche Realitit war dennoch
nicht in ausreichendem Mafle vorhanden,
obgleich zu diesem Zeitpunkt, wie sich dann
1987 herausstellte, in diesem Pflegeheim Patien-
ten getStet worden waren und es sich um die
grofite Serie von Patiententdtungen im gerta-
trischen Bereich - die Situationen 1m Dritten
Reich sind ausgenommen - in Osterreich
handelte. Die Ebene III der Triplexreflexion
auf die ,,Bedingungen des Beobachtens” muf§
- das wurde mur im nachhinein klar - auch die
Perspektive des extremen ,Schattens” in den
Blick nehmen. Das Wissen um die Méglich-
keiten strukuureller Gewalt im Gesundheits-
system, das Foucault, Attali und andere mit
aller Hirte aufgezeigt hatten, das Wissen um
die Hartletbigkeit der Verleugnungen, wie sie
gegeniiber den ,Euthanasievorfillen” des Drit-
ten Reiches noch iiber lange Zeit bestanden,
hitte die Chance etnes klaren Blickes geboten,
wenn ,die Abwehr des Unméglichen” nicht
stirker gewesen wire. Als spiter der Skandal
offen war, Untersuchungsausschiisse und
Gerichte sich mit all diesem befafiten, geschah
das, was ich 1985 geschrieben hatte: ,Und so
sind es sicher nicht nur die ,unmenschlichen
Pflegeschwestern’, iiber die man, wird ein
Skandal offenkundig, als erschreckende Aus-
nahmen herfallen kann, sondern es miissen
die destruktiven Tendenzen in der Gesell-
schaft untersucht werden, die solche Kondi-
tionen begiinsugen” (ibid. 558).

Natirlich sind die destruktiven Tendenzen
der Institution (geschweige denn der Ge-
sellschaft) nicht untersucht worden. Die
Schwestern wurden als ,pathologische Mér-
derinnen” fiir das Geschehen verantwortlich
gemacht. Der Ruf nach Supervision wurde
laut (Rasenmayer 1991) Die Einnchtung bekam
behordlich  verfiigte  Supervisionsverpflich-
tung auf allen Abteilungen. Die Strukturen
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haben sich dadurch nur wenig verbessert. Sie
konnen sich auch nicht verbessern, weil Grof$-
emnrichtungen, in denen mehrere Tausend
Kranke, Sieche, Alte konzentriert werden,
Grofleinrichtungen, wie sie im 18. und 19.
Jahrhundert zur ,Kasernierung des Elends”
geschaffen wurden, Inhumanitit produzieren
miissen. Diese Megainstitution, die mit threr
Bausubstanz, ihrer Organisationsform aus
dieser Zeit stammte, hitte aufgelést werden
miissen. Das Moment der Kasernierung und
die sich unter diesen Bedingungen entwickeln-
den Kommunikationsstrukturen miifiten in
der Supervision reflektiert werden. Die Super-
visanden miifiten um die Geschichte solcher
GrofSinstitutionen, ihre Funkton fur die
Gesellschaft wissen, um thre implizite Gewalt
und die Spuren dieser Gewalt in den Regeln,
Ordnungen, Kommunikationsformen ihres
pllegerischen Alltags aufzuspiiren. Nur so
wire, wenn man die Einnchtung selbst nicht
abschaffen, verkleinern, grundsitzlich verin-
dern kann, die Moglichkert gegeben, das
Schlimmste zu verhindern. Natiirlich mufl
auch dabei die Rolle der Funktionstriger,
miissen die Statushierarchien untersucht werden,
die Qualititen des Frauenberufes ,.Schwester”,
die impliziten Unterwiirfigkeiten, durch die
die Augen verschlossen werden und man gut
daran tt, ,den Mund zu halten”. Bei so
umfassender Analyse kann es wielleicht
gelingen, dafl die geschaffene Exzentrizitt
ausreicht, um Inhumanitit zu begegnen, und
dafl Hyperexzentrizitit gewonnen wird, die
nicht nur eine theoretische bleibt, sondern auf
Wahrnehmungs- und Reflexionsniveau Ein-
fluff nimmt und eine entschiedene Handlungs-
qualitit gewinnt. Ich habe in der Folge eine
Reihe von Arbeiten zum Thema Belastung,
Uberforderung, Burnout, Gewaltprobleme in
Heimen geschrieben (Petzold 198%b, 1990r)
und habe damut ein altes Thema aufgegriffen
(idem 1965, 19791, 1982d). Ich habe 1985 mit
Teilnehmerinnen aus den damaligen Super-
visionsgruppen bzw. Supervisionsprojekten
sowie rit Unterstitzung emner von uns
initiierten Selbsthdfegruppe alter Menschen,
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den ,akuven Senioren”, eine grofle Weiter-
bildungsinstitution fiir die Mitarbeiter in der
Altenarbeit ins Leben gerufen: ,Pro Senectute
Osterreich” ( Petzold, Stockler 1988), die zahl-
reiche Tagungen organisierte und politisch
aktiv wurde. Dies war fiir mich eine Kon-
sequenz der ,,Reflexion auf die Bedingungen”
des Feldes der Altenarbeit, das ich seit Jahren
beobachtet hatte. Supervision reicht hier nicht,
denn wir finden immer wieder Situationen
vor, in denen sich der Supervisor fiir die
Betroffenen ganz praktisch engagieren muf§
(idem 1989).

Als die Wiener Prozesse liefen, hat ein
Osterreichischer Psychiatrieprofessor zufil-
ligerweise mein Buch ,Mit alten Menschen
arbeiten” (1985a) rezensiert. Er stiefl auf
meinen Artikel und wandte sich nochmals in
einem offenen Brief an die politisch Verant-
wortlichen, die Krankenhausleitung und an
mich, um den ganzen Vorgang noch einmal
aufzurollen (Barolin 1990). Diese Veréffent-
lichung der Zusammenhinge machte noch-
mals deutlich: Es war nicht die fehlende
Mebrperspektivitit - sie war durchaus ausrei-
chend -, es waren personliche und kollektive
Abwehrmechanismen, durch die das Gesehene
iiberblendet wurde und die zutreffenden
Analysen ber anderen, historischen Situa-
tionen verblieben, aber nicht umfassend genug
auf die zur Rede stehenden Gegebenheiten
angewandt wurden. Vor allen Dingen war das
aus der Mehrperspekuvitit folgende Handeln
nicht breit genug angelegt. Es hat nicht
ausgereicht, in der Supervision die Schwestern
zu stiitzen, ja, ein ,empowerment” zu be-
wirken, um die Verantwortlichen mit Fakten
zu konfrontieren. Es hitte eine breite Offent-
lichkeit gesucht werden miissen (Presse), es
hitte der Rechtsweg beschritten werden miis-
sen (Anzeige). Spiter habe ich mit Magdalena
Stickler (1988) dann durch Fachtagungen zu
,Gewalt in Heimen”, ,,Burnout der Helfer”,

eine Sammlung von 40 000 Unterschriften zur
Verbesserung der Situation der Helfer in der
Altenarbeit, die wir dem &sterreichischen
Gesundheitsminister iibergeben haben, ande-
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re, dffentlichkeitswirksame Wege der Verin-
derung beschritten. Der gesamte Zusammen-
hang macht deutlich: Mehrperspekuvitit
verlangt auch, daf§ man fir die erkannten
Zusammenhinge auch die nchugen Instru-
mente der Intervention wihlt, und das ist sehr
hiufig gar nicht einfach. In der psychosozialen
Hilfeleistung und Unterstitzung sind die
Helfer in der Regel darauf genchtet zu
shellen” - sel es emne Krankheit, die den
Pauienten getroffen hat, sei es ein Unhell, das
den Klienten ereilt hat oder eine schlimme
Situation, die ,in Ordnung” gebracht werden
mufl. Psychotherapie, Soziotherapie, Sozial-
arbeit sind hier nicht sehr verschieden. Dabei
aber gehen wichtige Momente verloren, wenn
nimlich Hilfeleistung, Hilflosigkeit verstirkt
und die ,Macht der Helfer” ohnmichug
macht dadurch, daf keine erfahrbare Solidar:-
tit gezeigt wird (,vierter Weg der Heilung
und Férderung”, Petzold 1988n, 260f), die
JExpertenschaft der Betroffenen” (idem 19901)
nicht ernst genommen wird, nicht ,,Wachheit,
Wertschitzung, Wiirde und Wurzeln” ( Petzold,
Laschinsey, Rinast 1979) handlungsleitende Ziele
sind, sondern nur kmative Zielsetzungen
verfolgt werden. Psychotherapie, Soziothera-
pie und Sozialarbeit berauben sich damit der
Moglichkeiten der Férderung, Entwicklung,
verlieren Ziele wie die der ,Selbstwrk-
samkeit” ( Flammer 1990), der ,Selbsthilfe”
(Petzold, Schobert 1991) oder der ,Kreatvie-
rung” aus dem Auge ( Petzold, Petzold 1993b).
Supervision hat diese Fixierung auf personliche
und soziale Pathologie aufzuzeigen und fir
alternative Wege zu sensibilisieren, fir kom-
plexe, integrauve Interventionen” (ibid.
1276; idem 1979k, 300f), die Heilung und
Forderung, Hilfe und poliusche Akuvierung
einbeziehen. Folgende Interventionsstrategien
miissen als Méglichkeiten 1m Blick sein und in
der Umsetzung angestrebt werden:

- Curing Hetlen, wo die eigenen Hilfemog-
lichkeiten nicht mehr greifen und pro-
fessionelle Hilfe unverzichtbar ist (Patien-
tenstatus), wobei noch  vorhandene
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Potentiale genutzt und gekrifugt werden
mussen;

- Coping Bewiltigen, wo die Wiederherstel-
lung von Gesundheit, der Wiedergewinn
von Verlorenem nicht mehr méglich ist
(Patienten- oder Klientenstatus) und man
lernen muf}, mit Beeintrichtigungen wei-
terzuleben und ein Optimum an Lebens-
qualitit zu realisieren;

- Suppont, Stiitze, wo Ressouren mobilistert
und Hilfestellungen aus dem sozialen Netz-
werk oder von professionellen Helfern akui-
viert werden miissen (Klientenstatus)

- Enlargement, Erweiterung des Handlungs-
spielraumes, wo Potentiale und Ressourcen
nicht gesehen oder nicht optimal genutzt
wurden, der Spielraum der Personlichkeit
eingeschrinkt war (Klientenstatus)

- Envichment, Bereicherung als Erweiterung
der personlichen Potentiale, Erschlieffung
neuer Ressourcen und als grundsitzliche
Kreativierung (Klientenstatus wandelt sich
zum Status des aktiv Lernenden in gleich-
berechtigter Partnerschaft, vgl. Kas/ 1991;
v. Mayer 1994; Theunissen, Plaute 1995);

- Empowerment, Selbstermdichtigung als For-
derung von Miindigkett, Selbstbestimmtheit
und Wirkungsmacht, durch die Menschen
thre eigene Sache in die Hand nehmen, Ini-
tiativen ergreifen, thre Interessen vertreten
und durchsetzen, im Status autonomer Sub-
jekte, deren Partnerschaft es zu gewinnen gilt.

Fiir die in diesem supervisionskasuistischen
Bericht geschilderten Situationen sind alle
genannten Strategien im Verlauf des Prozesses
wichtig gewesen: von der therapeutischen
Hilfe bei Burnout-Situationen (curing) iiber
Hilfen bei der Situationsbewiltigung (coping)
zur Erweiterung der professionellen Kompe-
tenz und Performanz (enlargement) bis zur
Bereicherung der persénlichen Gestaltungs-
méglichkeiten durch Griindung einer eigenen
Organisation (enrichment), die politisch aktiv
werden konnte (empowerment).

Durch diesen ganzen Prozef und all diese
Ereignisse wurde ich selbst auch noch einmal
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mit meiner personlichen Geschichte konfron-
tiert, aber erst in einem anderen Kontext. Als
ich selbst wieder einmal einige Kontroll-
stunden fiir ein Problem in der Kindertherapie
nahm, habe ich einen ,,Schliissel” erhalten. Es
kam mir ein Szene in den Sinn, in der ich ber
einem Besuch mit meiner Mutter in einem
Altenheim bei dem Blick in ein Zimmer
muterlebte, wie eine Bewohnerin muffhandelt
wurde. Diese Szene, als Vierjihriger miterle-
ben zu miissen, dafl eine ,gute Oma” ge-
schlagen, ins Gesicht geschlagen wurde, weil
sie beim Fiittern die Suppe aus ihrer Tasse
aufs Bett verschiittete, war sicher prﬁgend fiir
mein Engagement in der Altenarbeit. Ich
wuflte schon um frithe Eindriicke von deso-
laten Heimsituationen, die ich bei Besuchen
als Kind - es war kurz nach dem Krieg und
alles war sehr knapp und drmlich - erlebt hatte,
aber genauso prigend waren die vielen guten
Erfahrungen, die ich wihrend meiner Kind-
heit und Jugend mit alten Menschen gemacht
hatte (Petzold 1985t). Das alles war mir
durchaus bewufit gewesen und fiir die Re-
flexion meiner ,Gegeniibertragung” auf die
Supervisionsgruppe und auf die Supervisand-
Innen, insbesondere aber auf die Institution,
in der sie arbeiteten, wesentlich. Diese Seite
der Identifikation mit den Schwestern und
Pflegerinnen, die unter so desolaten Bedin-
gungen arbeiten mufiten, hatte ich aufgrund
threr Intensitit fiir meine supervisorische Ar-
beit eher als beeintrichtigende ,Uberidentifi-
kation” angesehen. Meine negative Einstellung
dieser Grofiinstitution gegeniiber und meine
prinzipielle Abneigung gegen Groflinstitutio-
nen zur ,Kasernierung sozialen Elends” muf3-
ten - das war mir klar - ,in Grenzen gehalten”
werden, denn sonst wire Supervisionsarbeit
nicht moglich gewesen.

Mogliche ,,Ubemagungen auf die Institution”
miissen in der Supervision immer wieder auf
seiten der Supervisanden wie auf seiten des
Supervisors in Betracht gezogen werden, und
dabei griinden derartige Ubertragungen nicht
nur in frithen Kindheitserfahrungen, sondern
auch in negativen Erfahrungen der beruflichen
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Sozialisation. Meine Arbeit in ,unmensch-
lichen Heimen”, aber auch Erfahrungen mit
interessanten Heimprojekten und Altenwohn-
gemeinschaften wihrend meiner Studenten-
zeit (Petzold 1980€) - nicht nur die berichtete
wSchliisselszene” des Vierjihrigen - waren fir
mich zu beachten, weil sie prigend waren.

Mit Blick auf die Analyse des Gegeniibertra-
gungsaspektes ist zu unterstreichen, daf} das
Mehrebenen-Modell der Supervision auf jeder
Ebene natiirlich auch die Person des Super-
visors mit einbeziehen mufl. Dies wurde mir
nach der hier beschriebenen Supervisionsarbeit
mit den Mitarbeitern aus der Altenarbeit deut-
lich, als ich in einem Therapieprojekt mit
politisch Verfolgten und Gefolterten (Petzold
1986b) durch die Hirte der Konfrontation
mit diesem Thema in meiner eigenen Super-
vision, in der ich diese schwwrlge Arbert
kontrollieren lief}, eine Entdeckung machte,
auf die ich ohne diesen ,Rollentausch” von
der Position des Supervisors in die des Super-
visanden vielleicht nicht gekommen wire. Ich
gertet plotzlich auf das Niveau 1 (Abb. 9) des
Mehrebenen-Modells in den Bereich der
~Mehrgenerationen-Wirkungen”. Mein Vater
hatte als Verfolgter des Nazi-Regimes (Kniegs-
dienstverweigerer, Rosenkreuzer) im Dritten
Reich Gefingnis und Lagerhaft erdulden
miissen. Er ist dabei fast erblindet. Meine
Mutter hatte als aktives Mitglied der ,beken-
nenden Kirche” und Untergrunduitigkeit
mehrfach Gestapo-Verhére iiber sich ergehen
lassen miissen. Sie kam durch Nervenstirke
und Klugheit noch einmal davon. Mir wurden
durch das Aufdecken dieser Zusammenhinge
durch die Supervision neue Aspekte meiner
eigenen Motivation fiir die Arbeit mit extrem
benachteiligten Gruppen deutlich, aber auch
einige meiner Abwehrformen, meines Umgangs
muit Situationen besser verstindlich: Das
Moment ,sekundirer Traumatisierung”, das
ich ber Patienten und Klienten verschie-
dentlich beobachtet hatte (vgl. auch Laub,
Weine 1994), wurde mir nun selbst ,am
eigenen Leibe” noch einmal erfahrbar. Niche,

dafl mir diese Themen unbekannt gewesen
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wiren. Ich hatte sie bei Zeka Moreno im
Psychodrama 1971 ,durchgespielt”, in einer
idenufikatonschen Rolleniibemnahme (ich spielte
die Rolle meines Vaters in einem Verhér, tiber
das er uns als Kinder berichtet hatte). Aber die
Konsequenzen dieser ,vikanellen Erfahrungen”
aus der Identifikation des Kindes, das ich war,
mit den Eltern und threm Freundeskreis -
auch bei thnen handelte es sich vielfach um
Verfolgte, die z. T. fiir mich Nenn-Onkel und
Nenn-Tanten waren - war mir so deutlich
nicht gewesen. Gerade vermittelte Traumata
(Kogan 1990) - seien sie nun durch Benchte
oder in den Qualiiten des Schweigens
vermuttelt - sprechen mehr noch als reale
Traumata aul atmosphirische Stimuliering an:
Die Atmosphire, die man als Supervisor im
Kontext eines Gefingnisses, eines psychiatri-
schen Krankenhauses, eines Altenheimes erlebr,
ist in besonderer Weise dazu geeignet,
Extremtraumatsterungen, kumulauve Traumata
(Gubnc/a Simatzs 1979), die man als Kind oder
im spiteren Erwachsenenleben ber bedeut-
samen Bezugspersonen also nur in ,zndsrekter
Direktheit” mitbekommt, zu akuvieren. Jnd:-
rekte Direkthert meint hier die unmittelbare
leibliche Anwesenheit eines Menschen, in dem
die vergangenen FErfabmungen noch so ,pri-
sent” sind, dafd sie durch seine Nonverbalitit
als atmosphirische Wirklichkeit transporuiert
werden. Es sind derartige Phinomene in der
zweiten Generation bei Kindem von Holocaust-
Opfern, Kindern von Menschen, die durch
Krieg, Flucht und Vertreibung extrem belastet
wurden (Halberstadt-Freud 1995; Dewent 1986;
P. Heinl 1994) vermehrt untersucht und
berichtet worden. Auch die Seite der Titer
bzw. der Kinder der Titer wurde beleuchtet
(Bar-On 1993; Hetmannsberg, Schmadt 1992).

Mir wurde in der Reflexion auf Ebene III
(Abb. 9) unter diesen Perspekuven deutlich,
dafl ich einerseits eine duflerst kritische
Haltung gegeniiber staatlicher und insututio-
neller Gewalt entwickelte hatte (Kriegsdienst-
verweigerer, politische Akuvititen), dafl ich
andererseits aber auch Lebenstechniken aus-
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gebildet hatte, unmittelbarer institutioneller
Gewalt aus dem Wege zu gehen oder ,alter-
native” Wege zu suchen (etwa im Bildungs-
weg oder in der Berufskarriere), um mich
solcher institutioneller Einfluffinahmen zu
entziehen. Ich hatte ja auch den Impuls, den
Supervisandinnen einen Arbeitsplatzwechsel
zu empfehlen (Abb. 8, Niveau 4, beeinflufit
durch Niveau 1 und 2 des Supervisors), und
habe schlieflich mit einigen ,,Betroffenen” -
Pflegepersonal und alten Menschen, den
Helfern und Menschen aus ihrer Zielgruppe,
und das war das Besondere - Empowerment-
Strategien entwickelt, indem ich z B. Alten-
wohngemeinschaften zusammen mit alten
Menschen aufgebaut habe, nach dem Prinzip
des ,exchange learning/exchange helping”
(Petzold et al. 1979; idem 1980¢), mit Schwestermn
und den ,aktven Senioren” eine alternative
Organisation psychosozialer Hilfeleistung fiir
alte Menschen ins Leben rief (Petzold, Stockler
1988), shnlich wie es meine Eltern unmittelbar
nach dem Krieg mit der Grindung von
Vereinen im Bereich der Friedensarbeit und
der alternativen Suchtkrankenhilfe nach dem
Modell der ,wechselseitigen Hilfeleistung”
(Kropotkin 1902), der Selbsthilfe also, unternom-
men hatten (Petzold, Schobert, Schulz 1991).

Hier flieffen nun verschiedenen Motivations-
strome zusammen, gehen ,aus dem Hinter-
grund” unterschiedliche Determinierungen in
das Handeln des Supervisors ein bis in die
Gestaltung der Interventionen - ganz zu schwei-
gen von threr normativen Orientierung -, Ja,
bis hin in Prozesse der Theorienbildung und
der Wertorienuerungen (Petzold 1992a, 500 ff.).
Und damit kommen natiirlich auch durch
Sozialisation und Enkulturation (Fend 1970)
vermittelte ,kollektive Reprisentationen” ins
Spiel, erworben durch die Eingliederung in
eine ,social world”4 und einen Kulturraum.
Der mehrperspektivische Blick auf die Vor-
fille in dem Wiener Pflegeheim, auf die Arbeit
eines Supervisors und Therapeuten mit all
seinen Akuvititen, metmen Aktivititen, ihre
vielschichtige metahermeneutische Reflexion,
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meine Reflexionen fithren mich immer wieder
an das Phinomen meiner Arbert an ,Grenzen™
- mit Frithgeborenen, Kindem, alten Menschen,
Sterbenden (idem 1965, 1972¢, 1977g; Petzold,
Huck 1984) - und in Grenzsituationen (idem
1980a, 1985h, 1986b), an den Anfang und das
Ende der Lebensstrecke (Sternberger 1981), und
tiber dieses Faktum habe ich wieder und
wieder nachgedacht, habe thm nachgesonnen,
thm radhgespiint. Die Betrachtung (contemplatio)
meiner Arbeit mit Menschen und meines
Tuns in dieser Welt ist fiir mich von Jugend
auf eine faszinierende Aufgabe, ja emne un-
abdingbare Notwendigkeit gewesen. Sie
geschah - wie konnte es anders sein - mut
wechselnden Perspektiven und Bewertungs-
parametern (Petzold 1967e 11, 1972a II). Sie
fithren zu emner bestindigen Verbreiterung der
Perspekuvitit (7zedemann 1993), zu einer
Vertiefung der Liebe zur Philosophie (Kribn,
Petzold 1992). Sie wurde bestindig freier von
Wertungen und zugleich kritischer gegeniiber
Ideologemen (Orth, Petzold, Sieper 1995). Sie
hat mich immer niher an ein Gefiihl fiir das
Leben, das Lebendige und zugleich fir die
Zerbrechlichkeit unserer Existenz und fiir thre
Endgiiltigkeit herangebracht, die ich mit allem
Lebendigen teile und durch die ich mut thm
verbunden bin (idem 1983e). Es ist gut, sich
fur das Lebendige in seiner ganzen Vielfalt

einZusetzen.

6. METAKRITISCHE UBERLEGUNGEN

Die Mouvationen, die in supervisorisches
Handeln und Theorienbildungen (und das gilt
natiirhch fir jede Disziplin) eingehen, sind
bestimmt durch persénliche Geschichte und
thre kollekuve Imprignierung. In der
smetahermeneutischen Triplexreflexion” kann
dies zuginglich werden, wenn man auch in der
Ebene III (Abb. 8) mitbedenkt, welche ,gei-
stige Hetmat” man hat, welcher kulturellen
Tradition man sich zuordnet, also eine Refle-
xion der Bedingungen des Reflekuierens erfolgt.
Hier macht sich Hermeneuuk selbst zum
Gegenstand des hermeneutischen Prozesses
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(Habermas 1980), wird Dialekuk selbst zum
Gegenstand des dialekuschen Geschehens - der
spite Merleas-Ponty (1969) sprach von ihr als
~Hyperdialekuk” (Rechir 1986; Taminiaux
1986). Letztlich muf§ auf den Hintergrund
einer solchen Folie der Betrachtung auch das
Mebrebenen-Modell der Supervision und das
Modell der metahermeneutischen Triplexrefle-
xton” mit seiner vierten - die Reflexivitit iiber-
windenden - Ebene der ,philosophischen Kon-
templation” auf seine Hintergriinde hin be-
fragt werden: Wie kommt es zur Entwick-
lung solcher Modelle?

Aufgrund meiner persinlichen Geschichte kann
ich antworten: durch den mulukulturellen
Hintergrund meiner Famulie, durch Aufwach-
sen mit mehreren Sprachen, was immer
wieder die Frage nach der ,Bedentung der
Bedeutung” mit sich bringt und die Fragen
nach der Orenterung und nach der Ebene,
auf der man sich gerade bewegt: wo, mit wem,
vor welchem Hintergrund, mit welchem Ziel.
Aufgrund der kollektzven geschichtlichen Situa-
tionen kann ich sagen: Wir bewegen uns auf
eine multikulturelle Gesellschaft zu, auf eine
Perspekuvenvielfalt, die die alten religiosen
und 1deologischen Metaerzihlungen (Lyotard
1982) verarbeitet und den Raum fiir plurale
Sinnfolien 6ffnet (Welsch 1987; Waldenfels
1987), die diesem Raum mehrperspekuvisch
wahmehmbar und das Wahrgenommene diffe-
renziert betrachtbar machen.

Iterationen, Gedankenbewegungen der Nibe-
rung, wie sie sich in diesem Beitrag und in den
hier vorgestellten Modellen finden, begegnen
wir heute in vielfilugen Bereichen: im Diskurs
der kogniuven Philosophie (Fodor 1984;
Fodor, Pylyshyn 1988; Dreyfuss, Rabinow 1982;
Dreyfuss, Dreyfuss 1986; Smolensky 1988) und
in der postmodernen Philosophie (Lyotard
1982; Foucandt 1974; Habermas 1985), in
kognitiver Psychoanalyse (Erdelyi 1985), n
der Wissenschafts- (Bhaskar 1989; Aronowitz
1988), Sprachphilosophie (J. Demda 1976,
1979, 1985) und der Sozialtheorie (Giddens
1993, 1991, 1979) usw., und dies alles in sehr
unterschiedlichen Ausformungen. Sie lassen
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Mebrperspektzvitit als ein duflerst vielschich-
uges Konzept erscheinen, das keineswegs nur
darauf gerichtet 1st, durch emne komplexere
Sicht ein Mebr an Ganzbeit zu erschlieflen,
sondern das auch zur ,Dekonstruktion”
(Derrida) fragwiirdiger Sicherheit beitrigt und
allzu glatte Losungen in Frage stellt (C.G.
Politzer), vielmehr kommt es zu Iterationen
zwischen Ganzheitsvisionen und Teilperspek-
uven, stringenten und gebrochenen Diskur-
sen, transversalen Ko-respondenzen (Petzold
1989a), und damit kann supervisorische und
therapeutische Arbeit in einer solchen Aus-
richtung als ein Ausdruck und als Erforderms
postmodemer Kultur gesehen werden (Metz-
macher, Petzold, Zipfel 1995).
Mehrperspekuvisch betrachtet ist dieser Fall-
bericht - iiber die Situation eines Feldes
(Altenarbert), emner Insutution (Pflegeheim),
emner doppelten Zielgruppe (Alterspatienten,
Altenpflegerinnen) und der des Supervisors -
mein Fallbericht.

Mebrperspekmvitit - das sollte dieser Beitrag
und Fallbericht deutlich gemacht haben - ist
natiirlich nicht voraussetzunglos. Eine Refle-
xion auf diese Voraussetzungen, wie sie im
Ko-respondenzmodell gefordert und unter
systematischen Fragestellungen angeleitet wird
(Petzold 1978c, 1991a, 58 ff.) und wie sie die
metahermenentssche Triplexreflexion” ermogli-
chen wll, ist eine Voraussetzung dafiir, daft
das Modell nicht zu sozialtechnologischen
Verkiirzungen und plattem interventiven Prag-
matismus muflbraucht wird. Politékonomi-
sche Uberlegungen zu Interessen, Nutzen
und Nutznieflern sind hier genauso wichug
wie entfremdungstheoretische Analysen (idem
1994c). Werterhin sind sozialkognitive Refle-
xionen nicht zu vernachlissigen, etwa derart,
daff gefragt wird, in welcher ,socidl world”
(Strauss 1978; Petzold 1992a, 877 f) und in
welchem Kontext ,sozidler Reprisentation”
(Moscovici 1984; Jodelet 1987, 1989) die um
Mehrperspekuvitit bemiihten Betrachter ste-
hen und natiirlich in welchem Kulturraum
und in welcher ,Ordnung des Diskurses”
(Foucandt  1974), denn nur so kann -
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zumindest In Ansitzen - vermieden werden,
daf} sich ,ein Diktat zu einer Mehrperspek-
uvitit” entwickelt, durch das Supervision zu
einem Instrument der Herrschaft und Macht-
ausiibung wird, eingebunden n die ,Mikro-
physik der Macht” (idem 1976) und die
Dynamik ,mulupler Entfremdungen” ( Petzold
1994c), in der sie selbst die pathogenen
Strukturen reproduziert, die aufzudecken ste
angetreten ist (Onth, Petzold, Sieper 1995).
Wird Mebmperspektzvitit bis zu diesem Grad
einer ,kritischen Hyperexzentrizitit” voran-
getrieben, so kann sie unter Beiziehung des er-
kenntnistheoretischen, kognitionswissenschaft-
lichen, diskursanalytischen und politvkonomi-
schen Reflexionsrahmens zu einem Metakon-
zept werden, das Supervision als eine Form
von ,Metapraxis” (ibid.) fundiert. Supervision
ist noch eine sehr junge Disziplin mit einem
duflert heterogenen konzeptuellen Rahmen
(idem 19910), so daf firr bergreifende und
konsensfihige Metakonzepte ein dringender
Bedarf besteht, soll es insgesamt fiir den
supervisorischen Bereich zu emner konstruk-
uven Feldentwicklung (Petzold et al. 1994b)
kommen.

Mehrperspekuvitit reduziert Komplexitit und
schafft Komplexitit (Lubmann 1968, 1984),
stiftet Sicherheit und verunsichert. In dieser
Dialekuk liegt thr Wesen und ihre Riickbin-
dung an permanente Prozesse der Ko-respon-
denz, und auch diese fithren nicht immer zu
Losungen ohne Rest (Petzold, 1978¢c, 1991a,
591f.). Polymorphie und Vevinderbarkeit der
Wirklichkeit erfordem mehrperspekuvisches
Vorgehen und sind zugleich Ausdruck und
Beitrag zu einer pluriformen Realitit. ,Mebr-
perspektivitit  erfordert  atmosphirisches  und
szenisches Erfassen und Verstehen. Es ist dies
eine ganzheitliche Form des Wabrnehmens und
2ugeich des Durchdringens, die greift, weil sie
dem Wabrgenommenen entspricht” (iid. 1300).

Eine pragmatisusche Verflachung dieses Kon-
zeptes im Sinne einer handlichen, diagno-
stischen und nterventiven Heunsttk - zuweil-

en wird das Modell der Mehrspekuvitit leider
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in diesem Sinne 1m Bereich der Supervision
und Therapie verwandt - verkennt, dafl das
,Ganze im Teil ist, das Teil im Ganzen. So 1st
beides verwandt und verschieden und pluri-
form. Im Prozef§ des wahrnehmenden Erfas-
sens von Vielfilugem geschieht Synopse. Im
Vorgang des Verstehens wirkt Synergee - dies
alles wirkt zusammen und schafft Sin, ja
mehr noch, Sinnfiille. Im Hier und Jetzt der
Gegenwart werden bestimmende Ereignisse
der Vergangenheit oder bedeutungsvolle An-
uzipation durch Synchronzitit szenisch
verstanden, wird Bewuftes und Unbewufites
durch Permeation in wechselseitiger Durch-
dringung zuginglich” ( Petzold 1970c, 52, vgl.
1992a, 99, 354). ,Damit wird die Méglichkeit
gegeben, den in der Ganzheit wohnenden
Stnn zu erfassen, zumindest teilweise, denn in
jeder Szene liegt mehr an Sinnfiille, als dem
bégreifenden Betrachter zuginglich ist ... und
wenn dieses hermeneutische Unterfangen von
emer Gruppe gemeinsam vorangetrieben
wird, wenn also mehrere erfassen, sehen,
verstehen, ist die Chance, daf§ noch mehr an
Sinn zu erschlieflen ist, wiederum gréfler. Die
individuelle und kollektive Sznerfassungskapa-
zitdt ist abhingig von der Mehrperspekuvitit
des Sehens und der Komplexitit des Erfassens
von Atmosphiren und Szenen, abhingig von
den Maglichkeiten, Gesehenes und ErfafStes
synoptisch-synergetisch zu syntheusieren”
(idem 1970c, 52).

In derartigen Prozessen kommt man immer
wieder an die ,Grenzen des Integrierens”
(idem 19930) - das hat der mitgeteilte Fall-
bericht gezeigt. Mehrperspekuvitit macht dies
schmerzlich erfahrbar, denn ste zeigt uns auch
die individuellen und kollektiven Grenzen
unserer individuellen und kollektiven Lei-
stungsfihigkeit und die Grenzen des Mach-
baren auf, bis hin zu einer Erfahrung letzt-
endlicher Hilflosigkeit, Ohnmacht, ja, Torheit
(,Ich weifl, dal ich nichts weif8.”, Sokrates,
vgl. Petzold 1977 1I), die auch durch joint
competence” nicht aufgefangen werden kann,
sondern ausgehalten werden muff. Zuweilen
wird auch ein ,Verzicht auf Komplexitit”
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erforderlich, ein ,Loslssen”, well man durch
die mehrperspekuvische Sicht und durch
Erkenntrusgewinn in philosophischer Kontem-
plation bereit geworden ist, das Verdikt ulu-
mativer Grenzen anzunehmen (Nashitan: 1986;
Rabten 1981). Das aber darf nicht eine Pri-
vatentscheidung bleiben im Sinne einer Riick-
zugsideologie, sondern erfordert eine ,Praxis
der Verantwortung”, die sich veréffentlichen
mufl (Sennetr 1987), eine ,Metapraxis”, die
Konsequenzen verlangt: politische Akuvitit

und humanitires Engagement (Petzald 1994b, ¢).

Supervision steht durch die inhirente Mehr-
perspekuvitit thres Handlungsrahmens und
threr Aufgaben in der besonderen Gefahr, das
~opektrum des Machbaren” zu tiberdehnen,
noch eine Losung zu findén und noch eine
weitere, wo Warnungen oder Proteste ange-
sagt wiren oder Aktionen engagierter Solida-
ntit (idem 1989i) statt theoretisch fundierter,
methodisch sauberer und fachlich optimaler
Beratung psychosozialer Arbeit unter desola-
ten Bedingungen. Dies darf nicht vergessen

werden!

Zusammenfassung

Das Konzept der ,,Mehrperspekuvitit® wird auf
dem Hintergrund wissenschaftstheoreuscher
Uberlegungen als ein Metakonzept fiir eine
sozialwissenschaftlich begriindete Interventions-

praxis dargestellt. Daber werden sozialskolo-
gische und kognitivisische Uberlegungen
herangezogen und die Fragen der Verbindung
dieser beiden Diskurse diskutiert. Es wird das
Konzept einer ,metahermeneutischen Triplex-
reflexion” entwickelt, die Beobachtung reflek-
tiert (I), die diese Reflexion selbst in den Blick
nimmt (II) und diese Ebene wiederum auf ihre
Bedingung hin untersucht. Anhand

institutionssupervisorischen Kasuistik wird de-

einer

monstriert, wie modellkonnektivierendes Theo-
retisieren zu emer Fundierung supervisorischer

Interventionspraxis beitragen kann.

Summary

On the ground of epistemological reflections the
concept of mulitperspektivity is presented as a
metaconcept for a practice of interventions,
based in the social sciences. Arguements are
drawn from socioecological and cognitivistic
reasoning and it is discussed, how these two
discurses could be amalgemated. The modell of a
hermeneutic triplex reflection 1s developed, that
is reflecting the process of observation (I),
reflects these reflections (II) and tries to find the
basis of even this strategy of reasoning. By
means of a caswstic from clinical supervision in
institutions (hospitals) 1t is demonstrated, how
connectionistic modell building can contribute to
a theoretically very grounded practice of super-

visoric interventions.

Anmerkungen

1 In diesem Beitrag wird der Begniff ,,Diskurs” im Sinne von Habermas (1971, 1980, 1985) kursiv, ,,Dis-
kurs” im Sinne von Fouaault (1974) fett und in einem allgemeinen sozialwissenschaftlichen Sinne als

fachliche Diskussion” norrmal gesetzt.

2 Man kénnte terminologisch differenzieren fiir die Ebene der Kompetenz der theoretischen Ver-
kniipfungen Konnekuvierung konnekuvieren fiir die Ebene der P erf o r ma nz, der verbindenden Stra-
tegie Konnektierung konnekueren. Bezieht man den Handlungsaspekt von Sprache ein (Wittgensten,
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Austin . a.), liflt sich eine solche, in besummten Zusammenhiingen diurchaus niitzliche Unterscheidung
nicht stringent durchhalten. Ich bevorzuge deshalb insgesamt den Begnff Konnektierung, konnekueren
(er hebt sich damit vom Konnektionisnus bzw. von konnekuonistisch ab, weil trotz Verbindungen keine
Gleichsetzung erfolgen soll) fir beide Ebenen,

3 »Ko-respondenz ist ein synergetischer Prozefl direkter und ganzheitlicher Begegnung und Ausemander-
setzung zwischen Subjekten auf der Leib-, Gefiihls- und Vernunfisebene tiber ein Thema unter Einbezie-
hung des jeweiligen Kontextes/Kontinuums.”

»Ziel von Ko-respondenz ist die Konstituierung von Konsens, der in Konzepten Niederschlag finden
kann, die von Konsensgemeinschaften getragen werden und fiwr diese zur Grundlage fir Kooperation wer-
den.”

»Voraussetzung fiir Ko-respondenz ist die in der prinzipiellen Koexistenz alles Lebendigen griindende,
wechselseitige Anerkennung subjekuver Integntit, die durch Konsens bezeugt wird, und sei es nur der
Konsens dariiber, muteinander auf der Subjektebene in den Prozefl der Ko-respondenz einzutreten oder
konsensuell Dissens festzustellen und als solchen zu respektieren.”

4 So st es wahrscheinlich nicht unerheblich zur Beurteilung meines theoretischen Ansatzes der Supervision,
wie er z. B. in dem Aufsatz ,,Supervision zwischen Exzentnzitit und Engagement” ( Petzold 198%) sichtbar
wird, zu wissen, daf} Kropotkin die ,,Hauslektire” meiner Eltem war und ich mit seinen Gedanken schon
in Kindertagen - im Jugendlichenalter dann durch direkte Lektiire - vertraut gemacht worden bin. Dieser
Denker, frithe Nietzsdhe-Lektire und Lektiire der ,,Philokalie” (Die Liebe des Guten/Schénen, vgl. Pet-
zold, Zenkowskyj 1969), sind Quellen des Integrativen Ansatzes (Petzold, Sieper 1988a), wobei die Bedeu-
tung dieses Diskurses fir meine theoretische und praxeologische Arbeit im Sinne einer strukuurellen,
sunsichtbaren Einfluflnahme” mir erst spit bewufit wurde, genauso wie der der russischen Enzyklopa-
disten des ausgehenden 19. Jahrhunderts (Zenkowsks 1953; Peizold 1971a 11, 1972a 1), einem Ideal, dem
sich mein Vater verpflichtet fithlte.

5 Ein Text meines Vaters, den er wihrend seiner Inhaftierung im Dritten Reich trotz Folter und Todesdro-
hung geschrieben hat, ist hier fir mich mafigeblich geworden. Ich zitiere seine letzten Zeilen:

JAlles ist vielfach, Vielfaltgkert!

Due Ereigrusse sind tiberstiwrzend

Die Menschen so verschiedenartig

Die Wirklichkeit voller Perspektiven

Das Leben ist Vielfalt ohne Maflen

Es will stets mit frischen Augen betrachtet

Und immer wieder aufs neue begniffen werden -

Das alles, selbst hier, selbst heute”.

Hugo Petzold 1938 (Wehrmachtsgefingnis Germersheim) in: Petzold 1988n, 19 £
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